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VD HAR ORDET

mycket har hint sedan dess. En sak dr dock densamma, medlemskapet dar

och forblir fundamentet i var verksamhet. Det dr du och jag som tillsam-
mans dger OK. Nér jag blickar tillbaka pa aret som géatt, dr det ocksa arbetet med
att stairka medlemskapet och utveckla nya verktyg for medlemspaverkan, som jag
varderar allra hogst.

D et dr i ar tjugo ar sedan jag blev medlem i OK ekonomisk forening, och

Vart fina ursprung och att vi 4gs av vara medlemmar har alltid varit viktigt, men de
senaste dren har vi tyvérr tappat medlemmar och i viss man ocksé brustit vad galler
utvecklingen av vart erbjudande. I ar har vi darfor gjort ett omfattande arbete for att
kartladgga vad det har beror pa, och kanske dnnu viktigare, utvecklat en vél forankrad
plan for att stairka medlemskapet och foreningen.

MEDLEMSRESAN - OKAT FOKUS PA DET VIKTIGASTE VI HAR

Det hér arbetet kallar vi for projekt Medlemsresan och det har i stor utstrackning skett
tillsammans med OKQ8 och de andra fem OK-féreningarna i landet. Utan att 6verdriva
kan jag saga att det har varit ett projekt som engagerat manga i organisationen. Inte
minst var styrelse och vara fortroendevalda medlemmar.

Vi kan konstatera att det finns mycket att gora for att stairka medlemskapet. En viktig
del ar att vi maste bli béttre pa att berédtta om det och hur vi faktiskt skiljer oss fran vara
konkurrenter - att vara medlem i OK dr inte som att vara medlem i ndgon vanlig kund-
klubb. Under aret har vi darfor aterigen borjat prata mer om styrkan i var dgarform
och att OK &r ett medlemsagt foretag. Vi maste stracka pa oss! Var personal har ocksa
borjat utbildas om medlemskapet, kooperationen och hur de battre kan kommunicera
dess vérde till potentiella och befintliga medlemmar. I januari 2019 pabérjades for
forsta gdngen pd manga ar en rekryteringskampanj pa OKQ8:s stationer, med starka
erbjudanden for att locka nya medlemmar — och i skrivande stund, den 1 april 2019, har
virekryterat 27 500 nya medlemmar.

En annan viktig del av Medlemsresan ar naturligtvis att vi maste se till att fylla medlem-
skapet med mer varde for vara befintliga och lojala medlemmar. Under aret har nya
samarbetspartners tillkommit och vi har arbetat fram nya medlemsférmaner. Arbetet
med Medlemsresan kommer intensifieras under nésta verksamhetsér och i takt med
det tror jag att fler av vara befintliga medlemmar kommer mérka av den resa och det
intensiva arbete som pdgar for att 6ka medlemsnyttan. Vara medlemmar — dgare — ar
det viktigaste vi har.
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PREMIAR FOR DIGITALA VAL

Det har varit ett intensivt ar for var demokratiska organisation och for forsta gangen
nagonsin har foreningen genomfort digitala val av fortroendevalda dgarombud och
regionrad. P4 en nyframtagen valplattform har alla medlemmar, oavsett geografiskt
avstand, tid och grad av engagemang, haft méjlighet att bdde nominera och résta fram
kandidater. Att digitalisera valprocessen har naturligtvis varit en omstallning, men en
mycket spdnnande och nédvédndig sddan. I och med digitaliseringen av valen har vi
tagit klivet in i en helt ny era av medlemspaverkan dar vi ger fler mojlighet att delta.
Redan nu har vi borjat fundera pa hur vi kan né och engagera dnnu fler medlemmar i
framtida val och jag ser fram emot att fortsatta var digitala resa.

EN BRANSCH | FORANDRING

En annan viktig resa dr den vi gor mot ett hallbart samhélle. I denna stora omstéllning
har OK en viktig roll att spela och vi, OKQ8 samt vara andra verksamheter foljer nog-
grant utvecklingen for att finnas dir for ménniskor i rorelse oavsett var i landet — och
livet — vara medlemmar och kunder befinner sig. Ny teknik, férandrade kundbeteen-
den och politiska beslut ar faktorer som paverkar flera av vara verksamheter. Hos
OKQ8 sker bland annat ett omfattande arbete for att utveckla nya produkter och affarer
for att genomfora omstéllningen till ett fossilfritt samhélle. Fér detta krdvs en kombina-
tion av atgdrder och OKQ8 satsar darfor pa flera fronter for att moéta bade kundernas
behov och de politiska styrmedel som paverkar verksamheten. Vi vdlkomnar synséttet
att det ar drivmedlet som ska std i centrum for diskussionen, inte primért vilka sorters
bilar vi kor.

Av nybilsforsaljningen bestar nu 15 procent av fordon med en annan drivlina 4n en bensin-
eller dieselmotor. Ett sddant drivmedel dr bland annat biogas, och dér ger OKQ8:s utokade
samarbete med E.ON kunderna tillgang till Sveriges storsta stationsnatverk for just detta.
Ett annat viktigt drivmedel ar naturligtvis el och under aret har antalet snabbladdningssta-
tioner utokats. Idag erbjuder OKQ8 snabbladdare pa cirka 40 stéllen med geografisk sprid-
ning runt om i Sverige. Cirka 4000 privatbilar har laddat el vid stationerna under aret, vil-
ket motsvarar 56 megawattimmar och cirka 280000 grona kilometer.
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VD HAR ORDET

For méanga privatpersoner ar det dock ett stort och kostsamt steg att byta ut sin bil och
fortfarande tankas cirka 98 procent av den svenska fordonsflottan med antingen die-
sel eller bensin. OKQ8:s nya koncept OKQ8 GoEasy ar ett samlingsnamn for bensin och
diesel som renar och vardar motorn genom rengdrande och vardande tillsatser, vilket
haller nere bréansleférbrukningen. Dessutom innehaller OKQ8 GoEasy alltid férnybara
drivmedel, upp till 42 procent i diesel och upp till 13 procent i bensin. Battre for motorn,
och béttre for miljon.

MANGA VAGAR MOT ETT HALLBART SAMHALLE

Resan mot ett hallbart samhélle handlar ocksd om mer &n det vi behéver for att for-
flytta oss. I februari annonserade OKQ8 forvarvet av foretaget Kraftpojkarna, en mark-
nadsledande leverantdr av nyckelfardiga losningar for solenergi. Foretaget fokuserar
pa solkraft, energilagring samt infrastruktur for laddning och &r helt i linje med bade
var och OKQ8:s héllbarhetsstrategi. En satsning som jag personligen dr mycket stolt over.

OVRIGA VERKSAMHETER

Aven ivéra andra verksamheter sker stora skiften, bade idag och pé lang sikt. Digitali-
sering och héllbarhet 4r gemensamma namnare som pa olika sétt paverkar verksam-
heten i samtliga bolag. I forlagsverksamheten pagar fortsatt en intensiv 6vergang till
digitala kanaler vilket stéller hoga krav pd anpassning. For vart it-bolag Bedege inne-
bér den intensiva och snabba forflyttningen fran butiker till e-handel stdndiga utma-
ningar, men ocksa stora mojligheter. Fastighets AB Norrtull mots av en marknad dar
hyresgésterna staller nya krav pd hallbarhet och servicetjanster fran fastighetsagaren.
Marknaden for pellets, dar Laxa Pellets verkar, vaxer i mycket hogt tempo och utma-
ningen ligger just nu framst i att fi ravaran att racka till for 6kningen. Prognosen for
elbilsmarknaden visar en enorm tillvaxt de kommande aren vilket &r avgorande for
laddboxtillverkaren Charge Amps utveckling, men dven for Bra Bil AB.

Det ar ett oerhort privilegium att fa vara med om denna omstéllning och det &r med
stolthet vi tillsammans fortsatter arbetet for ckad medlemsdemokrati, en hallbar sam-
héllsutveckling, energilosningar och framtidens mobilitet. Tillsammans roér vi oss
framét med en héllbar inriktning.

Britt Hansson,
Vd och koncernchef
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OK I KORTHET

DETTA AR OK

OK ekonomisk forening (OK) ar ett medlemsagt foretag som ags av cirka 700 000 medlemmar.
Sedan vi inledde var verksamhet 1926 har mycket hint och ytterligare verksamhetsgrenar har till-
kommit, men drivmedel och stationsrorelse &r fortfarande det storsta verksamhetsomradet. Vi och
vara verksamheter agerar i ett samhélle fullt av utmaningar och i konstant forandring.

Utfasning av fossila brénslen, digitalisering, elektrifiering och urbanisering &r nagra av de trender
som indirekt och direkt paverkar oss och vara medlemmar. Vi &r, och har ocksa historiskt varit, vakna
for dessa skiften och anpassar standigt vart utbud och var affar mot mer hallbara alternativ.

STATIONSRORELSE  [E IT-KONSULT & : :
0KQ8 SCANDINAVIA [ FORVALTNING : GREENTECH ; BILHANDEL

Forsaljning av drivmedel, biltillbehér, Implementering och forvaltning - Utveckling och forsaljning av gron . Forsdljning av nya och begagnade
livsmedel, biltvatt, bilservice samt ~ :  avafférs- och butiksdatasystem. : teknik for laddningsbara bilar. : bilar samt verkstadstjanster.
biluthyrning. 5 )0 Bedege AB (86,9 %) o 0 Charge Amps AB (26,1 %) 5 L Bra Bil Sverige AB (30 %)

® OK-Q8 AB (50 %) 1 e 41drsanstéllda 1 14drsanstéllda : e 218 drsanstéllda

* 1165 arsanstallda Las mer pd sidan 56 L Las mer pd sidan 60 Las mer pd sidan 65
Lés mer pd sidan 46

Forlagsverksamhet, bil- och Forvaltning av kontors-, butiks- Produktion av framforallt
motortidningar samt webb- och industrifastigheter. biobrénslen.

portaler for motorintresserade. o Fastighets AB Norrtull (100 %) o Laxa Pellets AB (100 %)

e 0K Forlaget AB (86,9 %) 0 &rsanstéllda o SEKAB Holding AB (9,9 %)
e 34 arsanstéllda Ls mer pd sidan 58 o Totalt 81 arsanstéllda
Lés mer pd sidan 54 Lds mer pd sidan 62 och 64
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NETTOOMSATTNINGENS FORDELNING
PA VERKSAMHETSGRENARNA

A) Drivmedel-och
stationsrorelse 95,7 %

Bilhandeln tas inte med i nettoomsatt-
ningen dé det ar ett s.k. intressebolag,
d.v.s. OK &r inte majoritetsagare.
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2018/19

| februari 2019 tillkannagav
0KQ8 att de expanderar inom
fornybar energi och forvarvade
1 mars Kraftpojkarna, en
mark

av nyckelfardig

solenetd

Fastighets AB Norrtull inledde ett
samarbete med Riksbyggen for
att utveckla bolagets verksamhet,
forvaltning och erbjudande.

OK Forlaget satsade pa digital samordning och utveck-
lade sina digitala kanaler. Idag produceras innehall for

fler kanaler och darmed nas fler personer an tidigare.

Ett exempel pa detta ar Vi Bildgares podcast.

Greentechbolaget
Charge Amps lanse-
rade laddboxen AURA
som kan ladda tva
fordon samtidigt.
Lanseringen Oppnar
upp mot en ny mark-
nad med kommersi-
ella fastigheter.

OK genomforde digitala val for forsta gangen, dar
fortroendevalda nominerades och valdes via en digital
plattform. Ett viktigt steg for dkad medlemspaverkan.

OK tog fram forslag pa agardirektiv till samtliga majori-
tetsdgda verksamheter.

0KQ8 GoEasy lanserades i Sverige, en bensin och diesel
som vardar och renar motorn med hjalp av tillsatser.
0KQ8 GoEasy innehaller ocksa fornybara drivmedel.

OK EKONOMISK FORENING
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ARET | KORTHET

Projektet Medlemsresan, med syfte att
lyfta medlemskapet, rullades ut i OK:s
och OKQ8:s organisationer.

i ,;"1"

Laxa Pellets hanterade ravarubristen
efter koldvintern och sommartorkan

val och levererade sitt basta resultat

nagonsin.

OK intensifierade sitt samarbete med
We Effect, som OK var med och
grundade redan 1958.

Bedege fortsatte att 6ka sin affar och fick betydande nya
kunder under aret, daribland Venue Retail Group AB som

har varumarken som Rizzo, Accent, Morris och NK Skor &
Accessoarer.
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AFFARSIDE, VISION OCH KARNVARDEN'/ &

KARNVARDEN

AFFARSIDE

VISION

VI AGER TILLSAMMANS
VI DELAR PA OVERSKOTTET
VI LEDER MILJOARBETET

0K GOR EN ANSVARSFULL
O0CH EFFEKTIV

FORDONS- OCH ENERGI-

ANVANDNING MOJLIG

ATT SJALVA ELLER | SAM-
VERKAN GE GOD SERVICE OCH
LANGSIKTIG EKONOMISK NYTTA

TILL VARA MEDLEMMAR
0CH KUNDER

F Att 4ga tillsammans och
) dela pa &verskottet beskriver
- kérnan i var verksamhet.
4 Det tredje kdrnvardet — vi
z leder miljéarbetet — har varit
med oss sedan starten.
Gang pa gang har OK och vara
medlemmar sett mojligheter
Ny och vagat vara forst med
grona initiativ, och gatt fran
1 ord till handling.

OK tar ansvar for miljon
och har som malséttning att
vara ledande i branschen
pa miljoomradet.

Det innebaér att vi pa ett ansvars-
fullt satt ska ha en
aktiv roll i utfasningen av
fossila brénslen till formén for
mer hallbara alternativ. Fragor
kring réattvis, etisk handel och
andra sociala fragor ar ange-
lagna och vi stéller alltid hoga
krav pa vara leverantorer.

Var verksamhet ska bedrivas pa
ett ekonomiskt ansvarsfullt satt
sd att tillgdngarna och verk-
samheten dven i framtiden kan
fortsatta att ge nytta till medlem-
mar och kunder.

Lds mer om var historia
pa sidan 20.
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VAﬁ-DESIKAIPANDE FOR MEDLEMMAR OCH SAMHALLE

e o
A ! L

OK OCH V.Z\RAOVEFO{KSAMHETER SKAPAR
VARDE PA MANGA OLIKA SATT

Avsatter resurser for att Utvecklar och séljer Bidrar med drift-
utveckla féornybara driv- gron teknik for sdkra kassasystem
medel och l6sningar for fram- laddbara bilar for butiker

tidens mobilitet

Forser bil- och

motorintresserade 4
med korrekt och
Producerar : ekonomiskt under-
hallbara _ byggd information
energialternativ h ¢ \7 -
baserat pé ’
restavfall frdn =~ e ’
skogsindustrin ¢
........... Stéller hoga krav -
" pdleverantérerna 2
kring rattvis och N
etisk handel
Ger prisvarda drivmedel,
bilistiska produkter, ¢ :
aterbiring, rabatter, H Erbjuder och
bonus och erbjudanden B utvecklar attraktiva .
till vara medlemmar L fastigheter for } T
~' ;i kommersiell '
verksamhet
Ger stod at sociala initiativ Skapar arbetstillfallen
sdsom We Effect, Vi-skogen och for leverantorer i form av
Radda Barnen intékter fran de produkter

och tjanster vi koper

- P i
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MAL OCH FOKUSOMRADEN

AKTIV OCH NARVARANDE
AGARSTYRNING

En aktiv och ndrvarande dgarstyrning ar en for-
utsattning for att OK ska vara en framgangsrik
ekonomisk forening.

DET VI SA ATT VI SKULLE GORA

B Mojliggora digitala val av fortroendevalda
for att 6ka inflytandet och na fler.

B Tydliggora rollen for de fortroendevalda.

DET HAR HAR VI GJORT

Genomfort digital nominering och val
av dgarombud och regionrad.

Uppdaterat stadgarna, verksamhetskoden
och arbetsordningarna i enlighet med den
nya lagstiftningen.

Infért mojlighet for fortroendevalda att
ansoka om ekonomiska medel for att genom-
fora hostaktiviteter for OK:s medlemmar.

DET HAR HAR VI KVAR ATT GORA

B Utbilda fértroendevalda for att sékerstélla att
de fatt en relevant utbildning for uppdraget.
En referensgrupp bestdende av fortroende-
valda har tillsatts for att uppdatera och
optimera foreningens utbildningsverktyg OK
Akademi.

B Fortsdtta utveckla de fortroendevaldas mojlig-
heter till paverkan.

STABIL OCH VINSTDRIVANDE
AFFARSVERKSAMHET

For att sakerstalla foreningens langsiktiga
fortlevnad krévs en stabil och vinstdrivande
verksamhet. Vi ska ha ett eget kapital som minst
motsvarar medlemmarnas inldnade kapital och
ett arligt nettoresultat utdver aterbdringen som
starker det egna kapitalet.

DET VI SA ATT VI SKULLE GORA

B Se over nuvarande innehav och férvarv av
kompletterande verksamheter.

B Infora dgardirektiv i samtliga majoritetsdgda
verksamheter.

DET HAR HAR VI GJORT

Sett 6ver nuvarande innehav och forvarv
av kompletterande verksamheter.

Tagit fram forslag pa dgardirektiv i
samtliga majoritetsdgda verksamheter.

DET HAR HAR VI KVAR ATT GORA

® Under kommande verksamhetsar kommer
ett strategiarbete genomforas av féreningens
styrelse och en ny tredrsplan arbetas fram
for foreningen. Planen ska bland annat ge en
hénvisning om framtida forvérv och verksam-
hetsgrenar.

m Férdigstélla och tilldmpa dgardirektiven i
samtliga majoritetsdgda verksamheter.

0K EKONOMISK FORENING 18
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MAL OCH FOKUSOMRADEN

ANSVARSFULLT
AGANDE

Som hel- eller deldgare av flera dotter- och
intressebolag har OK en vilja att sdkerstédlla
att samtliga bolag tar ansvar for sin verk-
samhet.

DET VI SA ATT VI SKULLE GORA

B Sikerstélla att alla vara verksamheter
ar goda samhallsaktorer i linje med
kooperationens sju principer.

DET HAR HAR VI GJORT
Tagit fram forslag pa dgardirektiv i
samtliga majoritetsdgda verksamheter.

DET HAR HAR VI KVAR ATT GORA

m Férdigstdlla och tilldimpa dgardirektiven i
samtliga majoritetsdgda verksamheter.

m Utveckla en tydligare dgarprofil.

BIBEHALLA/OKA
MEDLEMMARS
LOJALITET OCH ANTAL

Av alla intressenter foreningen agerar med ar
medlemmarna, vara dgare, allra viktigast. OK
ar sina medlemmar. Ju fler som anvénder vara
verksamheters produkter och tjanster desto
storre ekonomisk vinning far varje medlem ut
av sitt medlemskap. Foreningen har darfor ett
langsiktigt mal om att kontinuerligt 6ka antalet
aktiva medlemmar, det vill siga medlemmar
som gor minst ett aterbaringsgrundande kop
under ett ar.

DET VI SA ATT VI SKULLE GORA

B Tydliggora och 6ka virdet av att vara medlem.

B Modernisera medlemskapet.

DET HAR HAR VI GJORT

Drivit projektet Medlemsresan tillsammans
med OKQ8 och ¢vriga OK-foreningar.
Lds mer om projektet pa sidan 28.

Tagit fram en ny utbildning om medlemska-
pet for anstéllda, utvecklat nya medlemser-
bjudanden och genomfort en omfattande
och lyckad rekryteringskampanj som hittills
resulterati cirka 27 500 nya medlemmar

(1 april 2019).

DET HAR HAR VI KVAR ATT GORA

B Arbetet med att stdrka och utveckla medlem-
skapet fortsatter. Malet for verksamhetséret
2019/20 ar 60 000 nya medlemmar.

OK EKONOMISK FORENING
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[ wedflewwnarnas é‘iflwé vedfon 1926

VAR HISTORIA

Under 1920-talet reagerade droskédgarna i Stock-
holm pa att tillgangen till bensin i Sverige var

1ag och priset hogt. Det blev startskottet for koo-
perationens forsta uppdrag - att sta upp mot de
internationella jattarna som styrde marknaden. OK
har en historia av entreprendrskap och samhalls-
byggande. Sedan starten och fram till idag verkar
viimedlemmarnas tjanst. I kooperationens idé

ligger att vara langsiktig. OK ska ta hansyn till
kommande generationer och till jordens resurser
- hallbarhet ligger i vara gener.

1920

1930

l@&pem&‘uv ech errﬁifn‘@’

OK:s foregangare bildades pa 1920-
talet av droskédgare som tréttnat pa oli-
gopolets dyra olje- och bensinpriser.
Tillsammans startade de inkdpsforen-
ingen IC for att kunna kdpa in storre
volymer och till bttre priser.

Pa ytan kan medlemségda koope-
rativ se ut att vara snarlika privata
bolag men det finns viktiga skillnader,
bland annat i synen pd ekonomiska
tillgdngar. Finansiell vinst ska alltid
betraktas som ett medel, inte som ett
enskilt mal och medlemsnyttan &r all-
tid kooperativets hogsta prioritering.

I kooperationen kombineras demo-
krati med affarsutveckling och socialt
ansvarstagande. Hela verksamheten
ska genomsyras av hederlighet,
oppenhet, socialt ansvar och omsorg
om andra.

0K EKONOMISK FORENING 20

OK:s samhallsintresse aterfinns idag
ocksa i foreningens intresse- och
dotterbolag. Ett exempel dr dgandet i
Laxa Pellets ddr OK bidrar till milj6-
vénlig uppvarmning av svenska hem.
OKQ8 arbetar standigt med att mojlig-
gora medlemmarnas behov av mobili-
tet samtidigt som de arbetar for utfas-
ningen av fossila drivmedel.

Agandet av Bedege och Fastighets
AB Norrtull ger finansiella tillskott
som kan forvaltas for medlemmarnas
behov. Medlemsnyttan &r den frdmsta
drivkraften i ett kooperativ, da som nu.
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VAR HISTORIA

Wieden, wmakl ech mw{éemm«yéén

Ar 1930 startade IC medlems-
tidningen Bilekonomi for att fa
ett forum dér organisationen
kunde nd ut med sina &sikter
och samtidigt stdrka samman-
héllningen.

Innehallet i Bilekonomi
handlade till en bérjan mest om
hur konsumenter kunde spara
pengar. Under andra varldskri-
get fordndrades detta ndgot och
tidningen gav da tips och rad om
hur ldsare skulle halla sig sjalva
och sina verksambheter flytande.

Efter kriget 6kade privatbi-

1965

Ok taller virmen

Ar 1965 presenterades OK
Varmekop som ett trygghetspa-
ket for villa- och fastighetsigare.
Agarna garanterades ldgsta pris
och behévde inte bekymra sig
for service, reparationer eller
att ringa for pafyllning av villa-
olja.

OKVéarmedata kunde med
ett speciellt dataprogram halla
reda pa virmeekonomin och
nér det var dags att fylla pa olja.
Genom att mata in ortens med-
eltemperatur for varje dygn gick
det snabbt att se variationer i
oljeférbrukningen.

OK Varme bestdmde sig 1985
for att leta efter nya markna-
der. En sddan var alternativa

lismen véldigt snabbt och bilen
blev en familjemedlem hos allt
fler. Manniskor borjade till
exempel att bilsemestra och
nymodigheter av detta slag
kravde forstas dven ett nytt
innehalli tidningen.
Isamband med att IC blev
OK pa 60-talet bytte Bilekonomi
namn till Vi Bildgare. Idag ar
Vi Bildgare helt journalistiskt
oberoende men dnda fram
till i slutet av 80-talet hade OK
inflytande, bade journalistiskt
och ekonomiskt. Trots att den

uppvarmningsformer som
varmepannor, virmevéaxlare
och elpannor. Istallet for att
fokusera enbart pa olja och olje-
pannor dndrade de inriktning
och satsade pa att bli allvdrme-
specialister.

Sedan 2004 har Laxa Pellets
tagit 6ver stafettpinnen och
forser idag 15000 svenska villa-
dgare med pellets till deras
varmepannor. OK haller var-
men bade symboliskt och bok-
stavligt.
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hér styrningen inte finns langre
ar det fortfarande en sjalvklar-
het att Vi Bildgare, som idag ar
Sveriges storsta biltidning, ska
vara konsumentpolitiskt inrik-
tad och frimja medlemmarnas
intressen.

Idag, ndr medielandskapet ar
snarigare 4n nagonsin, blir
Vi Bildgares roll, att alltid sta
palasarnas sida, 4n mer aktu-
ell. Med granskande journalis-
tik, kéllkritik och transparens
tar tidningen ett demokratiskt
ansvar for sina lasare.
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VAR HISTORIA

Nogra nedilag — Fit cEurepnmedwnidyitloviod bonsin
L l/q°r é h}é&fb}éﬂ 1994 lanserade OK drivmedlet

Nya Optima och blev forsta ﬁ
f oljebolag i Europa att er- e
mé“fﬁ ¢éé bjuda miljéklassad bensin el EURDPAS
for alla bilar. Med Nya 1o FORSTA MILJG-
Optima narmade sig Sverige s - KLASSADE
och OK de hardaste kraven
som gallde i USA, dar Kalifor-
nien var foregangare med
krav pa bilismen for att redu-
cera luftféroreningarna.

1977 1985 1992 1998
1994
1977 startar OK som 1985 ersitter OK den
forsta och enda svenska 93-oktaniga bensinen
oljebolag forsaljning av med blyfri 95-oktanig.
lagblybensin. D4 hade Aven denna gang var
debatten om luftférore- bolaget forst.
ningarna fran bilar, framst
utslapp av bly, blivit allt °
mer hogljudd. 1998 blir OK i Arsta
utanfor Stockholm
»véarldens forsta
energiservicestation”,
s nédr den som forsta
I“MHHEH 1992 lanserar OK anlaggning bt’)rjtar sdlja
TILL SVERIGES Optima, en blyfri E85, RME och biogas
FURSTA BIYFRIA e bensin for alla bilar. som drivmedel till bilar.

STATION

0K
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2003 blandar OKQ8
fem procent etanol i
all bensin. Aret dirpa
foljer 6vriga bensin-
bolag efter.

2001

2003

2001 ar OKQ8 forst med
attblanda 5 procent
etanol i all 95-oktanig
bensin i Médlardalen.
Alla andra bensinbolag
foljer efter.

VAR HISTORIA

2009 borjar OKQ8 tillsammans med
E.ON bygga Sveriges storsta biogasniit.

OKQ8 deltar i projektet Cleantruck
tillsammans med Miljoforvaltningen i
Stockholms Stad och AGA Gas AB samt
inleder samarbete med Vi-skogen.

2013 2016

2009

2013 OKQ8:s drivmedel diesel
BioMax véljs till &rets miljo-
initativ pa atervinningsgalan.

2017

2017 rankas aterigen
OKQ8 hogst av de svenska
drivmedelsbolagen for
sitt miljoarbete. Bolagets
attonde hallbara station
invigs i Nykvarn och
etableringen av nya ladd-
platser paborjas tillsam-

mans med E.ON.

)

2019 OKQ8 forvarvar
Kraftpojkarna - mark-
nadsledande leverantor
av solcellslosningar
och konsulttjanster
inom solenergi.

2019

2016 utses OKQ8 till det
mest hallbara varumarket
ibranschen i varumarkes-
undersdkningen Sustaina-
ble Brand Index.

Utanfor Malmo i Lockarp
invigdes OKQ8:s sjunde
hallbara drivmedelssta-
tion.
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MEDLEMSKAP — AGANDE

MEDLEMSORGANISATION

Antal Antal
medlemmar agar-
Nr Regioner 2018/19 ombud
1 Jamtland/Hérjedalen 22241 4
2 Vasternorrland 36185 7
3 Halsingland 22436 4
5 Dalarna 50367 9
6 Gastrikland 21100 4
7 Uppland 31115 6
8 Viastmanland 33359 6
9 Orebro 25409 5
10 Soédermanland 27073 5
11 Nordvaéstra Stockholm 38526 7
12 Norddstra Stockholm 24978 4
13 Syddstra Stockholm 28049 5
14 Stockholm 71206 10
15 Sydvaéstra Stockholm 33179 6
16 Ostergdtland 36204 7
17 Skaraborg 15483 8
18 Fyrstad 21801 4
19 Goteborg 29136 5
20 Soédra Alvsborg 9949 2
21 Jonkoping 13623 2
22 Gotland 5491 1
23 Kalmar 9378 2
24 Kronoberg 7775 1
25 Halland 8541 2
26 Norra Skane 18004 3
27 Blekinge 9082 2
28 Sodra Skane 27571 5
Ovriga 21898
Totalt: 699159 121
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MEDLEMSKAP — DIGITALA VAL OCH MEDLEMSPAVERKAN

medlemmar ar ocksa vara agare. Att vara medlem har flera fordelar, varav
en ar mojligheten att paverka. Denna mojlighet har vi utvecklat ytterligare
under aret med hjélp av bland annat digitala val.

F Or oss pa OK dr vara medlemmar viktigare dn alla andra och vara 700000

VI AR VARA MEDLEMMAR

Medlemsdemokratin r en central del av var verksamhet och alla medlemmar ska ha
samma mojlighet att paverka. Ett satt att gora det pd ar genom att bli fortroendevald.
Att rekrytera engagerade dgarombud, den grupp fértroendevalda medlemmar som ros-
tar om bland annat aterbédringsnivaer och styrelse, har dock blivit allt svarare. Paral-
lellt med detta har andelen medlemmar som deltar och rostar pa vara regionstimmor
minskat konsekvent de senaste aren. Som en av flera atgarder for att hantera detta
fattades 2018 beslut om att digitalisera nomineringen och omrdéstningen av fortroende-
valda. Under verksamhetsaret skedde darfor for forsta gdngen nominering av och rost-
ning pa fortroendevalda (dgarombud och regionrdd) digitalt via en valplattform, dar
alla medlemmar hade mdojlighet att nominera och rosta. En ny era av mer tillganglig
medlemspaverkan ar ddrmed paborjad.

MEDLEMSDEMOKRATI FOR ALLA

Att digitialisera valen har inneburit att regionstimmornas roll blivit annorlunda och
i framtiden foreslds nu regionstimmorna fa tydligare karaktir av medlemsmoten
dér spdnnande foreldsare och forskare kan bjudas in for inspiration och kunskaps-
utbyte. Fortroendevalda kan numera ocksa soka verksamhetsmedel for att anordna
en medlemsaktivitet i sin region under hostperioden. Dar styr de sjdlva dver upplag-
get och kan ordna de typer av aktiviteter som de anser bast lampade och mest intres-
santa for vara medlemmar. Under aret har fortroendevalda ocksd haft mdjlighet
att traffa medlemmar pa OKQ8:s stationer, ndgot som tidigare varit ett dnskemal.
Inledningsvis genomfordes en pilot pa tre stationer och den 2 mars 2019 arrangerades
dven en medlemsdag dér fortroendevalda fanns pa plats pa en station i varje region.

Foreningen befinner sig i ett 14ge dédr vi behéver fortsatta utveckla var digitala resa
for att nd och engagera fler medlemmar som kanske inte prioriterar eller har tid for
fysiska moten. Samtidigt ar det viktigt att vi tillgodoser behovet hos de medlemmar som
hellre nyttjar medlemsférmdaner och paverkar pa plats vid fysiska traffar. Bland vara
700 000 medlemmar finns ménga livspussel och vardagsbestyr att ta hansyn till och
som medlemséagt foretag ser vi det som viktigt att det finns satt for alla att komma till
tals och utnyttja sin rost som dgare. Medlemspaverkan ar saledes en central och viktig
frdga d&ven under kommande verksamhetsar.
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MEDLEMSKAP — MEDLEMSRESAN

Wicolewsresan
— ha }él'inéér Ve mao{hmzéqp%

Under det gdnga aret har foreningen arbetat intensivt med ett projekt som kallas
Medlemsresan. Syftet med projektet, som drivs tillsammans med OKQ8 och 6vriga
OK-foreningar, har varit att kartldgga de utmaningar och brister som finns kring vért
medlemserbjudande. Det dr av storsta vikt att vara befintliga medlemmar och dgare
upplever medlemsnytta och att de kdnner ett varde av att vara medlemmar. Samtidigt
ar det viktigt att vi tillsammans med de 6vriga OK-féreningarna och OKQ8 rekryterar
nya medlemmar, ndgot som projektet ocksa tagit fasta pa. Arbetet har hittills bland

annat resulterat i:

B En tre manader ldng rekryteringskampanj pa OKQ8:s stationer med start i januari.
® Over 27500 nya medlemmar (1 april 2019). Malet for aret &r 60000 nya medlemmar.
B En ny obligatorisk utbildning om medlemskap/kooperation for alla medarbetare.

B Ett attraktivt rekryteringspaket till nya medlemmar och nya samarbetspartners for
att starka vart befintliga medlemserbjudande, daribland Besikta Bilbesiktning.

B En konkret aktivitetsplan for fortsatta atgédrder som stirker medlemskapet.
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0K:S BESLUTSVAGAR

Medlemmar

Vara 700 000 medlemmar har samma mojlighet att paverka genom att till exempel skriva
motioner till foreningsstdmman och att vélja fortroendevalda medlemmar till &garombud,
valberedning och styrelse. Principen dr enkel: en medlem — en rost.

Digitala val och regionstimmor

Regionrad och dgarombud véljs vartannat &r efter en digital nominerings- och réstnings-
process. Regionala valberedare véljs pa regionstimmorna som arrangeras i maj varje ar i
de 27 regionerna.

Agarombud

Agarombuden deltar i och tar beslut vid foreningsstimman. Aven om &dgarombuden véljs i
regioner sa &r deras uppdrag att representera alla medlemmar i foreningen.

Foreningsstimma

Féreningsstamman &ger rum i maj/juni varje ar och &r OK:s hogsta beslutande organ. Har
beslutar &garombuden till exempel hur stor aterbaringen ska bli, vilka som ska inga i styrelsen
och vilka motioner som ska antas.

Styrelsens uppdrag ar att leda OK och att under aret genomfora de 6vergripande mal som
beslutas pa foreningsstamman. Styrelsen ansvarar ocksa for att verksamheten drivs
affarsmassigt och har en finansiell stabilitet.

Vd och stab

Foreningens vd ska tillsammans med staben leda och utveckla den Iépande verksamheten
efter styrelsens riktlinjer och anvisningar.

=




MEDLEMSKAP

Jimmy, medlem sedan 2007.

Linda, medlem sedan 2015. y

=

Charles, medlem sedan 2001. ¥ e
Anitha, mediem'sedan; 2012.
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MEDLEMSKAP — FORMANER

Eéé wedflewmsbap m ckeb
vardfe — echh mer ska 0{‘:? ble!

Vaért koncept ar tydligt - vi dger tillsammans och vi delar pa 6verskottet. Hela podngen
med verksamheten dr att medlemmarna ska tjana pa den. Med &aterbaring, rabatter,
bonus och erbjudanden blir medlemskapet hos oss snabbt en 16nsam affar. Vara med-

lemmar far bland annat:

B Ta del av 6verskottet ® Blideldgareien forening ® Mojlighet att anséka om
iform av aterbaring pd kép som omsétter drygt 8 mil-  ett kostnadsfritt OKQ8 VISA
hos OKQ8. Hur stor del jarder kronor och verkar och fd bonus pa képen
varje medlem far berorpd  for ett hallbart och mer utanfor OKQ8. Om bonusen
hur mycket hen handlat for ~ekonomiskt fordons- anvands till kép pa OKQ8:s
under aret. agande. stationer dubblas vardet,

150 kronor blir 300 kr.

B Medlemspriser och ® Rabatterad prenumera- Dubbelt upp!
erbjudanden hos OKQ8 tion pa Vi Bilagare, Sveri-
pa allt ifrdn frasch mat ges storsta biltidning. B Mojlighet att spara
till hallbar biltvatt — varje pengar pa OK Sparkonto
ménad. ® Erbjudanden paresor  med formanlig réinta.

och ndjen hos samarbets-  Kontot har avgiftsfria

® Chans att paverka och partners. insdttningar och uttag.
utveckla OK genom att
skicka in motioner eller bli m Alltid var 6:e tvatt och B Lagre pris pa tillaggs-
fortroendevald. var 6:e kopp kaffe gratis. = forsdkringen OKQ8

BackUp.

Bl wedlem dfe ecksit

1. Skicka ett sms till 71120 som mottagare.

2. Skriv OKQ8 (stora bokstdver) f6ljt av mellanslag, ditt personnummer,
din e-postadress: OKQ8 AAMMDD-NNNN adress@mail.com

3. Ditt kort skickas hem till dig inom 5 dagar.

Valkommen som medlem och dgare!
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OMVARLD

ring och utveckling. Samtidigt stiller klimatféoriandringarna krav pa skynd-

samma atgiarder som paverkar medborgarnas liv ytterligare. Allt sker i ett
hogt tempo. OK:s roll i fordndringen dr som alltid att bevaka och verka for med-
lemmarnas intressen.

S amhaillet ddar OK och vara verksamheter agerar dr under stindig forand-

KLIMATET | FOKUS

Sommarens extrema torka gjorde att klimatfragan aktualiserades pa ett valdigt patag-
ligt satt for hela Sveriges befolkning. Debatten om vad som krédvs av politiker, foretag
och enskilda medborgare for att minska utslapp och klimatavtryck blev mer intensiv
an nagonsin. I Sverige star transportsektorn for cirka 40 procent av utslappen av véxt-
husgaser, varav 90 procent kommer fran vagtrafiken. Eftersom OK genom &gandet i
OKQS8 har néara koppling till utfasningen av fossila drivmedel ar det viktigt att bevaka
utvecklingen noga. I juli 2018 inférde EU en reduktionsplikt som innebér konkreta krav
pé drivmedelsbolagen att minska utslappen av vaxthusgaser fran bensin och diesel. I
somras tradde ocksa bonus malus i kraft som ett politiskt styrmedel for att paskynda
omstdllningen till en mer héllbar fordonsflotta.

Att reducera transportsektorns utslapp kraver en kombination av olika produkter och
l6sningar. OK och OKQS8 satsar darfor pa att sprida kunskap och korrekt information
om hur alternativa lésningar inverkar pa miljon. Vi har ett ansvar gentemot vara med-
lemmar att bidra med objektiva fakta i debatten.

OLJEPRISERNA

OPEC har allierat sig med 6vriga oljeproducerande lander, varav Ryssland ar viktigast,
for att halla nere oljeproduktionen och driva upp priserna. Detta ledde till hoga driv-
medelspriser under forsta halvaret. USA valde att istallet 6ka sin produktion av skif-
ferolja och bli varldens storsta oljeproducent under sommaren. Féljden blev att oljepri-
serna sjonk och under hdsten har priserna pa drivmedel mot slutkonsument gatt ner.
For OKQ8 innebar nedgdngen att det obligatoriska drivmedelslagret minskat i vérde,
vilket paverkar bolagets resultat.

LIVET MED BILEN

Bilens vara eller inte vara i stdderna har varit ett hett &mne for diskussion under &ret.
Vid nybyggda bostader planeras inte alltid for bilparkering och nya tjanster for transport
dyker uppistadderna. Det traditionella sdttet att 4ga och nyttja sin bil utmanas av16sningar
som samakning och bilpooler dér bilen betraktas som en tjanst snarare &n en produkt.

Pa landsbygden ar behovet av egen bil fortfarande utbrett och har handlar omstéll-
ningen om hur méanniskor ska kunna fortsatta vara mobila med minsta méjliga nega-
tiva miljépaverkan.
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FIG.4

BENSINPRISETS KOMPONENTER
SVENSKA MARKNADEN TOTALT

kronor

15
12
9
6

3

Produktpris Bl Skatt & moms

Ar 2014 2015 2016 2017 2018
Skatt & moms 8,23 8,25 8,67 9,26 9,53

0

Produktpris 6,10 5,11 4,53 3,84 4,48

Skattens andel av bensinpriset har 6kat sedan 2012 vilket
delvis beror pad en sjunkande produktionskostnad, men
dven hojningar av energiskatten.

FIG. 6
NYREGISTRERADE PERSONBILAR

tal Alt. drivmedel I Bensin/diesel
antal

400000

300000
200000
100 000

0

Ar 2014 2015 2016 2017 2018
Bensin/

diesel 304497 337976 356377 348625 299884
Alternativa

drivmedel 19442 23925 31585 44046 53845

Cirka 15 procent av nybilsforsdljningen bestar av fordon
med en alternativ drivlina, vilket dr en 6kning fran fore-
gaende dr da motsvarande siffra var cirka 10 procent.

FIG.5

OLJEPRISET 2018/19

USD per fat
100

2018-03-01 2019-02-28

63,70 USD 66,03 USD

Hur oljepriset fordandras pa virldsmarknaden har en
stor inverkan pa vdra verksamheter.

FIG.7

FORDONSPARK | SVERIGE

C) Alternativa
drivmedel, 8%

ISverige finns 4,87 miljoner personbilar i trafik.
2009 var motsvarande siffra 4,30 miljoner.




HALLBARHET

0K:S HALLBARA ARBETE

OK:s verksamhet utgors i huvudsak av drivmedels- och stationsrorelsen i OKQ8 Scan-
dinavia, som bestdr av OK-Q8 AB i Sverige och Q8 A/S i Danmark (fortsattningsvis
bendmnt OKQ8). OKQ8:s verksamhet omsétter 38 miljarder kronor och OK ager 50
procent av OKQS8.

Genom att erbjuda drivmedel och andra bilprodukter hjélper vi vira medlemmar och
andra att forflytta sig sd hallbart som majligt. Vi ger aven god aterbéring och andra
erbjudanden och rabatter till vara cirka 700 000 medlemmar. Genom vara andra verk-
samheter inom fastigheter, media, energi samt it-konsulting- och forvaltning fokuserar
OK pé kundnytta och energieffektivitet.

OKQ8 gor en hallbarhetsrapport som beskriver den allra storsta delen av var verksam-
het. Vi har valt att utga fran deras hédllbarhetsrapportering i var redovisning eftersom
vi genom den dven fangar OK Detaljhandel AB. OKQ8:s hallbarhetsrapport publiceras i
sin helhet pd OKQ8.se.

INTRESSENTDIALOG OCH VASENTLIGHETSANALYS

OKQ8 har genom en omfattande vasentlighetsanalys identifierat de ekonomiska, mil-
jomassiga och sociala aspekterna som har storst betydelse for verksamheten och for
intressenterna. Analysen tar ett helhetsgrepp pa verksamheten och bygger pa en dialog
med OKQ8:s hallbarhetsrad och externa intressenter som kunder, dgare, medarbetare,
politiker, myndigheter, leverantdrer och branschorganisationer.

STYRNING AV HALLBARHETSARBETET

OK har som mal att alla vara verksamheter ska vara goda samhéllsaktorer. For de verk-
samheter dér vi &r majoritetsdgare har vi 2018 tagit fram forslag pa tydliga dgardirek-
tiv som dr i linje med var vision, affirsidé och kirnvirden. Agardirektiven kommer att
faststéllas under 2019 och f6ljas upp i respektive verksamhet.

OK och OKQ8 foljer policydokument som bland annat tdcker omradena miljo, sociala for-
héllanden, personal, respekt for ménskliga réattigheter och motverkande av korruption.
Genom OKQ8:s policy Tryggt, Sunt & Hdllbart atar sig foretaget att kontinuerligt bedoma
foretagets risker och minska alla negativa konsekvenser for samhaéllet, inklusive att
minska klimatpaverkan. I samband med nyanstéllning far alla medarbetare en genom-
gang av foretagets uppforandekod. Vd ar ansvarig for uppfoljning av bolagets policys.

OK fdljer en egen kod for verksamhetsstyrning. Koden kompletterar lagstiftning och
andra regler (till exempel féreningens stadgar) genom att ange en norm for god foren-
ingsstyrning med hog ambitionsniva.

OK EKONOMISK FORENING 36 ARSREDOVISNING 2018/19



HALLBARHET

NOETTOOMSATTNINGENS FORDELNING
PA VERKSAMHETSGRENARNA

A) Drivmedels-och ‘\“
stationsrorelse
95,7 %

B) Energi1,6%

C) Fastighetsrorelse
1,1%

D) Media 0,9 %

E) It-verksamhet 0,7 %

Bilhandeln tas inte med i nettoomséttningen da det ar ett s.k. intressebolag,
d.v.s. OK &r inte majoritetségare.

%

0KQ8:S MINSKADE ENERGI-
ANVANDNING SEDAN 2014/15

OKQ8:s madl dr att vara helt klimatneutrala till 2030.

3,25

0KQ8:S
NOJD MEDARBETARINDEX (NMI)
HAR PAETT AR OKAT FRAN
3,15 TILL 3,25.

OKQ8:s mal ar 3,2 till ar 2020

MEDLEMSLOJALITET

Under aret har vi drivit projektet
Medlemsresan. Projektet syftar till att
6ka antalet medlemmar och deras
lojalitet samt att 6ka medlemskapets
vérde.

AGARDIREKTIV

Under aret har OK arbetat med att ta
fram tydligare dgardirektiv for vara majori-
tetsdgda verksamheter for att sdker-
stalla att de r goda samhallsaktorer.

%

MINSKNING AV 0KQ8:S CO,E-UTSLAPP
PER M3 SALD PRODUKT SEDAN 2014/15

OKQS8:s mdl ar att vara helt klimatneutrala till 2030.




HALLBARHET

Under 2018/19 har ocksa en gemensam kod for de kooperativa och 6émsesidigt dgda
foretagen i Sverige, ”Svensk kod for styrning av kooperativa och 6msesidiga foretag”,
utarbetats. Koden tas fram pd initiativ av Svensk Kooperation och OK har varit en av de
drivande aktdrerna och respondenterna. Med en omséttning pa 6ver 400 miljarder kro-
nor och mer dn 100 000 anstdllda ar de storsta kooperativa och 6msesidiga foretagen en
betydande del av arbetsmarknaden och samhéallsekonomin i Sverige, vilket ar forknip-
pat med stort ansvar. Koden ger vagledning for styrning av kooperativa foretag baserat
pa varderingar som sjalvhjalp, demokrati, personligt ansvar, jamstalldhet, rattvisa och
solidaritet. Kooperativa foretag, daribland OK, tror pd etiska varden som hederlighet,
oppenhet, socialt ansvar och omsorg om andra. Syftet med koden dr bland annat att
framja medlemsdialogen och de demokratiska beslutsprocesserna i kooperativa fore-
tag. Koden ar nu pa remiss och forvéntas antas under den senare delen av 2019.

HALLBAR MILJO

Transporter star for 30 procent av varldens koldioxidutslapp och har darfoér en stor
paverkan pa klimatet. OKQ8:s del i detta &r dels den egna driften och dels de drivmedel
som sdljs till transportndringen. OKQ8 har konstaterat att det 4r den egna driften som
bolaget kan paverka mest och darfor har foretaget valt att fokusera pd minskad energi-
anvandning och utsldpp av vaxthusgaser. OKQ8 har som mal att bidra till att fasa ut
fossila brénslen och pa sé vis vara en del av 16sningen pa klimatfragan. Eftersom fore-
taget inte sjdlva producerar drivmedel kan de snabbare stdlla om till mer klimatvénliga
bréanslen. For att erbjuda hallbara drivmedelsalternativ frimjar OKQ8 anvandningen
av HVO, en fossilfri diesel, och idag ar upp till 43 procent av OKQ8:s diesel fossilfri.
Foretaget har ocksa lanserat ett nytt skandinaviskt drivmedelskoncept, OKQ8 GoEasy,
med nya uppdaterade tillsatser i flytande drivmedel som vardar och rengor bilens
motor. OKQ8 GoEasy gor bilen mer driftsdker samt 6kar motorns prestanda och livs-
langd vilket darmed minskar brénsleférbrukning och CO,e-utsldapp. I samarbete med
E.ON och Tesla erbjuds ocksa snabbladdare for elbilar pa ett 40-tal stationer.

For OKQS8 ar det viktigt att arbeta brett mot en hallbar framtid varfor foretaget foku-
serar bade pa drivmedel, stationerna och vad den enskilda medarbetaren kan bidra
med for att forbattra miljon. Samtliga stationer som uppforts sedan ar 2012 ér klassade
som hallbara med brett miljétdnk och upp till 50 procent ligre energiférbrukning an
traditionella stationer. Har erbjuds snabbladdare for elbilar, E85 samt dieselrenings-
tillsatsen AdBlue. Stationens tvattanlaggningar har ett eget reningsverk, solceller, var-
mepumpar och ett energieffektiviserat tak med sedumplantor som isolerar bade mot
varme och kyla. Allt for att virna om miljon. Som ett led i miljdarbetet har OKQ8 ocksa
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forvarvat bolaget Kraftpojkarna och tar ddrmed steget in i framtidens energislag i form av
solel. Det nyforvarvade bolaget arbetar som leverantor av allt som behdvs for en nyckelfar-
dig solcellsanlédggning.

Vad géller OKQ8:s stationer sa arbetar foretaget kontinuerligt med att minska mats-
vinn och att erbjuda kravmérkta produkter samt kaffe som ar ekologiskt och Fairtrade-
markt. For att spara energi pa stationerna finns system for att dvervaka energiforbruk-
ningen, nya givare finns i kylrum och lampor byts ut mot LED.

OKQS8 satsar ocksa stort pa att 6ka bade smidighet och miljohdnsyn néar det kommer
till biltvatt. De nya tvdttarna har inbyggd vattenrening och anvander Svanenmaérkta
produkter. OKQ8 har ocksa tillsammans med andra drivmedelsaktorer och kommuner
startat initiativet Hallbar biltvéatt for att fa fler att se miljovinsten i att tvétta pa en sta-
tion istallet for pa gatan eller i garaget.

Hallbar miljé i Gvriga verksamheter

Aven i OK:s andra verksamheter har &tgirder for en hallbar miljé varit prioriterade
under aret. I fastighetsverksamheten har Fastighets AB Norrtull paborjat ett omfat-
tande arbete med att energikartldgga samtliga fastigheter. Arbetet inleddes i samband
med att ett nytt avtal tecknades med Riksbyggen avseende forvaltning och projektled-
ning. Kartlaggningen kommer att resultera i en rad konkreta atgérder under 2019,
inledningsvis i fastigheten pa Sveavéagen i Stockholm. Bland annat kommer ventila-
tionsaggregat att bytas ut till moderna anldggningar, LED-belysning installeras och en
uppgradering av varmesystemet kommer att genomforas for att minska varmeforlus-
ter. Optimering och effektivisering av energianvandningen kommer ocksa att ske.

For Greentechbolaget Charge Amps, som tillverkar laddlosningar for elbilar och ladd-
hybrider, fortsétter arbetet med att underlatta 6vergangen fran bensin- och dieselbilar
till el. Foretaget har fortsatt vdaxa under 2018/19 och i takt med att marknaden mognar
for eldrivna fordon 6kar ocksa méjligheterna att utveckla sin affar mot nya konsumen-
ter och marknader.

Laxa Pellets utnyttjar restprodukter fran skogsavverkning genom att anvinda sag-
span fran sagverk for att tillverka pellets som anvands for att ge biobaserad varme i
hem och inom industri. Under aret har foretaget ocksa utvarderat mojligheten att gora
ytterligare grona investeringar for att ocksd kunna anvanda kutterspan fran hyvlerier i
pelletsproduktionen, nagot som inte varit mojligt tidigare.
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Risker kopplade till miljo

Den storsta miljorisken i koncernen dr OKQ8:s hantering av drivmedel. For att fore-
bygga incidenter har de ett omfattande férebyggande arbete i form av sdkerhetsrutiner
och utbildningar inom transport och lagring av drivmedel. Aven &kerier ar skyldiga att
gora manatliga fordonskontroller av omfattande karaktar. Sdkerhetsrapporter tas fram
och lamnas till berérda myndigheter. Ytterligare en miljérisk inom OKQ8:s verksamhet
ar spill och lackage av drivmedel och hanteringen sker under strikta regler och riskbe-
domningar gors regelbundet. Med rutiner, sdkerhetsforeskrifter, tester och obligato-
risk utbildning for medarbetare och distributorer arbetar OKQ8 férebyggande.

Det saknas internationella regler och 6verenskommelser for full kontroll och sparbar-
het av fossila drivmedel. Slutprodukten bestar ofta av en blandning av produkter med
olika ursprung. Detta ar ett omrade dar OKQS ser forbéattringspotential och valkomnar
standardiserade riktlinjer for transparent information till konsumenterna.

OKQ8:s drivmedelsstationer och biltvattar 4&r anmalningspliktiga enligt miljobalken.
Aven Lax4 Pellets &r anmélningspliktigt di de tillverkar tribaserat brénsle.

OK Detaljhandel d&r anmélningspliktigt enligt miljobalkens lag om miljéfarlig verksamhet.

SOCIAL HALLBARHET

OK dr en del av samhallet och tar socialt ansvar i allt vi gor. Vi ar en stor arbetsgivare
och personalen ar var viktigaste resurs. Darfor arbetar vi for att erbjuda bra arbetsmil-
joer dar medarbetarna trivs. Verksamheternas arbetsplatser ska vara jdmstéallda med
mangfald och en inkluderande kultur och som medarbetare ska man kidnna sig stolt
6ver vad OK utrattar och kdnna till och efterleva innehallet i bolagets uppférandekod.

OKQ8 har samlat sitt arbete for att bli en attraktivare arbetsgivare i ett antal fokusom-
raden: Modiga ledare, Familj & fritid, Utveckling & talang samt Flexibel arbetsplats.
Under aret har foretaget genomfort en ny typ av individanpassad utbildning for alla
chefer i forsta och andra linjen, for att hjdlpa dem att nd mal. Med utbildningens hjalp
framgar vilka kompetenser som finns och vilka som behéver kompletteras med. No6jd
medarbetarindex har under aret stigit fran 3,15 till 3,25 pa en 4-gradig skala.

Grunden i arbetsmiljoarbetet pd OKQ8 ar ledningssystemet *Sd Gor Vi” som foljer stan-
darder inom OHSAS 18001 och ISO 14001. Sakerhetsrundor genomfors flera gdnger per
ar pa varje station, depa och kontor och arliga revisioner genomfors for att se till att
ledningssystemet efterlevs. Under 2018/19 genomfordes 2 481 sdkerhetsrundor vilket
overstiger malet pa 2 000 st.
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Risker kopplade till personal

OKQ8 har haft en stigande rapportering av handelser mellan 2017/18 (943 st) och 2018/19
(1112 st). Rapportering av “ndstan hdndelser” har varit konstant under samma period.
Antalet personskador och antalet franvarodagar har 6kat med 22 respektive 34 procent.
Vad géller arbetsrelaterade skador och olyckor ligger OKQ8 pa en jamn och lag niva. Fér
att minska antalet hédndelser, negativ paverkan och se till att medarbetare snabbt kom-
mer tillbaka till arbetet f6ljs samtliga olyckor upp och foretagshélsovarden erbjuder stod
som exempelvis avlastande samtal vid allvarliga handelser som till exempel ran.

Risker kopplade till respekt for manskliga réttigheter och motverkande av korruption

OKQ8 staller krav pa att leverantdrer foljer bolagets uppforandekod, inkdpspolicy samt
riktlinjerna i FN Global Compacts 10 principer om ménskliga rattigheter, arbetsvillkor,
miljo och korruption.

OKQ8 anser att bolagets drivmedelsleverantorer skulle kunna utgéra en hog riskfaktor vad
galler deras satt att hantera méanskliga réttigheter, arbetsvillkor, miljo och antikorruption.

OKQ8 koper produkter fran raffinaderier som bolaget har langvariga relationer med och
som har ett vl utvecklat miljo- och héllbarhetsarbete. I samband med upphandlingar
gdr OKQ8 igenom leverantdrernas certifieringar och genom lopande kontroller och revi-
sioner, bland annat av oberoende tredje part, sdkrar bolaget kvalitén hos leverantérerna.
Leverantdrer av fossila drivmedel genomgéar en extra kritisk granskning. Vid eventuella
missforhéllanden kan bolaget snabbt omférhandla eller avbryta ett samarbete.

Den storsta risken i den fossila leverantorskedjan &r att inte ha full sparbarhet och krav
stalls pa att leverantorerna ska bedéma och utvardera sina underleverantorer. I sam-
band med tredjepartsrevisioner har risker i rdvaruframstéllningen identifierats. Bolaget
kénner sig dock trygg med leverantorernas miljdméssiga och sociala ansvarstagande.

OKQ8 Bank savéal som OK har processer for att motverka korruption och underlatta
upptéckt av penningtvétt. I bdrjan av 2018 implementerade OKQ8 ett system for vissel-
blasare. Det innebar att alla medarbetare anonymt ges mojlighet att rapportera allvar-
liga hdndelser inom bolaget men under dret har inga hédndelser rapporterats i systemet.
2018 fattades ocksd beslut om att en visselbldsarfunktion ska inforas dven i OK, Laxa
Pellets, OK Forlaget samt Bedege under 2019.

Social hallbarhet — resultat och mal

Fordelningen man och kvinnor pa OK:s arbetsplatser dr jaimn. Av OKQ8:s anstillda ar
47 procent kvinnor och i OK:s styrelse &r 50 procent kvinnor.
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EKONOMISK HALLBARHET

OK:s malsattning ar att pa ett langsiktigt hallbart satt skapa nytta at foreningens med-
lemmar, till exempel i form av aterbéring. Vinst sakerstéller bolagets fortlevnad vilket i
sin tur sékerstéller arbetstillfallen och bidrar positivt till samhallet vi verkar i. Ett sunt
och framgangsrikt bolag med en 16nsam affér ar ocksa ett bidrag i form av arbetstillfal-
len och genom att betala skatt som gynnar samhaéllet i stort. God l6nsamhet ar vidare en
forutséttning for att kunna investera, inte minst pa hallbarhetsomradet.

Risker kopplade till ekonomin

Under 2018 infordes en reduktionsplikt som stéller krav pa att leverantdrer av fossila
drivmedel ska minska utsldppen av vaxthusgaser med en bestdmd andel. En bedémd
risk &r att den hoga pliktnivan for diesel riskerar att skapa bristsituationer pa diesel-
marknaden.

Forlagsverksamheten ser en risk i att den tid ldsare spenderar pa tryckt media sjunker
till férman for digital media.

Pelletsverksamheten ser f& risker inom bioenergimarknaden och it-konsultverksam-
heten har en stark efterfrdgan pa sina tjdnster men &r utsatt for normala konjunktur-
svangningar.

I forvaltningsberéattelsen pa sidan 70 gar att ldsa om réante-, kredit- och likviditetsrisk.

Ekonomisk héllbarhet — resultat och mal

Vart langsiktiga ekonomiska mal dr att det egna kapitalet minst ska motsvara medlem-
marnas inldnade kapital och att nettoresultatet utover aterbaring arligen ska starka det
egna kapitalet. Arets resultat 6kar féreningens egna kapital med 117 miljoner kronor.

OM OK:S HALLBARHETSRAPPORT

Var hallbarhetsrapport avser rakenskapsaret 2018/19. Hallbarhetsrapporten omfattar
sidorna 36 till 42 och dr upprittad i enlighet med bestimmelserna i ARL 6:e och 7:e
kapitlet. OK:s styrelse har godkédnt hallbarhetsrapporten i samband med att de under-
tecknat ars- och koncernredovisningen.
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WE EFFECT - EN 60-ARING VARD ATT FIRA

Ar 1958 var OK:s foregéngare IC en av
grundarna till bistdndsorganisationen We
Effect (tidigare Kooperation utan granser).
Organisationen stédjer manniskor som
leverifattigdom i att sjalva bidra till
utveckling och forbéttra sina egna situatio-
ner. Att kombinera lokalt foretagande med
demokratiskt deltagande i bistdndsprojekt
runt om i vérlden dr mélet med We Effects
arbete. Vid féreningsstimman skinkte OK
25 000 kronor i stimmogéva och medlem-
marna samlade in ytterligare 5000 kronor
till We Effect.

Under 2018 firade We Effect 60 &r och
givetvis ville OK vara med och fira denna
viktiga jubilar. OK-foreningarna och véra
medlemmar har darfér bidragit med

50 000 kronor till verksamheten. Pengarna
kommer att ga till We Effects fortsatta
arbete mot en varld fri fran fattigdom och
orattvisa. 60-arsfirandet ar ett passande
tillfalle att rikta ett stort tack till de tusen-
tals personer som engagerat sig i We
Effects viktiga arbete genom aren.

OK EKONOMISK FORENING

Som julgdva skdnkte OK ekonomisk for-
ening ytterligare 50 000 kronor for att 100
stycken jordbrukare ska fa utbildning i
smaforetagande och entreprendrskap.

VI-SKOGEN

Vi-skogen ar en svensk bistandsorganisa-
tion med rotter i kooperationen som arbe-
tar med tradplantering och stdd till mann-
iskor ilanderna runt Victoriasjon. OKQ8
Bank genomférde 2018/2019 en kampanj
dar kunder uppmanades att ga over till
e-faktura och dér ett trdd planteras i sam-
band med att en kund ansloét sig. Mellan
den 20 september 2018 och den 31 mars
2019 anslot sig 22 386 kunder vilket gene-
rerade ett belopp pa 447 720 kr till Vi-
skogens arbete.

RADDA BARNEN

Sedan 2017 har OKQ8/Q8 valt att skanka
en julklapp till forman for Rddda Barnen.

I Danmark genomfordes ocksa en streck-
kodskampanj infor julen 2018, dar kunder
pa Q8:s stationer kunde skénka 25 kronor
extra till utsatta barn. Totalt samlades 6ver
200 000 danska kronor in.
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Verksamhets- Férséljning av drivmedel. Operativt
gren resultat
0KQ8, Q8 Danmark, OKQ8 Bank, Mkr
Bolag 0KQ8 Shared Service, Petrolia (81 procent)
Agarandel OK &ger 50 procent av OKQ8 Omsittning 3 8 6
Scandinavia. Den andra &garen
ar Kuwait Petroleum Europe. , M de‘
Varde for OK:s Drivmedelsforsaljning och stations- Antal anstallda
medlemmar rorelse har varit OK:s karna sedan
starten. Verksamheten ger service
och ekonomisk nytta till medlem-

marna.

Varav 48 procent ar kvinnor.

“Fantastiskt att vi dntligen 1
lyckas véxa i antal med-
lemmar. Stationerna gor
verkligen ett fint jobb i
rekryteringen och arbetet

med att forddla medlem-
Skapet fortsétter.”
MAGNUS KAMRYD, VD




STATIONSRORELSE OCH DRIVMEDEL

verksamhet, en verksamhet som sedan 1999 bedrivs av intressebolaget

OKQ8 Scandinavia (hir bendmnt OKQ8). OKQ8 égs till hilften av Kuwait
Petroleum International, och till hdlften av OK. Bolaget ir ett av Skandinaviens
storsta drivmedelsbholag med cirka 1 000 drivmedelsstationer anpassade for savil
personbil som tung trafik.

Férsﬁliningen av drivmedel har alltid varit den centrala kdrnan i OK:s

BRYGGAN | OMSTALLNINGEN TILL ETT FOSSILFRITT SAMHALLE

OKQS8 har en tydlig ambition att vara bryggan i omstédllningen till ett fossilfritt sam-
hélle och pa de cirka 740 stationerna i Sverige finns produkter och tjanster som under-
lattar for manniskor i rorelse. Genom att erbjuda drivmedel samt andra bilistiska pro-
dukter och tjanster hjdlper OKQ8 sina kunder att forflytta sig sa hallbart och smidigt
som majligt i stadsmiljo, pa landsbygden och langs vdgarna déaremellan. Férutom driv-
medel tillhandahéller OKQ8 marknadens bésta service, tillgdnglighet samt ett gene-
rost sortiment av dagligvaror, vallagad frasch mat och ekologiskt kaffe. Grunden i hela
verksamhetens arbete ar att vara en méjliggorare for manniskor i rorelse.

Genom sina dotterbolag marknadsfor OKQ8 dven produkter som smérjolja, eldnings-
olja och brénsle for kunder inom jordbruk, transportsektorn, sjofart, industri och verk-
stader. Till privatpersoner erbjuds ocksd banktjanster, forsdkringar, villaolja och el.

MEDLEMSKAPET | FOKUS

I bérjan av 2019 inleddes en rekryteringskampanj for att locka nya medlemmar till
OK. Bakgrunden ar att OK under manga ar tappat medlemmar och medlemmarna ar
OKQ8:s viktigaste kunder. For att vinda den trenden genomfér OKQ8 och OK gemen-
samt projektet Medlemsresan i syfte att tydliggéra medlemskapets unika fordelar.

Rekryteringskampanjen pagick pa stationerna jan-april 2019. Det fortsatta malet &r att
rekrytera 60 000 nya medlemmar under det kommande verksamhetsaret. For att lyckas
med medlemsrekryteringen kravs attraktiva erbjudanden och effektiva processer
som forenklar kundens medlemskap. Per den 1 april 2019 har 27 500 nya medlemmar
rekryterats vilket 4r mer &n dubbelt s manga som foregdende ar. En nyhet for aret
ar kortlos registrering dér legitimation anvéands istallet for medlemskort vid betalning
inne pa stationerna. Nya medlemmar erbjuds ocksd extra starka erbjudanden pa tank-
ning, bilprodukter, biltvatt och mat.
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FIG.8

OKQ8:s kaffe ar prisbelont och har
MARKNADSANDELAR SVERIGE

utsetts till det badsta kaffet lings
vdgarna enligt Testfakta: .
=h “, '."T. S - ﬁ
e J'IH : ! amem

E

A) OKQ823,9% ‘
B) Circle K29,2%
C) Preem 29,6 %

D) St116%

E) Ovriga1,3%

Hos OKQ8 kan kunderna vilja att tvdtta
bilen hdllbart i automattvdtt och pad egen
hand i foretagets tvitta-sjalv-hallar.

FIG.9

MARKNADSANDELAR DANMARK

A) Q813,8% ‘

B) Circle K 28,6% 6

C) 0K 26,4%

D) Uno-X/YX13,9%

E) DCCEnergi11,1%
F) Ovriga 6,2%
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DRIVMEDEL

Marknad och konkurrens

Drivmedlen bensin och diesel dominerar nybilsférsédljningen men el tar marknadsan-
delar och beddms spela en betydande roll i framtiden. Att snabbt kunna erbjuda ladd-
l6sningar for att st sig i konkurrens och i upphandlingar blir darfor allt viktigare, sam-
tidigt som flytande drivmedel forvéantas spela en viktig roll bade fram till och efter 2030.
Kunskap om och tillgang till avancerade biodrivmedel dr darfor affarskritiskt for OKQS8.

Politiska styrmedel

Den forsta juli 2018 trddde reduktionsplikten och bonus malus i kraft, tva lagar som
far inverkan pa OKQ8:s arbete. Reduktionsplikten syftar till att minska utslappen av
vaxthusgaser genom krav pa andelar inblandning av biodrivmedel hos drivmedels-
aktorerna. OKQ8 ar positivt instédllda till reduktionsplikten men anser att det finns
forbattringsmojligheter for att gora styrmedlet mer effektivt och neutralt samt for att
sdkerstélla att det finns drivmedel tillgangligt for alla kunder pa ett satt som inte ar
onddigt dyrt. Bonus malus ska bidra till omstéllningen av fordonsflottan. En bonus
betalas ut for nya bilar med laga CO,-utsldpp medan bensin- och dieseldrivna bilar
beldggs med en extra fordonsskatt de forsta tre aren.

Biodrivmedel och el

OKQ8 arbetar med att 6ka andelen biodrivmedel for laginblandning i fossila driv-
medel da det far omedelbar effekt och de flesta fordon idag drivs med fossila drivmedel.
Fordonsgas och el dr spannande alternativ som kan bli viktigare i framtiden, men
dessa drivmedlen kraver ocksa nya bilar och ny infrastruktur.

Under 2018 har OKQ8 GoEasy lanserats i Sverige, ett samlingsnamn for bensin och
diesel som renar och vardar motorn genom rengdrande och vardande tillsatser, vilket
héller nere bransleforbrukningen. Dessutom innehéller OKQ8 GoEasy alltid fornybara
drivmedel, upp till 42 procent i diesel och upp till 13 procent i bensin. OKQ8 har dven
Diesel Bio HVO och E85 i sortimentet. Idag sdnker OKQS8:s etanol vaxthusgasutslappen
med 55 procent jamfort med bensin. OKQ8 erbjuder ocksa sina kunder i Sverige tva
sorters fordonsgas med 100 respektive 70 procent biogas. El dr en viktig del i framti-
dens mobilitet och OKQ8 erbjuder sina kunder snabbladdning av el gjord pa sol, vind
och vatten. Installationen har skett i samarbete med E.ON och idag erbjuder OKQ8
laddning pa ett 40-tal stationer i Sverige.
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0KQ8 ARBETAR AKTIVT FOR ATT BIDRA TILL
ETT HALLBART SAMHALLE OCH UTVECKLA NYA
TJANSTER SOM KAN UNDERLATTA MANNISKORS
VARDAG, BADE PA LANDSBYGDEN OCH | STADEN.



STATIONSRORELSE OCH DRIVMEDEL

AFFARSUTVECKLING

Konkurrenskraftigt erbjudande

OKQ8:s erbjudande ar idag bade stabilt och konkurrenskraftigt. Att ligga i fram-
kant i omstallningen till fossilfria drivmedel, ha ett relevant sortiment i butikerna
och dessutom arbeta utifran en tydlig etisk vardegrund &r viktiga faktorer for saval
privataffaren som foretagsaffaren.

Trots att erbjudande, produkter och miljéansvar ar i framkant tappar varumérkena
OKQ8 och Q8 i héllbarhetsanseende jamfort med sina konkurrenter och 2018 inleddes
darfor ett arbete med att tydligare kommunicera bolagets gedigna hallbarhetsarbete
till konsumenterna och darmed starka varumérkena for OKQ8 och Q8.

Forvérv av Kraftpojkarna - solenergi

I februari 2019 meddelade OKQS8 att de forvarvar foretaget Kraftpojkarna, en mark-
nadsledande leverantdr av nyckelfdrdiga 16sningar for solenergi. Foretaget fokuserar
pa solkraft, energilagring samt laddinfrastruktur och initiativet ligger helt i linje med
béade OK:s och OKQ8:s varderingar om hallbar verksamhetsutveckling.

Langsiktigt utvecklingsarbete

OKQ8 arbetar aktivt for att bidra till ett hdllbart samhaélle och for att utveckla nya
tjanster som kan underldtta manniskors vardag, bade i staden och pé landsbygden.
Ett exempel ar utveckling av butiker och erbjudanden utifrdn ménniskors fordndrade
resebehov. OKQ8 ska vara en aktor inom framtidens mobilitetstjdnster och efterfrdgan
pa olika fordonsdelningslésningar och mobilitetstjanster 6kar. OKQ8 hyr idag ut sldp
och bilar och framtiden kommer innebéra fler fordonstyper, nya lagen och utbud av
andra losningar for att underldtta mobilitet i staden. OKQ8 deltar i utvecklingen i sam-
arbete med aktorer inom forskning, naringsliv och offentlig sektor.

Ett exempel ar projektet KOMPIS, styrt av Lindholmen Science Park och Drive Sweden,
dar OKQ8 tillsammans med kommuner, parkeringsbolag, fastighetsutvecklare och
arkitekter arbetar med utveckling av mobilitetshubbar, platser diar ménniskor byter
transportmedel och far tillgdng till olika mobilitets- och vardagsnéra tjanster. Kun-
derna vill ha mer hjélp med tvétt och underhéll av fordon, att képa tjanster och sjéalva
fa tid till annat.

For att attrahera den talang och kompetens som kréavs arbetar OKQ8 med tydliga mal
for att vara en attraktiv arbetsgivare. Fokusomraden i arbetet dr ledarskapsutveck-
ling, balans mellan arbete och fritid, talangutveckling och att ha en flexibel arbets-
plats. Malséttningen ar att 2025 na topp 50 i Universums undersokning: Nordic’s Most
Attractive Employer.
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STATIONSRORELSE OCH DRIVMEDEL

STATIONER OCH TJANSTER

Biltvéatt

OKQS8 satsar stort pa att 6ka bade smidighet och miljohdnsyn nédr det kommer till bil-
tvatt. De nya tvattarna har inbyggd vattenrening och anvander Svanenmarkta produk-
ter. For privatpersoner som valjer snabbtvatt dr miljovinsten stor. OKQ8 har darfor
tillsammans med andra drivmedelsaktorer och kommuner startat initiativet Hallbar
biltvéatt for att fa fler att se miljovinsten i att tvitta pa en station istéllet for pa gatan
eller i garaget. Biltvatt ar ett viktigt affirsomrade som vaxer tack vare 6kat fokus fran
bolaget och stationspersonalen. I Sverige har OKQ8 till exempel 6ppnat 13 nya l6s-
ningar for snabbtvatt, varav tre ar uppkop fran konkurrenter, samt byggt in snabb-
tvéttar i tvatta sjalv-hallarna pa ytterligare 13 stationer. Under de tre kommande aren
bygger bolaget sammanlagt ett 50-tal nya biltvattar i Sverige och Danmark.

Hyrbil och slédp

OKQ8 har sedan 2012 haft branschens lagsta CO,-utslapp per fordon, nagot att vara stolta
over, och arbetet fortgar for att bibehélla detta férsprang i branschen. Kunder som tan-
kar biodrivmedel i sina hyrbilar ska bade uppmuntras och belonas. Den befintliga vagn-
parken har marknadens bésta miljoprestanda och erbjuder bilar med 1aga CO.-utsléapp
samt elbilar. OKQ8 dr ledande inom fossilfria bréanslen f6r uthyrning av lastbilar och har
under aret bland annat lanserat en storre lastbilsmodell driven pa biogas. Under 2019
fortsatter satsningen med att lansera en mindre lastbilsmodell driven helt pa el.

Mat och dryck

Korv och kaffe dr tva starka favoriter i stationernas utbud. OKQ8:s korvi Sverige bestar av
100 procent svenska ravaror och finns d&ven som vegetarisk. OKQ8:s ekologiska kaffe
utsdgs 2018 aterigen till det basta kaffet langs vagarna av Testfakta. For att minska
matsvinn och sdnka stationernas CO,-avtryck har OKQ8 inlett samarbete med appen
KARMA som erbjuder forsaljning av osald mat till halva priset, mat som annars skulle
slangas. Appen har 350 000 anvandare 6ver hela Sverige. P4 Q8 Danmark har en
liknande tjanst testats med mycket goda resultat.

Bank

Att lyssna pa vad kunderna efterfrdgar ar avgoérande for att kunna erbjuda relevanta
tjanster. OKQ8 Bank har under 2019 lanserat en ny internetbank med sjdlvservicecenter
- nagot som kunderna énskat sig. Med inlogg via BankID kan kunderna nu sjélva gora
arenden som tidigare skotts av kundtjanst, vilket sparar tid och energi fér kunderna.

Visakort via OKQ8 Bank ar en kostnadsfri medlemsférman. Kortet dr avgiftsfritt och ger
dessutom bonus pé alla kdp utanfor OKQ8. 2018 delade OKQ8 Bank ut dver 40 miljoner
kronor i bonus till sina kortkunder, utdver ordinarie aterbaring fran OK-féreningarna.
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INOM HYRBILSVERKSAMHETEN HAR

0KQ8 SEDAN 2012 HAFT BRANSCHENS
LAGSTA CO,-UTSLAPP PER FORDON, NAGOT
ATT VARA STOLTA OVER.
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OK FORLAGET

Verksamhets- Media Operativt ﬁ —
gren resultat m
MKkr

f\garandel och OK &ger 86,9 procent. Ovriga __
darfor ager OK  OK-foreningar ager resterande .

13,1 procent. Omsattning
Oberoende konsumentjournalistik
hjalper medlemmarna och kunderna Mkr

att goéra medvetna val.

Virde for OK:s Palitlig fakta om bilism och mobilitet Antal anstillda Varav 31
medlemmar - alltid pa lasarnas sida. procent
ar kvinnor.

”For oss ar det avgérande
att kunna sta rakryggad
som publicist och aldrig
géra avkall pa trovérdig-
heten.”

NIKLAS CARLE, FORLAGSCHEF

”Transformation ar det
ord som sammanfattar
aret bast.”

MARJO KOHLER, VD




MEDIA

nomi dar lasarna fick praktiska tips och rad kring bildgande. Pa sextiotalet

eftertriaddes den av Vi Bildgare som har ett tydligt fokus pa konsument-
journalistik och idag ar Sveriges mest populira biltidning sett till upplagan med
cirka 80 000 exemplar per nummer.

R edan pa 1930-talet startade OK:s foregangare IC medlemstidningen Bileko-

TROVARDIGHET OCH KALLKRITIK | FOKUS

P& den globala mediamarknaden har frdgan om mediernas trovérdighet och sprid-
ningen av falska nyheter, sa kallade fake news, aktualiserats under aret och falsk pro-
paganda har spridits pa flera hall.

OK Forlaget valkomnar den intensifierade debatten om hur journalistik pa natet ska
bedrivas for att sdkerstélla tillforlitlighet och sanningsenlighet i det innehall som
publiceras. Trovardigheten har alltid varit hégsta prioritet och férlaget gynnas av att
kraven skarps for att motverka oseriosa aktorer. OK Forlagets redaktioner upplever att
miljon pa néatet blivit mer och mer stadad.

OK Forlaget star fast vid sina grundvérderingar — att vara en palitlig kalla for 1dsarna.
Déarfor har foretaget avstatt fran de senaste drens trend att driva trafik med sensa-
tionella rubriker och artiklar. OK Forlaget har ocksd valt att utesluta annonser fran
aggressiva spelbolag for att vdrna om den redaktionella miljon.

STANDIG UTVECKLING MOT NYA KANALER

Utvecklingen visar ocksa att ldsarna spenderar mer tid pa att 1dsa innehdll pa nétet.
Efterfragan pa kvalitetsinnehdll 6kar och bolaget ser en 6kad vilja att betala for inne-
hall fran seriésa publicister. Den storsta delen av intdkterna kommer fortfarande fran
printprodukterna och digitalt finns storre potential for tillvixt genom prenumeratio-
ner an genom digital annonsering.

Liksom 6vriga mediabranschen arbetar OK Forlaget intensivt med omstéllningen fran
print till digitala produkter och arbetet med digitala kanaler integreras i hela forlaget.
Att folja utvecklingen och vara lyhord mot ldsarnas beteenden ar viktigt for att fortsatt
vara relevant. Idag produceras innehdll for fler kanaler och ddrmed nds fler personer
an tidigare. Ett exempel pa detta ar Vi Bildgares podcast. Pa grund av hard konkurrens
inom motorcykelsegmentet och vikande lé6nsamhet valde OK Forlaget i februari 2019
att sdlja titeln Bike i Sverige, Norge och Finland. Genom forsdljningen frigors resurser
till ytterligare digitala satsningar.

OK Forlaget satsar aven pa fysiska moten som skapar varde for badde besokarna och OK
—de genererar namligen goda intakter till bolaget. Ett exempel dr tidningen Klassikers
event i Skokloster dar 1 500 bilar samlades forra aret och det slogs nytt publikrekord.

Under 2018 har ny kompetens rekryterats till IC Factory, OK Forlagets egen produk-
tionsbyra. Allt fler foretag prioriterar marknadsforing med redaktionellt innehall i
sina egna kanaler och IC Factory erbjuder tjanster inom strategisk kommunikation och
innehallsproduktion.
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BEDEGE

Verksamhets-
gren

It-konsult och férvaltning

Agarandel och
darfor ager OK

OK &ger 86,9 procent. Ovriga OK-
foreningar ager resterande 13,1
procent.

Bedeges verksamhet stodjer OKQ8:s
stationsdrift pa ett kostnadseffektivt
och professionellt satt.

Varde for OK:s
medlemmar

Finansiellt varde och bidrar med
kunskap till koncernen.

Operativt
resultat
MKkr
Omsattning 6 3
MKr
Antal anstallda Varav 29
procent
ar kvinnor.

“Hogsta kvalitet i de tjdans-
ter vi levererar ar
Aoch 0. Med 35 ars
erfarenhet av detaljhan-
del vet vi vad kunderna
behover for att lyckas
med sina affarer.”

ROLAND BOGYO; VD



IT-KONSULT OCH FORVALTNING

edege ar ett konsultbolag som erbjuder mjukvarulésningar for affars- och
kassasystem, framst inom detaljhandeln. Handlarnas behov av att koppla
ihop fysiska butiker med digitala tjdnster och e-handel har 6kat under 2018.

DETALJHANDELN DIGITALISERAS

For detaljhandeln pagar en stor omstdllning da e-handeln utvecklas i hégt tempo.
Digitaliseringen stéller nya krav pa mjukvara som kan tillgodose konsumenternas for-
dndrade kopbeteenden. Exempelvis 6kar kravet pa att visa aktuellt sortiment online
och forenkla betalningsprocessen for konsumenten. For handlarna ar det en stor
utmaning att anpassa organisation, arbetssétt och affairsmodell till de nya forutsatt-
ningarna samtidigt som de driver den befintliga verksamheten.

Bedege bedomer potentialen att vdxa pa marknaden som mycket stor da stora aktorer
inom detaljhandeln inom en snar framtid behéver implementera nya 16sningar. For
detta kravs investeringar fran Bedege, framst i personal, for att vara redo nar mark-
nadsandelar blir tillgdngliga.

BUTIKER OCH E-HANDEL KOPPLAS IHOP

I september 2018 driftsatte butikskedjan KICKS en ny affarssystemlosning med Bedege
som partner. Losningen forenklar butikernas floden for orderhantering, fakturor,
varupafyllnad och samarbetet med externa logistikpartners. Systemet ar ett steg
mot att koppla ihop de fysiska butikerna med kedjans e-handel. Med detta projekt
kommer Bedege kunna visa pa ett tydligt och relevant satt hur omniforsaljning funge-
rar, vad systemen gor och vilken nytta l16sningarna skapar for kund och handlare. Detta
kommer att starka Bedeges position gentemot konkurrerande bolag ytterligare.

I februari 2019 offentliggjordes att Venue Retail Group AB, med modebutiker som
Accent, Morris, Rizzo och NK Skor & Accessoarer, vdljer Bedege som partner for drift-
sattning av affarssystemlosning for koncernens svenska och norska bolag.

MEDARBETARNA AR BOLAGETS VIKTIGASTE TILLGANG

Som sin viktigaste konkurrensfordel ser Bedege de egna medarbetarnas gedigna kun-
skap och erfarenhet inom detaljhandeln. Denna erfarenhet kombinerat med spetskom-
petens inom programmering och teknologi gor att Bedege kan erbjuda sina kunder
bade vélbehdvlig radgivning och tekniska lésningar som kravs for kunders verksam-
het. Nar bolaget nu gar in i en tillvaxtfas 4r Bedege noga med att varna om sitt human-
kapital och den uppskattade foretagskulturen.

En konstant utmaning for Bedege dr att rekrytera ny personal inom it. Det egna trainee-
programmet med branschsanpassad utbildning inom programmering och applika-
tions- och verksamhetsutveckling ar ett framgangsrikt satt att behdlla och utveckla
talanger inom bolaget.
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FASTIGHETS AB NORRTULL |

Verksamhets-
gren

Fastigheter

Operativt
resultat

Agarandel och

OK &ager 100 procent.

1.5 e

darfor dger OK Fastigheter ar en trygg investering
over tid som gett och ger ekonomisk
stabilitet at OK.

Varde for OK:s Agandet ger langsiktig ekonomisk

medlemmar nytta till medlemmarna.

L augd 1 III

Omsiittning 9 2 'f'
Mkr LA

Antal anstéllda Sedan véren 2018 hanterar
Riksbyggen fdrvaltningen

HI'.'}HH

ik ]

och det operativa arbetet.

- ——

oA

”Idag ndjer sig hyres-
gasterna inte med att
kontoret har belysning
och ventilation, utan stal-
ler ocksa héga krav pa
héllbarhet, trivsel, be-
kvamlighet och
service.”

HAKAN ROBINSON, VD



FASTIGHETER

astighets AB Norrtull erbjuder moderna och trivsamma lokaler for kommer-
siell verksamhet sasom kontorslokaler, industrier och logistikparker. Fore-
taget dger totalt tolv fastigheter runt om i landet, fran Uppland till Skane.

HYRESGASTERNAS ONSKEMAL FORANDRAS

P& marknaden for kommersiella fastigheter har hyresgésternas krav, behov och 6ns-
kemal forandrats drastiskt de senaste aren. Utldndska bolag investerar mer och mer i
Sverige och tar med sig internationella normer for vad ett fastighetsbolag ska leverera
i form av estetik, bekvdmlighet, funktionalitet och service. Idag ndjer sig hyresgéaster i
kontor inte med att ha belysning och ventilation. Fastigheten forvéntas ocksé erbjuda
kringtjanster och trivselupplevelser.

Marknaden for kontorslokaler har varit mycket god med hog efterfragan under 2018
och darfor har bolaget kunnat vélja vilka hyresgdster man velat samarbeta med. Med
industrilokalerna har utmaningen varit storre och mer flexibilitet med hyresnivderna
har kravts.

UTVECKLING AV VERKSAMHETEN

Under 2018 har bolaget paborjat resan fran traditionellt &4gande och uthyrning av fastig-
heter till att bli ett modernt och proaktivt fastighetsbolag som skapar tydligt varde for
sina hyresgéaster. Bolaget har under aret ingatt ett samarbete med Riksbyggen, en stor
aktor med gedigen erfarenhet inom forvaltning och fastighetsdgande. I samband med
detta paboérjades ett omfattande arbete med att energikartlagga bolagets fastigheter.
En av flera efterfoljande atgarder ar att fastigheten pa Sveavégen i Stockholm inom
kort kommer att fa ett uppdaterat virmesystem och ventilation som uppgraderats till
mer energieffektiva ldsningar.

Under aret har bolaget ocksa fokuserat pa att bygga ett fundament och utveckla nod-
vandiga grundprocesser. Bland annat har en finansiell och organisatorisk éversyn
genomforts. Nasta steg blir att valja profil och marknadsposition for fastigheterna for
att mota kundernas efterfragan.

Ett viktigt initiativ under verksamhetsaret har varit marknadsanpassning av hyrorna
som har genererat 6kade intékter.
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CHARGE AMPS

Verksamhets-
gren

Greentech

Agarandel och
darfor ager OK

OK ager 26,1 procent.

Verksamheten gor en ansvarsfull och
effektiv fordonsanvandning méjlig
och bidrar till att leda miljéarbetet.

Varde for OK:s
medlemmar

Bidrar med kunskap till koncernen.

Tar in OK pa en vaxande och hallbar
marknad.

Operativt 1 6 9
resultat 4
, MKkr

Omsaéttning
2 8 9 7 MKkr

Antal anstéllda Varav 29
procent
ar kvinnor.

nlng, energlforbruknmg

och kostnader.”
PONTUS FROHDE;-VD




GREENTECH

lade laddlésningar for elbilar och laddhybrider med fokus pa kvalitet och
design. Foretaget brinner for att gora elbilsladdning enklare, smartare och
trendigare.

Greentechholaget Charge Amps grundades 2012 och tillverkar uppkopp-

STARK PROGNOS FOR ELBILSMARKNADEN

Prognosen for elbilsmarknaden pekar pa en enorm tillvaxt, bade i Sverige och globalt.
For att denna utveckling ska vara mojlig spelar politiska styrmedel en avgorande roll.
I Sverige har initiativet Klimatklivet drivit pd produktionen av elbilar genom gynn-
samma subventioner, men en stor del av de producerade elbilarna har gatt till export
da incitamenten att kopa och &ga elbil inte varit lika starka i Sverige.

NYA DELAGARE GOR UTVECKLING MOJLIG

I mars 2018 gick Skellefted Kraft in som delagare i Charge Amps med 16,7 procent. Det
finansiella tillskottet har mojliggjort for Charge Amps att satsa pa utveckling av pro-
dukter och organisation under aret. For OK &dr de nya deldgarna en vilkommen aktor
och nagot mycket positivt, da de bidrar med stabilitet och varnar om miljéfragan.

Designen ar en viktig konkurrensfordel for Charge Amps och med en stilren och uni-
versal design 6kar kundernas vilja att installera laddbox hemma. Det leder ocksa till
att kunder blir mindre benégna att byta ut boxen.

Att sdtta anvdndaren i forsta rummet dr avgérande for Charge Amps och genom
smarta molntjanster vill foretaget ge sina kunder tydlig kontroll pa laddning, energi-
forbrukning och kostnader. Att forenkla for kunderna &r viktigt for att behélla dem.

NYA PRODUKTER OCH OKAD FORSALJNING

En viktig lansering &r den nya laddboxen AURA som kan ladda tva fordon samtidigt.
AURA oOppnar upp mot en ny marknad med kommersiella fastigheter déar affarerna ar
storre i bade omsattning och volym.

Parallellt med utvecklingen har Charge Amps 6kat tillvaxten med 47 procent. I den nya
deldgaren Skellefted Kraft far Charge Amps ocksa véardefullt utbyte av kunskap och
kompetens i energifragor.

Pa forsédljningssidan samarbetar Charge Amps med stora distributérer av el- och
motortillbehdr samt it-teknik. Denna typ av aterforsédljare har en nyckelfunktion i
Charge Amps tillvaxt.

Ett viktigt steg mot expansion ar anlitandet av nya kontraktstillverkaren NOTE i Norrtélje
som skoter all tillverkning av den nya produkten Aura. Den nya partnern har kapaci-
tet att skala upp produktionen for att moéta nya affarer och volymer.
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LAXA PELLETS

Verksamhets-
gren

Energi

Agarandel och
darfér ager OK

OK ager 100 procent.

Ingar som en del i OK:s vision
om en effektiv och miljévanlig
energianvandning.

Vérde for OK:s
medlemmar

OK:s gréna ben som bidrar med
kunskap till koncernen.

Operativt
resultat

4 MKkr

Omsiéttning

135

Antal anstallda

Varav 30
procent
ar kvinnor

”I’ har ett moraliskt

- il r .
ansvar. I'grunden finns vi
till for de’sma kunderna
som konverterar till
bioenergi.”

KENT TORWALD, VD




ENERGI

uppvarmda ar nagot som OK har gjort i decennier, idag framst genom dot-
terbolaget Laxa Pellets. Varje ar séiljer bolaget cirka 100 000 ton pellets
tillverkad av sagspan fran svensk gran och tall.

H allbar energi ar ett av OK:s viktigaste omraden och att halla svenska hem

VADRET FAR KONSEKVENSER FOR RAVARUTILLGANGEN

Under vintern 2017/2018 radde extrema vaderférhallanden i Sverige och detta hade
stor paverkan pa tillgdngen av ravara for tillverkning av bioprodukter. Den langa vin-
tern gjorde det forst svart att avverka skog pa grund av blott vader. Néar kylan sedan
holl i sig langre &n vanligt medforde det en 6kad efterfragan pa biobransle. Redan
under varen var det brist pd ravara fran skogen. Efter detta foljde sommaren med
extrem torka som Aaterigen forsvarade skogsavverkningen pd grund av den hoga
brandrisken. Konsekvensen blev en omfattande brist pa rdvara samt laga pelletslager
for hela den svenska pelletsbranschen nar hosten narmade sig.

Infor hosten tog Laxa Pellets darfor ett strategiskt beslut att sdkerstilla leverans av
pellets till sina smakunder och villadgare i en forvantad bristsituation. Malet var att
hantera radvarubristen pa ett satt som gjorde 15 000 villadgare skadefria. Medan storre
foretagskunder kan importera bioprodukter fran utlandet ar villadgarna beroende av
att det finns pellets att kopa pa den lokala marknaden. Beslutet kan harroras till att
OK gick in som &dgare just for att vara med i omstallningen fran villaolja till bioenergi.
Att hantera ménga sma kunder passar Laxa Pellets bra d& hog servicegrad ar en del av
affarsmodellen.

Strategin innebar ocksa en halvering av exporten eftersom dven dessa kunder kan losa
sina behov med andra leverantorer. Den danska marknaden har tredubblats de senaste
aren och ar idag storre dn den svenska. Laxa Pellets beslot dven att tillfélligt prioritera
ner tillvéaxten av produkten stropellets under ravarubristen. Trots att marknaden har till-
vaxtpotential valde Laxa Pellets alltsé bort den for att varna om de svenska villadgarna.

Utmaningarna till trots gjorde Laxa Pellets sitt bdsta ekonomiska resultat nagonsin.

NYTT AVTAL SAKRAR RAVARUFORSORJNINGEN LOKALT

Internationellt, inte minst i Europa och Asien, ar tillvixten pd pelletsmarknaden
mycket god. Lokal miljopaverkan har drivit pd utvecklingen, exempelvis genom att
tdtbefolkade omraden far béttre luft att andas nér biobrénsle ersétter fossila branslen.
Framfor allt Korea och Japan dr under snabb tillvaxt.

Under hosten 2018 slot Laxa Pellets ett avtal med Setra om att ta emot kutterspan fran
hyvleri vid sdgverk i narheten av Laxa. I och med detta far Laxa Pellets 15 000 ton kut-
terspan per ar att tillverka pellets av. Fran och med 2019 har foretaget kapacitet att ta
emot restprodukterna aret runt och det finns en 16nsam marknad fér volymerna.
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SEKAB - Biokemi

Verksamhets- Energi
gren

Agarandel och OK &ger 9,9 procent.

darfor ager OK Ingar som en del i OK:s vision

om en effektiv och miljévanlig
energianvandning.

Varde for OK:s Agandet tar OK in pa en
medlemmar hallbar marknad.

Operativt
resultat
MKkr
Omsattning 7 7 1
MKkr
Antal anstéllda Varav 36 | 1
procent i
ar kvinnor.

SEKAB - ETT BIOKEMIBOLAG

OK &ar med och ager kemi- och drivmedelsforetaget SEKAB, dar SEKAB BioFuels & Chemicals AB till-
verkar och séljer etanolbaserade kemikalier och biodrivmedel. SEKAB dr ledande producent i Europa
av acetaldehyd och etylacetat med etanol och bioetanol som bas. Ett starkt fokus ligger pa att utveckla

produktion och marknad for férnybara och bioetanolbaserade kemikalier och drivmedel.




BRA BIL

Verksamhets-
gren

Bilhandel

Agarandel och
darfor ager OK

Operativt
resultat 5
1 MKkr

OK ager 30 procent av Bra

Bil-koncernen.

Omsattning
OK delager Bra Bil-koncernen
for att ge ekonomisk nytta at
medlemmar och kunder. Mdkr

Varde for OK:s
medlemmar

Agandet ger OK vardefull insyn Antal anstélida Varav 17
i bilbranschen. procent
ar kvinnor.

BRA BIL - OK:S BILHANDELSVERKSAMHET

Bilhandel har varit en av verksamhetsgrenarna inom OK sedan 1964 och representeras i dag av Bra
Bil som OK &ger till 30 procent. Bra Bil-koncernen &r en auktoriserad aterforséljare av Volvo, Renault
och Dacia med sju anldggningar i Mdlardalen och Goteborg.
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A et
Jimmy Jansson

Ordf6rande

Fodd: 1978

Intréde i styrelsen: 2010
Ordférande sedan: 2017
Utbildning: SO-larare
Erfarenhet och uppdrag: Kommunalrad och
ordférande for kommunstyrelsen i Eskilstuna
kommun. Ledamot i Sveriges Kommuner
och Landstings beredning for tillvaxt och
regional utveckling, Mélardalsradet och
Regionala utvecklingsndmnden Sérmland.

Roger Bolander

Fodd: 1958

Intréde i styrelsen: 2016

Utbildning: Frans Schartau, IHM, IFL-skolan,
London Business School.

Erfarenhet och uppdrag: Tidigare bland
annat General Manager for Sony Ericsson
i Norden, Osteuropa, Ryssland och Turkiet
samt forsaljningschef pa Coca-Cola
Company och Sverigechef pd Walt Disney
Company.

Asa Magnusson

Vice ordforande

Fodd: 1953

Intrade i styrelsen: 2007

Utbildning: Marknadsforing, Uppsala
universitet, IFL féretagsledarutbildning,

IFL top exprogrammet.

Erfarenhet och uppdrag: Styrelseuppdrag i
Laxa Pellets, Xact Fonder (Handelsbanken),
Mirimgruppen och Stjarnégg. Tidigare
bland annat vd pa Cloetta Fazer Sverige och
Cloetta Choklad.

Tomas Norderheim

Fodd: 1955

Intréde i styrelsen: 2017

Utbildning: Juris kandidatexamen vid
Uppsala universitet.

Erfarenhet och uppdrag: Ledamot i
KPA Livférsakring AB och ordférande i
KF:s styrelses revisionsutskott. Tidigare
bland annat stabschef, vice vd och
stéllforetrddande koncernchef Folksam,
ordférande i Svenska Stoldskyddsforeningen
och ledamot i We Effect.
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Yvonne Nygards

Fodd: 1968

Intréde i styrelsen: 2018

Utbildning: 2-rigt gymnasium, fackliga
grund-och vidareutbildningar, LO
ombudsmannautbildning m.m.
Erfarenhet och uppdrag: Andre ordftrande
i Fastighetsanstélldas Forbund, ledamot i
AFA Livforsakringsaktiebolag samt Facklig
Administration i Samverkan 6FAB.
Tidigare bland annat ledamot i
kommunfullméaktige Falu kommun.

Sten-Ake Karlsson

Fodd: 1951

Intréde i styrelsen: 2017

Utbildning: Gymnasieekonom

Erfarenhet och uppdrag: Ordférande i
HV71 och Huskvarna Folkets Park samt vice
ordftrande Elmia AB. Tidigare bland annat
vd for Riksbyggen ekonomisk forening och
ledamot i Folksam sak samt ordférande i
Folksam saks revisionsutskott.
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Asa Holmander

Fodd: 1962

Intréde i styrelsen: 2018

Utbildning: Ekonomi vid Lunds universitet
Erfarenhet och uppdrag: Konsulti

eget foretag och ledamot i HSB Brf
Sundsterrassens styrelse. Tidigare verksam
inom branscherna It-, energi-, och telekom.
Har bland annat haft roller som marknads-,
forsaljnings- och konsultchef samt vd.

Marit Landegren

Arbetstagarrepresentant

Fodd: 1959

Intréde i styrelsen: 2015

Erfarenhet och uppdrag: Shop Planning
Assistant, Shop & Categories Sverige pa
0KQ8. Tidigare bland annat sélichef pa flera
OKQ8-stationer i Stockholmsomréadet och
uthildare OK Affarsskola.
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STAB

Britt Hansson Hakan Robinson Per Rydell Linda Glauser Pia Hogman
Vd och koncernchef Finansdirektor Medlemschef Kommunikationsansvarig Bolagsjurist
REVISORER VALBEREDNING
Tomas Forslund Lars Backe Tomas Holm Anders Bergérus
Huvudansvarig auktoriserad revisor, KPMG. Fértroendevald revisor sedan 2016. Revisorssuppleant Sammankallande
Fodd: 1965 Fodd: 1951 Fodd: 1952 Tyresd, Stockholm

Utbildning: Civilekonom

Tidigare: Har lang erfarenhet som
stdmmovald revisor i sévél medelstora
som stora svenska och internationella
koncerner, bade noterade och privatdgda.
Har betydande erfarenhet fran revision

av bolag inom konsument- och
detaljhandelsindustrin och lang erfarenhet
av ekonomiska foreningar.

Andra uppdrag: Huvudansvarig revisor i
EQT, ICA-Gruppen, Inwido m.fl.

Marine Gesien

Revisorssuppleant auktoriserad

revisor KPMG.

Fodd: 1971

Utbildning: Civilekonom

Tidigare: Har Gver 25 ars erfarenhet
som revisor i sdval medelstora som stora
svenska och internationella koncerner,
borsnoterade bolag och en gedigen
erfarenhet av ekonomiska foreningar.

Utbildning: Gymnasium, universitetsstudier
i ekonomi och bankutbildningar.

Tidigare: Organisationsansvarig Swedbanks
Stdra Region. Har arbetat mer an 30 &r med
organisationskontakter.

Andra uppdrag: Ledamot i valberedningen
for KF:s styrelse. Revisor i Skaneidrotten,
ndmndeman i férvaltningsratten och
styrelseledamot i Statarmuseets Vanner och
Stiftelsen Sjomanskyrkan.

Torbjérn Rigemar

Fortroendevald revisor sedan 2009.

Fodd: 1957

Utbildning: Gymnasium, fackliga
utbildningar, Styrelseakademins
styrelseutbildning.

Tidigare: Styrelseledamot LO-distriktet i
Véstsverige och Riksbyggens lokalforening
i Géteborg.

Andra uppdrag: Revisor i Stadsrevisionen
Goteborgs stad, lekmannarevisor i de
kommunala bolagen Higab, Familjebostéder
och Goteborgs stads bostadsaktiebolag.
Styrelseledamot i Folkets Hus.
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Utbildning: Gymnasieekonom, ekonomisk
specialkurs, bankutbildningar, KF:s styrelse-
utbildning

Tidigare: Foreningssparbanken. De senaste
18 aren i Swedbank som ansvarig for
offentlig sektor i sddra regionen.

Andra uppdrag: Ledamot i KF:s styrgrupp
for direktanslutna medlemmar. Fullméktige-
ledamot i Folksam, stdmmoombud KF och
n&mndeman i Forvaltningsrétten.
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Styrelsen och verkstédllande direktoren i OK ekono-
misk férening, org nr 702000-1660, med séte i Stock-
holm avger hdrmed arsredovisning och koncernredo-
visning for verksamhetsaret 2018-03-01-2019-02-238.
Moderforeningens resultat- och balansrakning jamte
koncernens resultat- och balansrédkning blir foremal
for faststallelse pa ordinarie foreningsstimma.

RESULTAT

Koncernens intédkter for verksamhetsaret uppgar till
8 507 Mkr (7 857), vilket ar en forbéttring jamfort
med foregaende ar.

Rorelseresultatet for koncernen uppgar till 214 Mkr
(292). Det forsamrade resultatet jamfort med fore-
gdende ar forklaras framst av OKQ8-koncernens
forsdamrade resultat som beror pd engdngsnedskriv-
ningar i Danmark, nedldggning av drivmedelsdepan i
Loudden, samt lagre drivmedelsmarginaler pa grund
av varierande oljepriser samt en svag svensk krona.
Andelen av OKQ8-koncernens resultat uppgar till 190
Mkr (254).

Fastighetsverksamhetens rorelseresultat ligger
nagot 6ver foregdende ar till f6ljd av 6kade intékter,
15 Mkr (12). Rorelseresultatet for energiverksamhe-
ten har forbattrats jamfort med foregdende ar till
foljd av 6kade marknadspriser och forbattrade mar-
ginaler, 4 Mkr (3). Mediaverksamheten i OK Forlaget
AB:s rorelseresultat ligger l4gre 4n foregdende ar pga
lagre intékter, 1 MKkr (6). It-konsult- och forvaltnings-
verksamheten i Bedege AB har lagre rorelseresultat
jamfort med foregaende ar pa grund av 6kade pro-
jektkostnader, 10 Mkr (15). Under foregdende ar hade
béade mediaverksamheten i OK Forlaget AB och it-
konsult- och forvaltningsverksamheten i Bedege AB
engangsintakter i form av aterbaring fran Folksam.

Koncernens finansnetto uppgar till -5 Mkr (-10) och
bestar till storsta del av ranta for utlaning till dotter-
bolag minskat med ranta for medlemmarnas inldnade
kapital. Koncernens skatt uppgar till 0 Mkr (-3).

Koncernens resultat efter skatt uppgar till 209 Mkr
(280).

I moderforeningen har nedskrivningar av aktier i
dotterbolag skett med -2 MKkr (-13). Moderféreningen
har erhallit utdelningar fran OK-Q8 AB om 150 Mkr
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(150) och frén Bra Bil AB om 2 MKkr (2) samt OK Mark-
nadsservice med 7 MKkr (0).

AGARFORHALLANDEN

OK ekonomisk forening dgs av cirka 700 000 medlem-
mar. Verksamheten bedrivs inom dotter- och intresse-
bolag. Det storsta dotterbolaget &r OK Detaljhandel
AB som verkar inom drivmedel och stationsrorelse.
Ovriga bolag verkar inom media, energi, greentech,
fastigheter, it-konsult och forvaltning samt bilhandel.
I moderforeningen forvaltas medlemmarnas inldning
som utgor en vasentlig del av féreningens finansiering.
OK:s inlaningsverksamhet dr registrerad hos Finans-
inspektionen enligt lag (2004:299) om inladningsverk-
samhet.

VASENTLIGA HANDELSER UNDER RAKENSKAPSARET
Drivmedel och stationsrorelse

Marknaden har ur volymperspektiv varit stabil under
aret. Daremot har stora variationer vad géller driv-
medelspriser noterats, drivet av fordandringar pa raol-
jepriset och en vésentligt svagare svensk krona mot
amerikanska dollarn. Ett nytt drivmedelskoncept,
OKQ8 GoEasy, med forbéattrade drivmedelsegenska-
per for kunden lanserades av OK-Q8 AB i bade
Sverige och Danmark under &ret.

I Sverige infordes 1 juli 2018 reduktionsplikt vilket
syftar till att 6ka inblandningen av biodrivmedel i
produkter som séljs pd marknaden. Om plikten inte
uppfylls utgar en straffavgift. Tillgdngen pa biodriv-
medel har varit stabil och OK-Q8 AB har uppfyllt sina
lagstadgade plikter.

Under aret har en avveckling paborjats av depa-
verksamheten pa Loudden i Stockholm med anled-
ning av stadens expansionsplaner. Depakapaciteten
har anpassats i Vasteras och Karlstad for att mota den
kommande forandringen. Ytterligare atgérder pla-
neras for att sékerstélla leveranskapacitet. Aven den
smorjolje- och kemifabrik som OK-Q8 AB é&ger till 81
procent kommer att paverkas da dven den pa grund
av stadens expansionsplaner inte fatt forlangt hyres-
kontrakt och ddarmed maste ldggas ned.

I februari tillkinnagav OK-Q8 AB att de per den 1
mars 2019 forvarvar Kraftpojkarna Sverige AB som
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ett viktigt steg i bolagets strategi inom fornybar ener-
gi. Kraftpojkarna har ett av marknadens bredaste
produkt- och tjdnsteutbud avseende forséljning av
solceller. Bolaget kommer att konsolideras fran 1 mars
2019 i OKQ8-koncernen.

Media

Den storsta delen av OK Forlaget AB:s omsattning
kommer fran printprodukter och denna omsattning
minskar jamfort med foregdende &r. Samtidigt 6kar
omséattningen fran digitala produkter. Omstéallningen
fran printprodukter till digitala produkter fortsatter
och arbetet med digitala kanaler integreras i hela OK
Forlaget AB. Forlaget har nu fler kanaler &n nadgonsin
och den digitala utvecklingen &r central for forlagets
fortlevnad pa lang sikt. Under &ret séldes titeln Bike i
Sverige, Norge och Finland.

Konsult och forvaltning

Bedege AB som verkar inom kassalosningar och
affarssystem framst riktat mot detaljhandel har
genomfort flera stora kundprojekt under aret. Pro-
jektverksamheten har 6kat samt bidragit positivt till
lonsamheten. Ett 6kat intresse fran kunderna kring
sd kallade omnilésningar, for forsaljning i flera kana-
ler parallellt, har noterats. Under aret har d&ven kom-
petensforsorjning varit i fokus for att 6ka leveranska-
paciteten i bolaget.

Fastigheter

Fastighets AB Norrtull och dess dotterbolag innehar
flera fastigheter inriktat mot kontor, industri samt
vard och omsorg. Under verksamhetséret har 6ver-
syn av interna rutiner, processer samt organisationen
fortsatt och projekt har genomforts i syfte att effekti-
visera energianvandningen. En marknadsanpassning
av hyresnivaer har varit framgangsrik och mojliggor
en fortsatt utveckling av fastighetsbestandet.

Energi

Inom Energi ar det Laxa Pellets AB som utgér huvud-
delen av verksamheten genom sin tillverkning av
biobrénsle framst for uppvarmning. Verksamhetsaret
har préglats av rdvarubrist varfor produktionsvoly-
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merna minskade jamfort med foregaende ar. Ravaru-
bristen medforde dven en generell bristsituation pa
slutprodukten pellets med en positiv pris- och margi-
nalpaverkan som foljd och arets resultat ar det basta
ibolagets historia.

Moderforeningen

Verksamhetsaret har praglats av fokus pa att skapa
en stabil plattform inom omradena; kompetent orga-
nisation, stabila och positiva resultat frdn koncernens
bolag, dokumenterade samt implementerade rutiner
och processer samt valfungerande samarbeten. Aven
arbetet med att uppfylla myndighetskrav har haft
stort fokus.

Ett stort arbete har utforts for att digitalisera den
demokratiska processen genom att for forsta gdngen
iforeningens historia inféra digitala nomineringar
och val av fértroendevalda. Aven féreningens med-
lemmar och dgare har varit i fokus och projekt Med-
lemsresan har inletts tillsammans med OK-Q8 AB
och 6vriga OK-foreningar. Syftet med projektet dr att
oka medlemskapets virde och innehall. Medlemmen
ar central i saval OK:s som OKQ8:s verksamhet och
bidrar med lojalitet, kundinsikter och 6kade intdkter.
Under borjan av 2019 pabdrjades en rekryterings-
kampanj av nya medlemmar och vid verksamhets-
drets slut den 28 februari hade cirka 12 400 nya
medlemmar rekryterats. Arbetet med att skapa ett
attraktivare medlemskap kommer att fortlopa dven
under kommande verksamhetsar.

Under aret har intressebolaget Charge Amps AB
genomfort en riktad nyemission vilket medfort en
utspadning pa foreningens dgande till 26,1 procent.

VASENTLIGA HANDELSER
EFTER RAKENSKAPSARETS UTGANG

Inga visentliga handelser har skett efter rakenskaps-
drets utgang.

HALLBARHET

OK ekonomisk forening lamnar hallbarhetsrapport
pé sidorna 36-42.
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Miljopéverkan

OK ekonomisk forening bedriver genom sina dotter-
bolag verksamheter som dr anmélningspliktiga enligt
miljobalken.

OK Detaljhandel AB dr anmalningspliktigt enligt
miljobalken 9 kap 6 § och 21 § férordning (1998:899)
om miljofarlig verksamhet. Enligt lagen omfattas
samtliga forsaljningsstillen med en forsaljningsvolym
pa minst 1 000 m? motorbrénsle per ar och/eller med
kapacitet att utfora minst 5 000 biltvéttar per ar.

Laxa Pellets AB ar anmalningspliktigt enligt miljo-
balken 9 kap 6 §, da bolaget bedriver verksamhet
med tillverkning av trdbaserat bréansle.

For mer information om miljépaverkan fran dotter-
bolagen hanvisas till respektive arsredovisning.

Risker

Intressebolaget OK-Q8 AB:s resultat och stallning pa-
verkas framst av de noterade priserna pa raffinerade
petroleumprodukter och dollarkursens utveckling.
Prisutvecklingen pa petroleumprodukter har stor
paverkan pa lagervardet.

OK-Q8 AB och dess dotterbolag utsatts aven for kre-
ditrisker. Med kreditrisker avses risk for att en kredit-
tagare inte kan fullgora sina skyldigheter gentemot
bolaget. For att minimera kreditrisken genomfors
l6pande bevakning av utestdende fordringar och stora
exponeringar. Aldersanalyser utfors regelbundet pa
kundstockarna. Bolaget har processer for kreditgiv-
ning samt effektiva krav och inkassoprocesser for
utestdende transaktioner. Den kreditprévningsmodell
som anvands dr vl beprovad.

Rénterisk paverkar ocksa OK-Q8 AB:s verksamhet.
Rénterisk ar risk for forluster vid plotsliga férand-
ringar i ranteldget. Bolaget har rorliga rantor i bade
in- och utladning for att skydda sig mot denna risk.

Inkop av petroleumprodukter sker till stor del i
dollar men forséljning till slutkund sker i svenska
eller danska kronor. Detta ger upphov till en trans-
aktionsexponering som kan paverka verksamheten i
OK-Q8 AB. For att mildra effekterna av exponeringen
sakrar bolaget del av dollarrisken genom att kopa
motsvarande valutaterminer. I forsaljningspriset till
kunderna finns en valutakursfaktor. I praktiken sdkras
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bruttomarginalen pa salda petroleumprodukter
genom kop av valutainstrument dar volymen i valu-
tainstrumenten motsvarar dagens prognostiserade
forsédljningsvolym.

Moderforeningens rantekostnader ar till stor del
beroende av forandringar i marknadsmaéssiga rante-
nivaer dd moderforeningen forvaltar medlemmarnas
inldning. Dotterforetagen ska i princip inte ha egna
rantebarande tillgdngar och skulder annat &n med
andra koncern- och intresseforetag

Moderforeningen har en vésentlig del av sina rante-
barande tillgangar hos intressebolaget OK-Q8 AB.
OK-Q8 AB bedéms ha en hog kreditvardighet. Dotter-
foretagen beddms inte ha vésentlig koncentration av
risker.

Moderforeningen hanterar likviditetsrisker med
forsiktighet som utgadngspunkt, vilket innebar att
bibehalla tillrackliga likvida medel for att tacka till-
falliga fluktuationer av finansieringsbehov i rérelsen.
Dotterforetagen ingdr i koncernstrukturen varmed
likviditetsrisken i allt vdsentligt anses vara obetydlig.

FRAMTIDA UTVECKLING

Foreningen fortsatter sin fordndringsresa och fokus
kommer att skiftas fran internt arbete med en stabil
plattform till att utveckla och férnya affarsverksam-
heten. Den pagdende omstallningen till ett mer hall-
bart samhalle ar en viktig omvéarldsfordndring som
kommer att ha stor paverkan pa OK:s verksamheter.
En framtida stabil intjaningsforméga dr beroende
av anpassning till nya forutsattningar och framtida
branscher inom ansvarsfull och effektiv fordons-
och energianvandning. En stabil och vinstdrivande
affarsverksamhet &r grunden for att sakerstélla for-
eningens langsiktiga fortlevnad.

Under det kommande aret sker en 6versyn av OK:s
strategier med utgdngspunkt fran OK:s vardeskapan-
de, omvérldsfordndringar och OK:s roll som &gare.

Ett ansvarsfullt 4gande av de verksamheter som
finns inom OK &r central och inférandet av tydliga
dgardirektiv som &r i linje med OK:s vision, affdrsidé
och kirnvérden i samtliga majoritetsdgda verksam-
heter har paborjats.

En aktiv och narvarande dgarstyrning ar en viktig
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grund for den medlemsdemokratiska processen.
Uppdatering och utveckling av savél stadgar som
verksamhetskod, tydliggérandet av de fortroendeval-
das roll och vidareutbildning av fértroendevalda ar
omraden som star i fokus.

Utveckling av medlemskapet och fortsatt med-
lemsnytta ar ett annat viktigt fokus for att bibehalla
medlemmarnas intresse, lojalitet och antal. Genom
att fortsdtta tydliggora och 6ka vardet for medlem-
marna, férbattra medlemskommunikationen och 6ka
den interna kunskapen om medlemskapets fordelar
starks saval medlemskapet som foreningen.

Visionen for OK-Q8 AB &r att erbjuda ett utokat mer-
vérde for kunderna genom att vara en mojliggorare
for méanniskor i rorelse. Bolaget kommer att fortsitta
arbeta med att utveckla och etablera nya produkter,
tjdnster och applikationer for att 6ka kundnyttan.
Konkret innebar visionen att investeringar i morgon-
dagens behov planeras for och genomfors. Satsningar
gors for att bygga ut kapaciteten att erbjuda fler
fordonstvéttar och att méjliggéra mindre miljobelast-
ning for samhallet. Forvéarvet av Kraftpojkarna fran
1 mars 2019 ger majligheter for tillvaxt inom férnybar
energi. Ytterligare mobila l6sningar och tjanster via
OK-Q8 Bank ar under uppbyggnad.

Inom OK-Forlaget AB ligger fokus pa att bibehalla
marknadsandelar inom printprodukter samtidigt
som omstéallningen till digitala produkter prioriteras
ytterligare. Forlaget kommer att gora ett flertal storre
digitala satsningar under kommande ar genom att
bland annat centralisera sina digitala redaktioner.
Forlaget kan idag leverera innehall genom fler kana-
ler &n nagonsin tidigare och erbjuda kunder att ta del
av innehall pa det satt de sjdlva 6nskar. Malet &r att
finnas dér lasarna finns.

Efterfragan pa bioenergi 6kar internationellt och
trabaserade produkter ar ett viktigt omrade. I Sverige
ar marknaden for pellets for uppvarmning stabil
medan den 6kar i Danmark som &r en viktig mark-
nad for Laxa Pellets AB.

Bedege AB har en lang erfarenhet och ett tydligt
erbjudande av kassa- och affarssystem mot detaljhan-
del. Detaljhandeln star infor ett paradigmskifte da
fysisk butik och web integreras och Bedege AB 4r en
intressant leverantor for foretag saval i Sverige som
utanfor Sveriges grénser.

Fastighetsbolagen forvéntas ha fortsatt god lonsam-
het och arbetar kontinuerligt med att utveckla och
foradla det befintliga fastighetsbestandet pa ett hall-
bart satt.

FLERARSJAMFORELSE

Koncernen 2018/19 2017/18 2016/17 2015/16 2014/15
Nettoomséttning, Tkr 8 449 049 7801589 7577 207 9189 971 9429294
Resultat efter finansiella poster, Tkr 209 250 282 824 691 111 96 193 97 407
Soliditet, % 61,2 59,3 56,4 477 48,9
Avkastning pa eget kapital, % 6,7 9,7 27,1 4,3 41
Avkastning pa totalt kapital, % 4,5 59 14,6 3,0 33
Antal anstéllda 1219 1227 1295 1660 1695
Moderféreningen

Nettoomséttning, Tkr 1488 1475 1550 4229 4426
Resultat efter finansiella poster, Tkr 138 048 128 412 226 478 145 288 56 983
Soliditet, % 46,5 42,8 38,3 33,1 33,8
Avkastning pa eget kapital, % 1,7 12,1 24,4 171 6,6
Avkastning pa totalt kapital, % 5,6 5,4 9,2 6,6 15
Antal rsanstéllda 8 8 8 8 8

Koncernens och foreningens ekonomiska utveckling i sammandrag. Nyckeltalsdefinitioner framgar av not 1.
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FORSLAG TILL DISPOSITION AV FORETAGETS VINST
ELLER FORLUST

Koncernens fria egna kapital enligt koncernbalans-
rakningen uppgar till 647142 298 kronor.
Till foreningsstammans forfogande star enligt
moderforeningens balansrakning 613494590 kronor.
Styrelsen och verkstdllande direktoren foreslar att
dessa vinstmedel disponeras pa foljande sétt:

Aterbaring lamnas med 20 ore per liter drivmedel pa
bemannade stationer. P4 obemannade stationer (OKQ8
minipris) ldmnas 5 Gre per liter drivmedel. 2,0 procent

lamnas pa 6vriga inkop 36 330 000
Pa medlemmarnas insatskapital ldmnas 2,5

procent ranta 3516 481
| ny rékning balanseras 573 648 109
Totalt kr 613 494 590
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Produkter som undantages fran aterbaring: Sedel-
automat, bilkop, hotell/resor, privpack och post-
tjanster, lotter/spel/biljetter, presentkort, likemedel,
telefonitjanster, villaolja, el, pellets vid hemleverans,
OKQ8 Back Up-forsédkring, kop utanfor OKQ8-kedjan
och hos vara samarbetspartner — Q8 Danmark och
Volvohandeln (Tanka), OKQ8:s webbshop.

Betraffande koncernens och moderféreningens
resultat och stédllning hénvisas till efterfdljande resul-
tat- och balansrédkning samt kassaflédesanalyser.

Om inte annat anges redovisas alla belopp i tusen-
tal kronor.
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RESULTATRAKNING

KONCERNEN MODERFORENINGEN

18-03-01 17-03-01 18-03-01 17-03-01
Tkr Not -19-02-28 -18-02-28 -19-02-28 -18-02-28
Rorelsens intakter
Nettoomséttning 4,5 8 449 049 7801589 1488 1475
Ovriga rérelseintikter 57 955 55 752 5295 8 595
Summa intékter 8507 004 7 857 341 6783 10070
Rorelsens kostnader
Handelsvaror —7 146 964 —6 549 205 0 0
Ovriga externa kostnader 4,6,7 —603 164 -549 704 -18 041 —18 822
Personalkostnader 8 —647 527 —640 676 -13337 -9 227
Av- och nedskrivningar av materiella
och immateriella anldggningstillgangar -91 043 -84 869 -337 —292
Ovriga rorelsekostnader -710 —265 44 0
Summa rorelsens kostnader -8 489 408 -7824719 =31 671 -28 341
Andel i intresseforetags resultat efter skatt 196 550 259 757 0 0
Rorelseresultat 214146 292 379 —24 888 -18 271
Resultat fran finansiella poster
Resultat fran Gvriga vardepapper och 9
fordringar som &r anlaggningstillgangar 480 8492 157 138 139913
Rénteintékter och liknande resultatposter 10 15070 20423 17 035 18 737
Réntekostnader och liknande resultatposter —20 446 —21 486 -11 237 —11 967
Summa resultat fran finansiella poster -4 896 -9 555 162 936 146 683
Resultat efter finansiella poster 209 250 282 824 138 048 128 412
Erhélina koncernbidrag 0 0 23267 43 402
Resultat fore skatt 209 250 282 824 161 315 171 814
Skatt pa arets resultat 12,13 31 -3010 0 0
Arets vinst 209 281 279814 161 315 171 814
Minoritetens andel av arets resultat 1184 2201 0 0
Hanforligt till moderforeningens dgare 208 097 277612 0 0
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BALANSRAKNING

KONCERNEN MODERFORENINGEN
TILLGANGAR, Tkr Not 19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28
Anléggningstillgangar
Immateriella anlaggningstillgangar
Ovriga immateriella anl&ggningstillgangar 11 200 561 36 123
Summa immateriella anlaggningstillgédngar 200 561 36 123
Materiella anldggningstillgangar
Byggnader och mark 14 69 507 63 444 0 0
Forvaltningsfastigheter 17 404 592 416 085 0 0
Inventarier 15 297 933 296 097 724 524
Pagéende nyanléggningar 16 7309 5236 1422 0
Summa materiella anlaggningstillgdngar 779 341 780 862 2146 524
Finansiella anldggningstillgangar
Andelar i koncernféretag 18 0 0 64 768 59 468
Andelar i intresseforetag 21 2769611 2 736 550 874 843 874 843
Fordringar hos intresseféretag 22 355 000 55 000 355 000 55000
Andra langfristiga vardepappersinnehav 23 96 551 96 551 52 537 52 537
Uppskjutna skattefordringar 13 67 093 65 139 0 0
Ovriga langfristiga fordringar 24,28 60 638 76 140 6299 6299
Summa finansiella anldggningstillgangar 3348 893 3029 380 1353 447 1048 147
Summa anliggningstillgangar 4128 434 3810803 1 355 629 1048 794
Omsittningstillgdngar
Varulager med mera
Handelsvaror 253 469 216 842 0 0
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 30239 35 466 1 258
Fordringar hos koncernféretag 0 0 625 681 636 979
Fordringar hos intresseforetag 67 600 325 945 50 998 303 561
Aktuella skattefordringar 60 721 76 533 26 690 46 005
Ovriga kortfristiga fordringar 22 275 19692 1722 934
Forutbetalda kostnader och upplupna intékter 25, 26 16 747 14 378 1341 329
Summa kortfristiga fordringar 197 582 472 014 706 433 988 066
Kassa och bank 34 628 549 610 666 611 879 591 862
Summa omséttningstillgangar 1079 600 1299 522 1318312 1579 928
SUMMA TILLGANGAR 5208 034 5110 325 2673 941 2 628 722
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BALANSRAKNING

KONCERNEN MODERFORENINGEN
EGET KAPITAL OCH SKULDER, Tkr Not 19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28
Eget kapital
Insatskapital 140 659 147 882 140 659 147 882
Bundna Reserver 2393036 2358 457 489 068 485913
Summa 2533 695 2506 339 629 727 633 795
Fritt eget kapital 27
Balanserad vinst eller forlust 439 045 242 366 452180 320 338
Arets vinst 208 097 277 612 161 315 171 814
Summa 647 142 519 978 613 495 492 152
Eget kapital hanforligt till moderforeningens dgare 3180 837 3026 317 1243 222 1125947
Innehav utan medbestdmmande inflytande 4228 4100 0 0
Summa eget kapital 3185 065 3030417 1243 222 1125 947
Avsittningar 28
Uppskjutna skatter 13 68 369 69 034
Ovriga avsattningar 19 463 2512
Summa avséttningar 68 832 71 546
Léangfristiga skulder
Skulder till koncernforetag 0 0 2 046 2 046
Ovriga I&ngfristiga skulder 217 887 201 523 0 0
Summa langfristiga skulder 30 217 887 201 523 2 046 2 046
Kortfristiga skulder
Medlemmars sparkonto 1302 061 1393 420 1302 061 1393 420
Forskott fran kunder 8 605 8475 0 0
Leverantorsskulder 115832 123 837 1302 1524
Skulder till koncernforetag 0 0 117 399 96 762
Skulder till intresseforetag 30 825 2 821 0 2700
Aktuella skatteskulder 20 302 18770 0 0
(Ovriga kortfristiga skulder 79 941 84 070 635 659
Upplupna kostnader och forutbetalda intékter 20 178 684 175 446 7276 5664
Summa kortfristiga skulder 1736 250 1806 839 1428673 1500729
SUMMA EGET KAPITAL OCH SKULDER 5208 034 5110 325 2673941 2 628 722
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KONCERNENS FORANDRING | EGET KAPITAL
Eget kapital
héanforligt

Fritt  till moder- Summa

Insats- Bundna eget fdreningens eget

Tkr kapital reserver kapital dgare Minoritet kapital
Ingaende eget kapital 2017-02-28 155 281 2256 158 407 629 2 819 068 1932 2821000
Arets resultat 277612 277 612 2202 279814
Forskjutning mellan bundet och fritt eget kapital 0 97 614 —97 614 0 0 0
Insatskapital —7 399 4753 0 —2 646 0 —2 646
Aterbaring med mera 0 0 —44 928 —44 928 0 —44 928
Omréakningsdifferenser 0 —68 -333 401 -34 —435
Omvérdering av forméansbestdmda pensionsplaner 0 0 —22 387 —22 387 0 —22 387
Ingaende eget kapital 2018-02-28 147882 2358 457 519 979 3026 318 4100 3030418
Arets resultat 208 097 208 097 1184 209 281
Férskjutning mellan bundet och fritt eget kapital 0 33 062 —-33 062 0 0 0
Effekt IB &ndrad redovisningsprincip intressebolag 0 -1 706 0 -1 706 0 -1 706
Insatskapital -7 223 3154 0 -4 069 0 -4069
Aterbaring med mera 0 0 -39972 -39972 0 -39972
Utbetald utdelning till minoritetségare 0 0 0 0 -1 052 -1 052
Omréakningsdifferenser 0 69 -126 57 —4 —61
Omvérderingar av forménsbestamda pensionsplaner 0 0 7774 —7 774 0 —7 774
Eget kapital 2019-02-28 140659 2393036 647 142 3180 837 4228 3185065

I koncernens bundna reserver ingar kapitalandelsfond med 1 859 109 Tkr (1 828 426).
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MODERFORENINGENS FORANDRING | EGET KAPITAL

Fritt eget

Insats- Bundna kapital inkl Summa
Tkr kapital reserver  arets resultat eget kapital
Ingaende eget kapital 2017-02-28 155 281 481 160 365 268 1001 709
Arets resultat 171 814 171 814
Aterbaring med mera 0 0 —44.929 -44929
Insatskapital —7 399 4753 0 —2 647
Eget kapital 2018-02-28 147 882 485913 492 154 1125 947
Arets resultat 161 315 161315
Aterbéring med mera 0 0 -39 971 -39 971
Insatskapital —7223 Bhl5S 0 -4 068
Eget kapital 2019-02-28 140 659 489 068 613 495 1243 223

Summan av medlemmarnas uppsagda insatser 2018, vilket enligt féreningslagen 4 kap skall utbetalas 2019, uppgér till 1 003 Tkr (2 009).
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KASSAFLODESANALYS

KONCERNEN MODERFORENINGEN
18-03-01 17-03-01 18-03-01 17-03-01

Tkr Not -19-02-28  -18-02-28 -19-02-28  -18-02-28
Lopande verksamheten
Rérelseresultat fore finansiella poster 214146 292 379 —24 888 —18 271
Justering for poster som inte ingar i kassaflodet, m.m.

Avskrivningar och nedskrivningar 91 043 84 869 337 292

Resultatandelar fran intresseforetag —196 550 —259 757 0 0

Ovriga poster 29 7774 —22 392 0 0

Erlagd rénta —20 484 —21617 -11384 —12 098

Erhéllen rénta 15 486 30216 16 970 28430

Erhallna utdelningar 0 0 159108 152 160
Betald inkomstskatt 12219 —2 690 19 314 0
Kassafldode fran lopande verksamheten fore 123634 101 008 159 457 150513
forandringar i rorelsekapital
Justeringar av rérelsekapital

Okning/minskning varulager —-36 627 16 279 0 0

Okning/minskning Kortfristiga fordringar 68 011 —120 573 -9197 —374 556

Okning/minskning kortfristiga rorelseskulder 19238 —126 311 12 499 -39 364
Kassaflode fran den lopande verksamheten 174 256 -129 597 162 759 —263 407
Investeringsverksamheten
Investeringar i immateriella anléggningstillgangar 0 —137 0 0
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -17 933 —96 703 —1872 0
Forvarv av dotterforetag (eller rorelse) netto likvidpaverkan 0 —81 558 0 0
Avyttringar av dotterforetag (eller rorelse) netto likvidpaverkan 0 18 323 0 0
Investeringar i intressebolag 0 —-15 000 0 —15000
Kapitaltillskott 0 0 5470 0
Okning/minskning dvriga lngfristiga fordringar -19514 329 490 0 298 700
Kassaflode fran investeringsverksamheten -37 447 154 415 -7 342 283 700
Finansieringsverksamheten
Férdndring av insatskapital och reservfond -4 068 -2 647 -4 068 —2 647
Forandring medlemsinlaning -91 359 -85 078 —91 359 -85 078
Forandring Gvriga langfristiga skulder 16 354 -5 311 0 0
Uthetald &terbaring och insatsranta -39973 —44 928 -39973 —44 928
Kassafldode fran finansieringsverksamheten -119 046 -137 963 -135 400 -132 653
Arets kassaflode 17763 -113 145 20017 -112 360
Likvida medel vid arets borjan 610 666 723 811 591 862 704 222
Kursdifferenser i likvida medel 120 0 0 0
Likvida medel vid arets slut 628 549 610 666 611 879 591 862
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NOTER, GEMENSAMMA FOR MODERFORENING OCH KONCERN

Siffror i Tkr om inget annat anges.

\\[(JW Redovisnings- och vérderingsprinciper

OK ekonomisk férenings ars- och koncernredovisning upprattas med
tillimpning av &rsredovisningslagen och Bokféringsndmndens allménna
rad BFNAR 2012:1 Arsredovisning och koncernredovisning (K3).

Redovisningsprinciperna &r oférandrade i jamforelse med foregé-
ende ar.

Moderforeningen tilldmpar samma redovisningsprinciper som
koncernen utom i de fall som anges nedan under stycket Moderféren-
ingens redovisningsprinciper.

KONCERNREDOVISNING
OK ekonomisk forening upprattar koncernredovisning. Foretag ddr OK
ekonomisk forening innehar majoriteten av rosterna pa bolagsstam-
man och féretag dar OK ekonomisk férening genom avtal har ett
bestdmmande inflytande klassificeras som dotterféretag och konsoli-
deras i koncernredovisningen. Dotterforetagen inkluderas i koncern-
redovisningen fran och med den dag da det bestdmmande inflytandet
overfors till koncernen. De exkluderas ur koncernredovisningen fran
och med den dag dé det bestimmande inflytandet upphor.

Koncernens bokslut dr uppréattat enligt forvarvsmetoden. Forvérvs-
tidpunkten ar den tidpunkt da det bestdmmande inflytandet erhalls.
Identifierbara tillgangar och skulder vérderas inledningsvis till verkliga
vérden vid forvarvstidpunkten. Minoritetens andel av de forvarvade
nettotillgangarna varderas till verkligt varde. Goodwill utgérs av mel-
lanskillnaden mellan de forvéarvade identifierbara nettotillgdngarna vid
forvarvstillfallet och anskaffningsvérdet inklusive vardet av minoritets-
intresset, och varderas initialt till anskaffningsvardet.

Mellanhavanden mellan koncernforetag elimineras i sin helhet.

Dotterféretag i andra ldnder upprattar sin arsredovisning i utlandsk
valuta. Vid konsolideringen omrdknas posterna i dessa foretags
balans- och resultatrékningar till balansdagskurs respektive avistakurs
for den dag respektive affarshandelse &gde rum. De valutakursdiffe-
renser som uppkommer redovisas i ackumulerade valutakursdifferen-
ser i koncernens eget kapital.

INTRESSEFORETAGSREDOVISNING

Intresseforetag ar foretag dar moderforetaget direkt eller indirekt
innehar minst 20 procent av rosterna for samtliga andelar eller pa
annat sétt har ett betydande inflytande. Joint venture verksamheter
ar sadana dar OK ekonomisk forening &r part i ett avtalsreglerat
samarbete och har ett dver verksamheten gemensamt bestdmmande
inflytande med en eller flera dvriga parter. Andelar i intresseforetag
som ingar i joint venture verksamheter och 6vriga andelar i intres-
seforetag redovisas enligt kapitalandelsmetoden.

UTLANDSK VALUTA

Tillgdngar och skulder i utldndsk valuta vérderas till balansdagens
kurs. Transaktioner i utldndsk valuta omréknas enligt transaktionsda-
gens avistakurs.

OK EKONOMISK FORENING

INTAKTER
Forsaljning av varor redovisas vid leverans av produkter till kunden,
i enlighet med forséljningsvillkoren. Forséljning redovisas netto efter
moms, rabatter och kursdifferenser vid forséljning i utléndsk valuta. |
koncernredovisningen elimineras koncernintern forséljning.
Ovriga intakter som intjénats intaktsredovisas enligt foljande:
Hyresintakter: i den period uthyrningen avser
Rénteintakter: i enlighet med effektiv avkastning
Erhallen utdelning: nar réatten att erhalla utdelning bedoms som saker.
For tjansteuppdrag pa I6pande rakning redovisas inkomsten som ar
hanforlig till ett utfort tjdnsteuppdrag som intakt i takt med att arbete
utfors och material levereras eller forbrukas.

INKOMSTSKATTER

Aktuella skatter varderas utifran de skattesatser och skatteregler som
géller pa balansdagen. Uppskjutna skatter vérderas utifran de skat-
tesatser och skatteregler som &r beslutade fore balansdagen.

Uppskjuten skatteskuld avseende temporéra skillnader som hanfor
sig till investeringar i dotterforetag redovisas inte i koncernredovis-
ningen da moderforetaget i samtliga fall kan styra tidpunkten for
aterforing av de temporéra skillnaderna och det inte bedéms sannolikt
att en &terforing sker inom overskadlig framtid.

Uppskjuten skattefordran avseende underskottsavdrag eller andra
framtida skattemédssiga avdrag redovisas i den utstrackning det
&r sannolikt att avdraget kan avréknas mot Gverskott vid framtida
beskattning.

Fordringar och skulder nettoredovisas endast ndr det finns en legal
rétt till kvittning.

Aktuell skatt, liksom férandring i uppskjuten skatt, redovisas i
resultatrakningen om inte skatten dr hanforlig till en handelse eller
transaktion som redovisas direkt i eget kapital. | sddana fall redovisas
&ven skatteeffekten i eget kapital.

FINANSIELLA INSTRUMENT
Finansiella instrument redovisas i enlighet med reglerna i K3 kapitel
11, vilket innebér att vardering sker utifran anskaffningsvérde.

Finansiella instrument som redovisas i balansrakningen inkluderar
vérdepapper, kundfordringar och évriga fordringar, leverantérsskulder
och laneskulder. Instrumenten redovisas i balansrékningen nér OK
ekonomisk forening blir part i instrumentets avtalsmassiga villkor.

Finansiella tillgdngar tas bort fran balansrakningen nér ratten att
erhalla kassafloden fran instrumentet har |6pt ut eller dverforts och
koncernen har éverfort i stort sett alla risker och férmaner som ar
forknippade med dganderéatten. Finansiella skulder tas bort fran
balansrakningen nar forpliktelserna har reglerats eller pa annat satt
upphért.

For kortfristiga fordringar och skulder samt likvida medel bedéms,
pa grund av den korta tiden till forfall, fordringarnas och skuldernas
redovisade varden utgdra en tillforlitlig approximation av vardet.
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NOTER

For 6vriga finansiella instrument anges vérdet i not till respektive
balanspost.

Kundfordringar och dvriga kortfristiga fordringar
Kundfordringar och dvriga kortfristiga fordringar redovisas netto efter
avdrag for individuell bedémning av eventuellt osékra fordringar.

Kassa & Bank
| posten Kassa & Bank redovisas banktillgodohavanden. Redovisning
sker till nominellt belopp.

Leverantors- och laneskulder

Finansiella skulder i form av upplaning fran medlemmar och kreditin-
stitut, leverantorsskulder samt évriga finansiella skulder redovisas il
nominellt vérde.

VARULAGER

Varulagret r upptaget till det Iagsta av anskaffningsvardet och netto-
forséljningsvardet pa balansdagen. Anskaffningsvérdet berdknas
enligt forst in, forst ut-principen. | anskaffningsvardet ingar férutom
avgifter for inkdp dven utgifter for att bringa varorna till deras aktuella
plats och skick.

ANLAGGNINGSTILLGANGAR

Materiella anldggningstillgangar redovisas till anskaffningsvarde
minskat med avskrivningar. | anskaffningsvérdet ingér utgifter som
direkt kan hanforas till forvarvet av tillgangen.

Nar en komponent i en anldggningstillgang byts ut, utrangeras
eventuell kvarvarande del av den gamla komponenten och den nya
komponentens anskaffningsvarde aktiveras. For mer information om
komponentavskrivningar, se not 2.

Tillkommande utgifter som avser tillgangar som inte delas upp
i komponenter l&ggs till anskaffningsvardet till den del tillgangens
prestanda 6kar i forhallande till tillgdngens vérde vid anskaffningstid-
punkten. Utgifter for Idpande reparation och underhall redovisas som
kostnader.

| samband med fastighetsforvérv beddms om fastigheten vantas ge
upphov till framtida kostnader for rivning och aterstallande av platsen.
| sddana fall gors en avsattning och anskaffningsvardet okas med
samma belopp.

Realisationsvinst respektive realisationsférlust vid avyttring av en
anlaggningstillgéng redovisas som Ovrig rérelseintékt respektive Ovrig
rorelsekostnad.

Materiella anlaggningstillgangar skrivs av systematiskt over till-
gangens bedomda nyttjandeperiod. Nar tillgdngarnas avskrivningsbara
belopp faststalls, beaktas i forekommande fall tillgangens restvarde.
Koncernens mark har obegrénsad nyttjandeperiod och skrivs inte av.
Linjar avskrivningsmetod anvdnds for 6vriga typer av materiella till-
gangar. Avskrivningar enligt plan fordelas Gver tillgangarnas bedomda
nyttjandeperiod, enligt tabellen pa nésta sida:
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Koncernen Moderforeningen
Goodwill 5-10 &r -
Ovriga immateriella tillgangar 3-10&r 3-10&r
Byggnader och markanl&ggningar 3-75&r -
Inventarier 3-154r 3-154r
Hyrbilar 1-3ar -

Fastigheter som innehas for langsiktig uthyrning klassificeras i
koncernredovisningen som forvaltningsfastigheter med undantag for
de fastigheter som till minst 20 procent anvénds av koncernféretag.
Beddmningen baseras pa uthyrd yta till koncernforetag i forhallande
till total yta.

GOODWILL

Goodwill utgérs av det belopp varmed anskaffningsvérdet dverstiger
det verkliga vérdet pa koncernens andel i antingen det forvarvade dot-
terforetagets nettotillgangar vid forvarvstillfallet (forvarvsgoodwill) eller
en forvérvad rérelse (inkrdmsgoodwill). Goodwill skrivs av linjart Gver
den berdknade nyttjandetiden, dver 5 —10 ar. Avskrivning av goodwill
redovisas i resultatrakningen i posten av- och nedskrivningar av mate-
riella och immateriella anlaggningstillgangar. Efter avskrivningar per
170228 s finns inga goodwillvarden kvar i koncernen.

NEDSKRIVNING AV ICKE-FINANSIELLA TILLGANGAR

Nér det finns en indikation pa att en tillgangs varde minskat, gérs en
prévning av nedskrivningsbehov. Har tillgdngen ett &tervinningsvérde
som ar lagre an det redovisade vardet, skrivs den ner till &ervinnings-
vardet. Vid bedomning av nedskrivningshehov grupperas tillgangarna
pa de lagsta nivaer dar det finns separata identifierbara kassafloden
(kassagenererande enheter). For tillgangar, andra &n goodwill, som
tidigare skrivits ner gérs per varje balansdag en prévning av om
aterforing bor goras. | resultatrakningen redovisas nedskrivningar och
aterforingar av nedskrivningar i den funktion dér tillgdngen nyttjas.

LEASINGAVTAL

Leasingavtal som innebdr att de ekonomiska riskerna och fordelarna
med att 4ga en tillgang i allt vasentligt dverfors fran leasegivaren till
ett foretag i OK ekonomisk forenings koncern klassificeras i koncern-
redovisningen som finansiella leasingavtal. Finansiella leasingavtal
medfor att réttigheter och skyldigheter redovisas som tillgang respek-
tive skuld i balansrakningen.

Leasingavtal dar de ekonomiska fordelar och risker som ar
hanforliga till leasingobjektet i allt vasentligt kvarstar hos uthyraren,
klassificeras som operationell leasing. Betalningar enligt dessa avtal
kostnadsfors linjdrt dver leasingperioden.

KASSAFLODESANALYS

Kassaflodesanalysen uppréttas enligt indirekt metod. Det redovisade
kassaflodet omfattar endast transaktioner som medfor in- eller utbe-
talningar. Som likvida medel definieras kassa och bank.

ARSREDOVISNING 2018/19



NOTER

ERSATTNINGAR TILL ANSTALLDA

Pensionsforpliktelser

Inom koncernen finns séaval avgiftsbestdmda som férmanshestamda
pensionsplaner.

| avgiftshestdmda pensionsplaner betalar foretaget faststéllda
avgifter till en separat juridisk enhet och har ingen forpliktelse att
betala ytterligare avgifter. Koncernens resultat belastas for kostnader i
takt med att férménerna intjanas.

| formanshestamda pensionsplaner utgar ersattning till anstéllda
och fére detta anstéllda baserat pa 16n vid pensioneringstidpunk-
ten och antalet tjanstear. Koncernen bér risken for att de utfasta
erséttningarna utbetalas. Koncernen redovisar sina forméansbestamda
planer enligt punkterna 57—131 i den internationella redovisnings-
standarden IAS 19, erséttningar till anstallda.

Den skuld som redovisas i balansrakningen avseende formanshe-
stdmda pensionsplaner ar nuvérdet av den formansbestamda forplik-
telsen vid rapportperiodens slut minus verkligt varde pa férvaltnings-
tillgdngarna. Den formanshestdmda pensionsforpliktelsen berdknas
arligen av oberoende aktuarier med tillampning av den s.k. projected
unit credit method. Nuvérdet av den formansbestamda forpliktelsen
faststélls genom diskontering av uppskattade framtida kassafloden
med anvandning av rantesatsen for forstklassiga foretagsobligationer
som ar utfardade i samma valuta som erséttningarna kommer att
betalas i med I6ptider jamforbara med den aktuella pensionsforplik-
telsens.

Kostnader avseende tjénstgéring under innevarande period for
formansbestdmda planer, redovisade som personalkostnader i
resultatrakningen férutom ndr de aktiveras som en del av anskaff-
ningskostnaden for en tillgéng, utgérs av okningen av den formansbe-
stdmda forpliktelsen, fordndringar av erséttningarna, reduceringar och
regleringar. Kostnader avseende tjanstgoring under tidigare perioder
redovisas direkt i resultatrakningen.

Nettordntan berdknas genom att diskonteringsrantan tilldmpas pa
formansbestdmda planer och pé det verkliga vérdet pa forvaltnings-
tillgangar. Denna kostnad eller intdkt ingar i rantekostnader respektive
ranteintékter i resultatrékningen.

Aktuariella vinster och forluster till foljd av erfarenhetsbaserade
justeringar och férdndringar i aktuariella antaganden redovisas direkt
mot fritt eget kapital under den period da de uppstar.

MODERFORENINGENS REDOVISNINGSPRINCIPER

Andelar i dotter- och intressebolag

Andelar i dotterforetag och intresseforetag redovisas enligt anskaff-
ningsvardemetoden med beaktande av eventuellt nedskrivningsbehov.

Aktiedgartillskott fors direkt mot eget kapital hos mottagaren
och aktiveras som andelar i koncernforetag hos givaren, i den mén
nedskrivning inte erfordras.

Nedskrivningsprévning av andelar i dotter- och intressebolag gors
|6pande under &ret.

Eftersom moderf6reningen innehar mer dn halften av rosterna
for samtliga andelar i dotterforetagen redovisas utdelning nér
ratten att fa utdelning bedéms som séker och kan beraknas pa ett
tillforlitligt sétt.

OK EKONOMISK FORENING

BOKSLUTSDISPOSITIONER

Foréndringar av obeskattade reserver redovisas som bokslutsdisposi-
tioner i resultatrakningen. Koncernbidrag redovisas som bokslutsdis-
positioner.

LEASING

Samtliga leasingavtal dar foretaget dr leasetagare redovisas som
operationell leasing (hyresavtal), oavsett om avtalen &r finansiella eller
operationella. Leasingavgiften redovisas som en kostnad linjart dver
leasingperioden. Foretagets uthyrning av kontorslokaler klassificeras
som operationell leasing. Leasingintakterna redovisas linjart under
leasingperioden.

NYCKELTALSDEFINITIONER
Soliditet — Eget kapital (efter fordelning av obeskattade reserver) och
minoritetsintressen i forhallande till totalt kapital.

Avkastning pa eget kapital — Resultat fére bokslutsdispositioner
och skatt i forhallande till genomsnittligt eget kapital efter fordelning
av obeskattade reserver.

Avkastning pa totalt kapital — Resultat fore finansiella kostnader i
forhallande till genomsnittligt totalt kapital.

([0} Vasentliga antaganden och uppskattningar

(a) Provning av nedskrivningshehov for goodwill
och dvriga immateriella tillgangar
Koncernen undersoker varje ar om négot nedskrivningsbehov forelig-
ger for goodwill, i enlighet med den redovisningsprincip som beskrivs i
not 1. Atervinningsvérden for kassagenererande enheter har faststalls
genom berékning av diskonterade kassafloden. For dessa berékningar
maste ett antal vésentliga antaganden och bedémningar goras. De
mest vasentliga uppskattningar som gors dr antagande om skalig
diskonteringsranta samt om prognostiserade framtida kassafloden.
Beroende pé verksamhetsgren har en WACC mellan 6,5 procent och
11,4 procent anvénts. Prognoser for framtida kassafloden baseras pa
basta mojliga beddomningar av framtida intékter och rorelsekostnader,
grundade pa historisk utveckling, allmanna marknadsforutsattningar,
utveckling och prognoser for branschen samt annan tillganglig
information.

Ovriga immateriella tillgangar avser framst dvervarden i fastigheter.
Detta testas utifrdn beldggningsgrad och avkastningskrav vid indika-
tion pa nedskrivning. Ingen nedskrivning har skett i ar.

(b) Aktuariella antaganden

Vid uppréttande av de finansiella rapporterna méste foretagsledningen
och styrelsen gora ett antal beddmningar och antaganden som paver-
kar berékningen av koncernens pensionsforpliktelser. For aktuariella
antaganden i detalj, se not 28.
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NOTER

(c) Uppskjutna skattefordringar

Koncernen redovisar uppskjutna skattefordringar baserat pa
beddmningen att underskottsavdrag kommer att kunna utnyttjas. |
de fall dessa bedémningar i en framtida period &ndras kommer de
uppskjutna skattefordringar att férdndras.

(d) Komponentavskrivningar

Vid bedémningen av vad som anses vara betydande komponenter
har det utgétts ifran vad som &r en vasentlig andel i procent av en
viss investering samt vad som kan anses vara ett vasentligt belopp

i kronor. Avseende vad som ar en vésentlig andel i procent har det
gjorts bedémningen att om en komponent utgér 5 procent eller mer
av en investering anses den vara vésentlig. Vad som kan anses vara
ett vasentligt belopp i kronor anses dock kunna bestdmmas utifran
foretaget. En uppskattning behdver géras for hur stor en komponent
kan vara for att inte resultatet i foretaget ska paverkas med mer &n
5 procent per ar vid jamforelse mellan hur resultatet skulle se ut om
indelning i komponenter gors eller inte.

Om foretagets resultat av nagon anledning inte ger en lamplig
utgangspunkt for berdkning kommer det istéllet att anvandas balans-
omslutning eller nettoomséttning som utgangspunkt for berakning.
Det kan t ex vara om féretaget har en valdigt lag marginal, ar ett
nystartat foretag, &r tillgdngsbaserat eller att resultatet inte avspeglar
storleken pa rorelsen. Den niva som dé kommer att utgas ifran ar att
en komponent &r vasentlig om den paverkar foretaget med mer an
0,5 procent av balansomslutningen respektive nettoomséttningen.

Beddmningen av vad som &r en vasentlig skillnad i férbrukning dr
att om en komponent kommer att bytas ut minst en gang under hela

anlaggningens nyttjandeperiod sé &r skillnaden i forbrukning vasentlig.

Det innebdr att sdrredovisning av en komponent kommer att ske
om nyttjandeperioden fér komponenten ar 50 procent eller kortare i
jamforelse med nyttjandeperioden for huvuddelen av anléggningen.
Nyttjandeperioden for en tillgang &r den period en tillgang forvantas
vara tillganglig att anvéndas for ett foretag eller det antal tillverkade
enheter eller motsvarande som forvantas bli producerade med
tillgangen. Utgangspunkten vid bestdmmande av nyttjandeperioder
&r inom vilka intervall olika komponenter forvéntas komma att bytas
ut. Har méste da dven hansyn tas till vilken slags fastighet det avser
samt om olika material etcetera har anvants till liknande komponenter
i olika byggnader eftersom det kan medféra olika nyttjandeperioder.
Nagot som &ven kan paverka nyttjandeperioden &r fastighetens
geografiska lage.

For att en anldggning ska aktiveras i komponenter ska féljande

kriterier uppfyllas:

1. Komponenten utgér minst 5 procent av totala kostnaden for en
viss investering.

2. Komponenten har en nyttjandeperiod som &r kortare &n halften
av hela anlaggningens nyttjandeperiod.

3. Komponenten har en nyttjandeperiod som &r minst tre ar.
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NOT 3 Kvittning av intdkter/kostnader
samt tillgangar/skulder

Ingen kvittning av intakter/kostnader eller tillgangar/skulder sker vare
sig i moderforeningen eller koncernen.

NOT 4 Ink6p och forsaljning mellan

koncernforetag
2018/19 2017/18
Inkdp frén koncernforetag, % 7 6
Forsaljning till koncernféretag, % 49 50
NOT 5 Nettoomséttningens férdelning
pa verksamhetsgrenar
Koncernen Moderféreningen
2018/19  2017/18 2018/19 2017/18
Drivmedel- och stations-
rorelse 8108 475 7444276 0 0
Bilhandel 0 1227 0 0
Media 69 513 77 494 0 0
[t-verksamhet 63 191 63 059 0 0
Energi 123040 152967 0 0
Fastighetsrorelse 83313 62 566 0 0
Ovrigt 1517 0 1488 1475
Summa 8449 049 7 801 589 1488 1475
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NOTER

\\ (MM Erséttning till revisorerna

Koncernen Moderforeningen

2018/19 2017/18 2018/19 2017/18

KPMG

Revisionsuppdraget 2310 1819 1723 1325
Revisionsverksamhet utéver

revisionsuppdraget 0 356 0 345
Skatterddgivning 8 28 8 28
Ovriga tjanster 73 9 60 9
Summa 2391 2212 1791 1707

Med revision avses granskningen av arsredovisningen och bokféringen
samt styrelsens och verkstallande direktérens forvaltning, évriga
arbetsuppgifter som det ankommer pa bolagets revisorer att utfora
samt radgivning eller annat bitrade som foranleds av iakttagelser vid
sadan granskning eller genomférande av sddana 6vriga arbetsupp-
gifter. Allt annat &r andra uppdrag.

Moderforeningen har tagit merparten av dotterbolagens revisions-
arvoden.

|\ ())& Operationella leasingavtal

Leasingtagare Koncernen

2018/19  2017/18

Nominella vardet av framtida minimileaseavgifter,

avseende icke uppsagningsbara leasingavtal

fordelar sig enligt foljande:

Forfaller till betalning inom ett &r 303188 235850
Forfaller till betalning senare an ett men inom fem & 1112131 798 814
1415 319 1 034 664

Summa

Leasingkostnader avseende operationella leasing-
avtal uppgar under aret till fljande:
Under perioden kostnadsférda leasingavgifter

297 544 233 499

OK EKONOMISK FORENING

Koncernen

2018/19  2017/18

Leasinggivare

Framtida minimileaseavgifter som kommer att erhal-
las avseende icke uppségningsbara leasingavtal:

Forfaller till betalning inom ett ar 71249 69903
Forfaller till betalning senare &n ett men inom fem &r 122806 142 146
Férfaller till betalning senare &n fem ar 13 386 4747
Summa 207 441 216 796
Under perioden erhélina variabla leasingavgifter 92169 70624

| koncernens redovisning utgérs den operationella leasingen i allt
vasentligt av uthyrda fastigheter/lokaler. Storleken pé de framtida
leasingavgifterna baseras bland annat pa utvecklingen av konsument-
prisindex. Avtalen om hyra av lokaler 1oper i allmanhet pa tre till fem
ar med majlighet till tre till femdriga forldngningar. Férutom hyra av
lokaler, avser avtalen leasing av inventarier och bilar for transport-
andamal.

Loner, andra erséttningar

NOT 8 och sociala kostnader

Koncernen

2018/19 2017/18

Moderforeningen

2018/19 2017/18

Medelantalet anstéllda

Kvinnor 635 626 4 5
Mén 584 601 4
Totalt 1219 1227 8

Loner, erséttningar, sociala
avgifter och pensionskostnader

Loner och andra ersattningar 451892 454313 8828 7019
451 892 454 313 8828 7019

Sociala avgifter enligt lag

och avtal 146789 146 729 3820 2933

Pensionskostnader 22926 19604 -300 -1365

Summa 621607 620646 12348 8587

Varav styrelse och vd

Lon 10 553 7597 6 757 4964

Tantiem 375 270 0 0

Pensionskostnader 3289 1920 1865 991
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Not 8 forts.

Till tidigare vd:ar och styrelseledamdter finns pensionsforpliktelser

med 46,8 Mkr (47,5).

NOTER

Med verkstdllande direktoren i moderforeningen har avtal tréffats

om avgangsvederlag om 15 ménadsléner och élderspension enligt
KTP2—plan. Totalkostnad for alderspension ska vara 35 procent av

aktuell ménadslon. Utéver detta omfattas verkstéllande direktoren av
KTP sjukpension, premier till kollektiv slutbetalning och premiebefri-
elseforsékring, tjdnstegrupplivforsakring samt trygghetsforsakring for

arbetsskada. Kostnaden for dessa ska inte inga i totalkostnaden pa

35 procent.
Pensionsalder &r 65 ar.

Rérliga 1oner forekommer inte for moderforeningens ledande befatt-
ningshavare. Inom koncernen férekommer rérliga loner som bestdms av

respektive dotterbolags resultat, dock utgér max tre manadsloner.

Styrelseledaméter och
ledande befattningshavare

Koncernen

Moderforeningen

2018/19 2017/18 2018/19 2017/18

Antal styrelseledaméter péa
balansdagen

Kvinnor 7 8 3 3
Mén 12 14 4 4
Totalt 19 22 7 7
Antal verkstédllande direktorer
och andra ledande befattnings-
havare
Kvinnor 2 2 1 1
Mén & 2 0 0
Totalt 5 4 1 1
Arsanstallda utanfor Sverige
Norge 2 2 0 0

OK EKONOMISK FORENING
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NOT 9

Resultat fran dvriga vardepapper och
fordringar som &r anléggningstillgangar

Koncernen Moderfdreningen

2018/19 2017/18 2018/19 2017/18
Utdelningar fran intresse-/
dotterforetag 0 -73 159108 152160
Realisationsresultat vid
forséljning av dotterforetag 0 -85 0 0
Ranteintékter fran langfristiga
fordringar 480 200 0 0
Nedskrivning andelar i
intresse/dotterforetag 0 -11151 -1970 -12 551
Ovrigt 0 2617 0 304
Summa 480 -8492 157138 139913

\[JR[N Koncerninterna ranteintékter
2018/19 2017/18

Rénteintékter inom koncernen 12272 13767
Summa 12272 13767

ARSREDOVISNING 2018/19



Koncernen

NOTER

Ovriga immateriella
anldggningstillgangar

Moderforeningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

[0} P Skatt pa arets resultat

Koncernen
2018/19 2017/18

Moderforeningen
2018/19 2017/18

Ingéende anskaffningsvarden 23306 28120 5496 9797
Arets aktiverade utgifter, inkop 0 137 0 0
Férséljningar och utrangeringar 0 4951 0 —-4301
Utgaende ackumulerade 23306 23306 5496 5496
anskaffningsvéarden

Ingaende avskrivningar -17980 -19972 -608 2624
Forséljningar och utrangeringar 470 2751 470 2103
Arets avskrivningar -362 759 —-87 -87
Utgéende ackumulerade -17 872 -17 980 -225 -608
avskrivningar

Ing&ende nedskrivningar 4765 6963 4765 —6963
Férsdljningar och utrangeringar -469 2198 -470 2198
Utgéende ackumulerade -5234 -4765 -5235 -4765
nedskrivningar

Utgéende restvirde 200 561 36 123

enligt plan

For ytterligare information om vésentliga uppskattningar vid nedskriv-
ningsprovning av immateriella anldggningstiligangar, se not 2.

OK EKONOMISK FORENING

Aktuell skatt 4747 6115 0 0

Aktuell skatt hanférlig till

tidigare &r -378 -8 0 0

Uppskjuten skatt 5156 3113 0 0

Skatt pa arets resultat 31 -3010 0 0

Koncernen Moderforeningen

2018/19 2017/18 2018/19 2017/18

Skillnad

Redovisat resultat fore skatt 209250 282823 161315 128412

Skatt berdknad enligt gallande

skattesats —-46 035 —62221 -35489 -28251

Skatteeffekt av ej avdragsgilla

kostnader -4033 -8493 -958 3627

Skatteeffekt av ej skattepliktiga

intakter 51912 69298 42776 42642

Skatt hanforlig till tidigare ars

redovisade resultat -378 -8 0 0

Skattefordringar avseende

underskottsavdrag —441 -568 6962 -9746

Skatteeffekt av aterbéring och

ranta insatskapital 633 -1018 633 -1018

Skatteeffekt p.g.a. korr uppskju-

ten skatt temp skillnader avs

foreg ar -1 801 0 0 0

Skatteeffekt uppskjuten skatt

p.g.a. dndrad skattesats 184 0 0 0

Effekt av utlédndska skattesatser -10 0 0 0

Redovisad skattekostnad 31 -3010 0 0

Den géllande skattesatsen dr skattesatsen for inkomstskatt i
koncernen. Skattesatsen ar 22 procent (22).

85

ARSREDOVISNING 2018/19



NOTER

([0 EN Uppskjuten skatt

Koncernen

2018/19 2017/18 2018/19 2017/18

Moderforeningen

\[WEN Byggnader och mark

Koncernen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

Moderforeningen

Arets uppskjutna skatte-

kostnad/intékt

Uppskjuten skattekostnad 0 0 0
Obeskattade reserver -973 1314 0 0
Underskott 1262 -17 0 0
Tempordra skillnader 4 867 4598 0 0
Summa uppskjutna 5156 3113 0 0

skattefordringar

Skattemassiga underskottsavdrag uppgar totalt till 674 Mkr (662).
Av detta belopp har 19 Mkr (12) beaktats vid berdkning av uppskjuten
skattefordran

Temporara skillnader

Temporéra skillnader féreligger i de fall tillgdngars eller skulders redo-
visade respektive skatteméassiga varden &r olika. Temporéra skillnader
avseende foljande poster har resulterat i uppskjutna skatteskulder och
uppskjutna skattefordringar.

Koncernen Moderforeningen

2018/19 2017/18 2018/19 2017/18

Uppskjutna skattefordringar

Materiella anlaggningstillgdngar 4117 0 0 0
Finansiella skulder 58972 55640 0 0
Underskottsavdrag 4004 2742 0 0
Ovriga poster 0 6757 0 0
Summa uppskjutna 67093 65139 0 0
skattefordringar

Uppskjutna skatteskulder

Materiella anldggningstillgdngar 65304 66 943 0 0
Obeskattade reserver 3065 2091 0 0
Summa uppskjutna 68369 69 034 0 0

skatteskulder
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Ingéende anskaffnings-

vérden 221208 322538 0 0
Inkdp 8165 1652 0 0
Forsdljningar och utrangeringar —21338 -3 105 0 0
Omklassificeringar 8705 -99877 0 0
Utgéende ackumulerade 216740 221208 0 0
anskaffningsvarden

Ingdende avskrivningar —157 764 —157 949 0 0
Forsdljningar och utrangeringar 21 938 965 0 0
Arets avskrivningar —7453 -4084 0 0
Omklassificeringar -3 954 3304 0 0
Utgéende ackumulerade -147 233 -157 764 0 0
avskrivningar

Utgéende restvirde 69507 63444 0 0

enligt plan
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NOTER

|\ (KN Inventarier, verktyg och installationer

\[W¥YA Forvaltningsfastigheter

Koncernen Moderforeningen Koncernen Moderfdreningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28
Ingdende anskaffningsvarden 503590 582 359 1681 7007 Ingaende anskaffningsvarden 445857 121977 0 0
Inkdp 18893 10934 450 0 Inkdp 1941 5283 0 0
Férsaljningar och utrangeringar -79380 —-92 513 -656 -5 326 Forsdljningar och utrangeringar -4 130 0 0 0
Genom forvérv av dotterforetag 0 2810 0 0 Genom forvérv av dotterféretag 0 218721 0 0
OmKlassificeringar 10349 0 0 0 Omklassificeringar 1644 99876 0 0
Utgéende ackumulerade 432754 503590 1475 1681 Utgéende. ackumulerade 445312 445 857 0 0
anskaffningsvirden anskaffningsvarden
Ingéende avskrivningar 194944 258581 1157 1630  Ingdende avskrivningar -29773  -8301 0 0
Forsaljningar och utrangeringar 76 214 74 590 656 678 forsaljnlnggr 90h utrangeringar 2169 0 0 0
Arets avskrivningar 7686 10963  —250 —p05 ~vets avskrivningar ~127261 =187168 0 0
OmKlassificeringar 4053 0 0 0 Omklassificeringar -391  -3303 0 0
Utgdende ackumulerade 122363 —194944 751 —1157  Utgdende ackumulerade 40721 -29772 0 0
avskrivningar avskrivningar
Ingende nedskrivningar —12549 -22672 0 -4648 Ut?_ﬁ‘:“‘:e restvarde 404592 416 085 0 0

enligt plan

Forséljningar och utrangeringar 91 10123 0 4648 gte
Utgaende ackumulerade -12458 -12549 [1} 0 Verkligt varde forvaltnings- 509 390 556 501 0 0

nedskrivningar

Utgéende restvirde 297 933 296 097 724 524

enligt plan

I koncernen finns finansiell leasing med ett utgéende anskaffnings-
varde om 266 621 Tkr och under éret har avskrivningar gjorts om
59 011 Tkr.

NOT 16 Pagaende nyanléggningar och forskott
avseende materiella anlaggningstillgangar

Koncernen Moderforeningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

Ingaende nedlagda kostnader 5236 3879 0 0
Under éret nedlagda kostnader 2645 2640 1422 0
Under éret genomforda

omférdelningar -572  —1283 0 0
Utgéende nedlagda 7309 5236 1422 0
kostnader

OK EKONOMISK FORENING

fastigheter

Férvaltningsfastigheternas verkliga varde uppgar pa balansdagen till
509 390 Tkr (556 501). Verkligt varde har berdknats enligt en modell
for avkastningsvérde dar hansyn tas till driftsnetto och avkastnings-
krav. Vid berdkningen av driftsnetto har hansyn tagits till normal
beldggning. Avkastningskravet har satts med rimlig forsiktighet utifran
lokalt gallande marknadsforutsattningar. Varderingen gors arligen av
foreningen. Per 2019-02-28 har fastigheten Nykvarn 1:493 vérderats
av extern part.
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[\ [JWER Andelar i koncernforetag

NOTER

19-02-28 18-02-28
Ingdende anskaffningsvarden 137519 124 969
Aktiedgartillskott dotterbolag 7270 12551
Avyttring dotterbolag 0 -1
Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde 144789 137519
Ingéende uppskrivningar/nedskrivningar —78 051  —65500
Arets forandringar
Nedskrivningar andel i dotterbolag -1970 -12551
Omrékningsdifferenser
Utgéende ackumulerade uppskrivningar/ -80021 -78 051
nedskrivningar
Utgéende redovisat virde 64768 59 468
Kapital- Antal Redovisat
Org.nr. Séte andel % aktier virde
OK Detaljhandel AB 556029-4588 Stockholm 100 20 000 2000
Fastighets AB Norrtull 556069-3086 Stockholm 100 3000 36 457
Fastighetsaktiebolaget Ekan 7 och Ekan 8 i Sodertdlje 559039-0364 Stockholm 100 0 0
Laxa Logistikpark AB 556740-9593 Stockholm 100 0 0
Fastighetsutveckling i Sodertélje AB 559046-3690 Stockholm 100 0 0
Fastighetsholding 1 Norrtull 559065-2029 Stockholm 100 0 0
Bo Bra pa Vendelstgard AB 556722-1071 Stockholm 100 0 0
Nykvarn Omsorg AB 559077-5986 Stockholm 100 0 0
Fastighetsholding 2 Norrtull 559051-3254 Stockholm 100 0 0
Norrtull Energi AB 556025-6280 Stockholm 100 50 000 5022
Lax4 Pellets AB 556647-9969 Laxa 100 0 0
0K Marknadsservice AB 556028-2856 Stockholm 87 43 427 21219
Bedege AB 556252-4644 Stockholm 100 0 0
OK Férlaget AB 556040-1472 Stockholm 100 0 0
Vi Bildgare AB 556022-0849 Stockholm 100 0 0
Anfor Kommunikation AB 556252-8348 Stockholm 100 0 0
Motopress AB 556343-9685 Stockholm 100 0 0
IC Factory AB 556343-9179 Stockholm 100 0 0
Motopress AS 980 363 228 Oslo, Norge 100 0 0
OK Kustannus QY 0550847-9 Helsingfors, Finland 100 0 0
Ana Group AB 556958-4559 Trollhattan 100 500 70
Bilverksamheten pa Grafitvdgen AB 556065-9574 Trollhattan 100 50 000 0
Summa 64 768

Inga rorelseforvarv eller forsaljningar har skett under rakenskapsaret.
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([} R[N Ovriga avséttningar

Koncernen

NOTER

Moderforeningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

Avsittning for garantier

Upplupna kostnader och
NOT 20 forutbetalda intéakter
Koncernen

Moderforeningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

UtgAende avsittningar 0 0 0 0 Upplupna semesterloner 67836 74802 0 0
Upplupna sociala avgifter 11186 8108 1685 2146
Koncernen Moderforeningen Prenumerationsskuld 27730 32948 0 0
Upplupna och férutbetalda hyror 6212 3938 0 0
19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28 .
O TEVE AT gpglupna rantekostnader 1648 1795 1648 1795
. e Ovriga poster 64072 53855 3943 1723
Ingéende avséttningar 2512 7955 0 0
. Summa 178 684 175 446 7276 5664
Nya avséttningar 0 183 0 0
lanspraktaget belopp -2049 -5626 0 0
Utgéende o6vriga avsattningar 463 2512 0 0
Utgaende totala avsattningar 463 2512 0 0
Ovriga avséttningar avser dven avséttningar for ataganden och
reklamationer i Laxa Pellets.
Andelar i intresseforetag
Koncernen Moderfdreningen
19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28
Ingdende anskaffningsvarden 2736 550 2616912 874 843 852 838
Arets forvary 0 0 0 22 005
Arets utdelning -152 160 —127 995 0 0
Arets andel av intressefretagens resultat 196 550 259 756 0 0
Omvardering av formansbestamda pensionsplaner -9 624 -12123 0 0
Effekt &ndring redovisningsprincip -1 705 0 0 0
Utgaende ackumulerat anskaffningsvérde 2769611 2736 550 874 843 874 843
Utgdende ackumulerade uppskrivningar/nedskrivningar 0 0 0 0
Utgaende redovisat varde 2769 611 2 736 550 874 843 874 843
Bokfort varde eget
Kapital- Antal Eget kapital koncernen
Org.nr. Site andel, % andelar/aktier kapital 19-02-28
0K-Q8 AB 556027-3244 Stockholm 50 500 000 5623 892 835 338
Bra Bil Sverige AB 556627-6183 Upplands Vésby 30 80 000 263712 17 500
Charge Amps AB 556897-7192 Solna 26 412 3955 22 005
Summa 874 843
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NOTER

Langfristiga fordringar
NOT 22 hos intresseféretag

Koncernen Moderforeningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

[} 29 Ovriga langfristiga fordringar

Koncernen Moderforeningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

Ingdende anskaffningsvarden 55000 350000 55000 350000 Ingéende anskaffningsvarden 76140 110630 6299 10000
Omklassificering 0 5000 0 5000 Tillkommande fordringar 0 1299 0 1299
Avgar till kortfristiga fordringar 0 —300 000 0 -300 000 Avgéende fordringar,

Ankommer frén kortfristiga amorteringar -15502  -30789 0 0
fordringar 300 000 0 300 000 0 Omklassificeringar 0 -5000 0 -5000
Utgaende anskaffnings- 355000 55000 355000 55000 Utgdende ackumulerat 60638 76140 6299 6299
vérden anskaffningsvérde

Utgaende nedskrivningar 0 0 0 0 Koncernen Moderféreningen
Redovisat virde 355000 55000 355000 55000

(0”28 Andra langfristiga vardepappersinnehav

Koncernen Moderféreningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

Ingéende anskaffningsvarden 104 551 104 551 60537 60537
Utgaende ackumulerat anskaff-

ningsvarde 104 551 104 551 60537 60537
Ingaende uppskrivningar/

nedskrivningar -8 000 0 -8000 0
Férsaljningar 0 -8000 0 -8000
Utgaende ackumulerade

uppskrivningar/nedskrivningar -8000 -8000 —-8000 -8000
Utgaende redovisat vérde, 96551 96551 52537 52537

totalt

0K EKONOMISK FORENING a0

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

Utgdende fordringar 60638 76140 6299 6299
varav nettotillgdng avseende
formansbestdmd pensions-
plan 36705 51373 0 0

| moderféreningen: Ian till Gvriga bolag dar dgarandelen understiger 20
procent.
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NOTER

Tillgangar/avsattningar/skulder
NOT 25 som redovisas i fler &n en post

Koncernen Moderforeningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

Tillgdngar som redovisas

i flera poster

Leverantdrsfaktura som avser

forutbetald kostnad 267 344 0 4

Skulder som redovisas

i flera poster
Leverantdrsfaktura som avser
forutbetald kostnad

—267  —344 0 -4

Forutbetalda kostnader
NOT 26 och upplupna intakter

Koncernen Moderforeningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28
Férutbetalda leverantorsskulder 6724 6171 1108 159
Upplupna ranteintakter 139 74 139 74
Upplupna bonus- och
garantifordringar 0 —628 0 0
Férutbetalda hyror 313 0 0 0
Ovriga poster 9571 8761 94 96
Summa 16747 14378 1341 329
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|\ (0] Disposition av vinst och forlust

Koncernens fria egna kapital enligt koncernbalansrakningen uppgar
till 647 142298 kronor.

Till foreningsstammans forfogande star enligt moderforeningens
balansrékning 613494 590 kronor.

Styrelsen och verkstallande direktoren féreslar att dessa vinstmedel
disponeras pa foljande sétt:

Aterbéring 1mnas med 20 dre per liter drivmedel p&
bemannade stationer. P4 obemannade stationer
(OKQ8 minipris) Idmnas 5 dre per liter drivmedel.

2,0 procent ldmnas pa Gvriga inkop 36 330 000
Pa medlemmarnas insatskapital

ldmnas 2,5 procent rinta 3516 481
| ny rékning balanseras 573 648 109
Totalt kronor 613 494 590

Produkter som undantas fran aterbaringen: Sedelautomat, bilkdp,
hotell/resor, privpack och posttjanster, lotter/spel/biljetter, presentkort,
lakemedel, telefonitjénster, villaolja, el, pellets vid hemleverans, OKQ8
villafdrsakring, OKQ8 Back Up-forséakring, kép utanfor OKQ8-kedjan
och hos vara samarbetspartners — Q8 Danmark och Volvohandeln
(Tanka), OKQ8 webbshop.
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NOTER

Avsittningar for pensioner
NOT 28 och liknande forpliktelser

Koncernen Moderforeningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

Avsatt till pension enligt BR 0 0 0 0
Summa langfristiga skulder 0 0 0 0

Férmansbestimda pensionsplaner

Inom koncernen finns pensionsplaner dar anstéllda har rétt till ersatt-
ning efter avslutad anstallining baserat pé slutlon och tjénstgoringstid.
Féljande pensionsplaner forekommer dar inslag av formanshestamda
planer finns:

— Kooperationens tilldggspension for tjdnstemén (KTP)

— Industrins och handelns tilldggspension for tjanstemén (ITP)

Bada planerna ar kollektiv avtalspension for tjansteméan som omfattar
ersattningar for &lderspension, kompletterande alderspension, familje-
pension, sjukpension och premiebefrielseférsékring varav alderspen-
sionen &r en forménsbestdmd plan.

Koncernens foretag har foljande tryggandeformer for &lderspensionen:

— avséttning till en egen pensionsfond i Konsumentkooperationens
pensionsstiftelse (alderspension enligt KTP)

— avsattning i egen balansrakning enligt FPG/PRI (alderspension enligt
[TP)

— genom forsakring i KP Pension & Forsékring AB och Alecta pen-
sionsférsakring, dmsesidigt (&lderspension saval enligt KTP som
[TP).

Av dessa &r den sistnamnda en férmansbestamd plan som omfattar
flera arbetsgivare ddr koncernen inte har sadan information som gor
det mojligt att redovisa denna plan som en formansbestamd plan.
Darfor redovisas pensionsplaner tryggade genom forsékring som
avgiftsbestdmda pensionsplaner.
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Forutbestamda pensionsplaner 19-02-28  18-02-28
De belopp som redovisas i koncernens

balansrakning har beréknats enligt foljande:

Nuvérdet av fonderade forpliktelser 320 380 310 255
Forvaltningstillgangarnas verkliga vérde -357085 361628
Summa -36705 -51373
Oredovisade aktuariella vinster (+) och

forluster (-) 0 0
Nettotillgang i balansrakningen -36 705 -51373
Nettobeloppet redovisas i foljande poster

i koncernens balansrékning

Ovriga langfristiga fordringar —-36 705 -51373
Nettotillgang i balansrakningen -36 705 =51 373
De belopp som redovisas i koncernens

resultatrékning ar foljande

Kostnader avseende tjanstgoring under

innevarande ar 4882 4126
Réntekostnad 8523 9033
Reglering 0 15
Forvantad avkastning pa forvaltningsfastigheter -9911 -10 856
Summa 3494 2318
Belopp redovisade direkt i eget kapital 19-02-28 18-02-28
Omvérderingar:

Aktuariella vinster (+) och forluster (-) -13 092 -23 095
Skillnad mellan faktisk avkastning och

avkastning enligt diskonteringsrantan pa

forvaltningstillgdngarna 3301 103
Netto redovisat direkt i eget kapital -9791 —22 992
Pensionskostnader 19-02-28  18-02-28
Totala pensionskostnader som redovisas i

koncernens resultatrékning &r foljande:

Kostnader for formansbestamda planer 8253 9033
Kostnader for avgiftsbestdmda planer 22 699 17108
Kostnader for [6neskatt pa pensionspremier 7509 6342
Summa pensionskostnad 38 461 32 483
Den faktiska avkastningen pa pensions-

planernas forvaltningstillgangar uppgick till: 13212 10 959
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NOTER

Not 28 forts.

19-02-28 18-02-28
Specifikation av fordndring i den netto-
skuld som redovisas i koncernens balans-
rikning (-) tillgéng och (+) skuld
Nettoskuld vid arets borjan enligt faststélld
balansrakning —-51374 —-80 074
Pensionskostnad 3494 2317
Utbetalda férmaner -16 371 -15410
Tillskjutna medel fran arbetsgivare
(avsdttningar) 1383 3391
Redovisad aktuariell vinst/forlust i dvrigt
totalresultat 9791 22 992
Utbetalda medel till arbetsgivare (gottgdrelser) 16 372 15410
Nettoskuld -36 705 -51 374
Viktiga aktuariella antaganden pa balansdagen
Diskonteringsrénta, % 2,4 2,8
Forvantad avkastning pa forvaltningstillgéngar, % 2,4 2,8
Framtida arliga l6nedkningar, % 2,6 2,8
Framtida arliga pensionsokningar, % 2,6 1,8
Inflation, % 1,9 1,8
Livslangd FFF2007:31  FFF2007:31
Pensionsskuldens duration/I6ptid 15 14
Personalomséttning, % 3 3

Kénslighetsanalys

| nedanstaende tabell presenteras méjliga forandringar av aktuariella
antaganden per bokslutstidpunkten, 6vriga antaganden oférandrade,
och hur dessa skulle paverka den formansbestamda forpliktelsen.

Koncernen Okning Minskning
Diskonteringsrénta (0,25 % férandring) 308 930 332537
19-02-28 18-02-28
KTP KTP
Livslangdsantaganden vid 65 ar
— pensionerade medarbetare:
Mén 19,6 19,6
Kvinnor 22,7 22,7
Livslangdsantaganden vid 65 ar
for medarbetare som &r 40 ar:
Mén 20,3 20,3
Kvinnor 22,8 22,8

OK EKONOMISK FORENING

o) @Ls W Ovriga poster i kassaflodesanalys

Koncernen Moderforeningen
2018/19 2017/18 2018/19 2017/18

Fordndring eget kapital avseende

pension (IAS 19) 7774 —22992 0 0
QOvriga poster 0 600 0 0
Summa 7774 -22 392 0 0
\[))g[1W Ovriga langfristiga skulder
Koncernen Moderféreningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28
Skulder till koncernforetag 0 0 2046 2046
Ovriga skulder 217887 201523 0 0
Summa langfristiga skulder 217 887 201 523 2046 2046
Forfallotider
Langfristiga skulder med
loptider dver fem ar
Skulder till koncernforetag 0 0 2046 2046
Summa 0 0 2046 2046
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N[ RJ M Stillda sakerheter

Koncernen

NOTER

Moderforeningen

19-02-28 18-02-28 19-02-28 18-02-28

Avseende avsattningar for
pensioner och liknande
forpliktelser
Avseende skulder till
kreditinstitut
Foretagsinteckningar 0
Avseende kortfristiga skulder
till kreditinstitut
Tillgangar belastade med
agarforbehall

3100

266 621 252 910

Summa stéllda sékerheter 266 621 256 010

\[0) P Eventualforpliktelser

Koncernen

19-02-28 18-02-28

Moderforeningen

19-02-28 18-02-28

Eventualfdrpliktelser
Pensionsforpliktelser som inte
upptagits bland skulderna eller
avsattningarna och som inte
heller har tackning i pensions-

stiftelses formdgenhet 2 467 2407 0 0
Ovriga ansvarsforbindelser 152 505 0 0 0
Summa eventualforpliktelser 154972 2 407 0

Kapitaltackningsgaranti har lamnats till forman for Fastighetsholding

1 Norrtull AB.
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Vasentliga handelser efter
NOT 33 rakenskapsarets utgang

Vasentliga handelser efter rikenskapsarets utgéng
Inga vasentliga handelser har skett efter rakenskapsarets utgang.

([0 N Likvida medel

Koncernen

19-02-28 18-02-28

Moderféreningen

19-02-28 18-02-28

13659 16993
614890 593 673

Kassamedel
Banktillgodohavanden

0 0
611879 591 862

Likvida medel i
kassaflodesanalysen

628 549 610 666
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REVISIONSBERATTELSE

Till foreningsstdmman i OK ekonomisk férening, org.
nr 702000-1660

RAPPORT OM ARSREDOVISNINGEN
OCH KONCERNREDOVISNINGEN

UTTALANDEN

Vi har utfoért en revision av arsredovisningen och
koncernredovisningen for OK ekonomisk férening
for rakenskapsaret 2018-03-01-2019-02-28. Férening-
ens drsredovisning och koncernredovisning ingar pa
sidorna 68-95 i detta dokument.

Enligt var uppfattning har arsredovisningen och
koncernredovisningen uppréttats i enlighet med
arsredovisningslagen och ger en i alla vasentliga
avseenden rattvisande bild av moderféreningens och
koncernens finansiella stéllning per den 28 februari
2019 och av dessas finansiella resultat och kassaflode
for rakenskapsaret enligt arsredovisningslagen. For-
valtningsberéttelsen ar forenlig med arsredovisning-
ens och koncernredovisningens dvriga delar.

Vi tillstyrker darfor att foreningsstdmman fast-
staller resultatrakningen och balansrdakningen for
moderforeningen och koncernen.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt International Standards
on Auditing (ISA) och god revisionssed i Sverige. Vart
ansvar enligt dessa standarder beskrivs ndrmare i
avsnittet Revisorernas ansvar. Vi dr oberoende i for-
héllande till moderféreningen och koncernen enligt
god revisorssed i Sverige och har i ovrigt levt upp till
vart etiska ansvar i enlighet med géllande krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar
tillrackliga och &ndamaélsenliga som grund for vara
uttalanden.

ANNAN INFORMATION AN ARSREDOVISNINGEN
O0CH KONCERNREDOVISNINGEN

Detta dokument innehéller 4&ven annan informa-
tion &n arsredovisningen och koncernredovisningen
och aterfinns pa sidorna 1-67. Det &r styrelsen och
verkstidllande direktoren som har ansvaret for denna
andra information.
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Vart uttalande avseende arsredovisningen och kon-
cernredovisningen omfattar inte denna information
och vi gor inget uttalande med bestyrkande avseende
denna andra information.

I samband med var revision av arsredovisningen
och koncernredovisningen ar det vart ansvar att lasa
den information som identifieras ovan och évervaga
om informationen i vésentlig utstrdckning ar oféren-
lig med arsredovisningen och koncernredovisningen.
Vid denna genomgang beaktar vi &ven den kunskap
vii 6vrigt inhdmtat under revisionen samt bedémer
om informationen i 6vrigt verkar innehalla vasent-
liga felaktigheter.

Om vi, baserat pa det arbete som har utforts
avseende denna information, drar slutsatsen att den
andra informationen innehaller en vasentlig felaktig-
het, ar vi skyldiga att rapportera detta. Vi har inget
att rapportera i det avseendet.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det &r styrelsen och verkstédllande direktéren som
har ansvaret for att drsredovisningen och koncernre-
dovisningen uppréttas och att de ger en rattvisande
bild enligt arsredovisningslagen. Styrelsen och
verkstéllande direktdren ansvarar aven for den in-
terna kontroll som de beddmer &r nédvéandig for att
upprétta en arsredovisning och koncernredovisning
som inte innehdaller nagra vasentligen missvisande
uppgifter, vare sig sddana uppgifter skulle vara en
foljd av oegentligheter eller av fel.

Vid uppréttandet av drsredovisningen och kon-
cernredovisningen ansvarar styrelsen och verkstél-
lande direktéren for beddmningen av foéreningens
och koncernens formaga att fortséitta verksamheten.
De upplyser, nar sa ar tillampligt, om férhéllanden
som kan paverka formagan att fortsatta verksam-
heten och att anvdnda antagandet om fortsatt drift.
Antagandet om fortsatt drift tillimpas dock inte om
styrelsen och verkstdllande direktdren avser att
likvidera foreningen, upphora med verksamheten
eller inte har nagot realistiskt alternativ till att gora
nagot av detta.
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REVISIONSBERATTELSE

REVISORERNAS ANSVAR

Malet med revisionen &r att uppna en rimlig grad
av sidkerhet om huruvida arsredovisningen och
koncernredovisningen som helhet innehéller nagra
vésentligen missvisande uppgifter vare sig det skulle
vara en foljd av oegentligheter eller av fel samt att
avge en revisionsberattelse som innehaller véra ut-
talanden. Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet,
men &r ingen garanti for att en revision som utfors
enligt ISA och god revisionssed i Sverige alltid skulle
leda till upptéckt av en vasentligen missvisande
uppgift om en sddan skulle uppkomma. Missvisande
uppgifter kan uppkomma till f61jd av oegentligheter
eller av fel och anses vara vdsentliga om de enskilt
eller tillsammans rimligen kan forvantas paverka de
ekonomiska beslut som anvédndare fattar pa grund-
val av arsredovisningen och koncernredovisningen.

Vid utférandet av en revision i enlighet med ISA
anvéander vi omdome och intar ett skeptiskt forhall-
ningssatt.

Darutover:

—identifierar och bedémer vi riskerna for fo-
rekomst av i arsredovisningen och koncernre-
dovisningen, vare sig det skulle vara en f6ljd av
oegentligheter eller av fel. Vi utformar och utfér
granskningsatgarder bland annat utifran dessa risker
och inhémtar revisionsbevis som &r tillrédckliga och
dndamalsenliga for att utgéra en grund for véara ut-
talanden. Risken for att inte upptéicka en véasentligen
missvisande uppgift som uppkommit till f6ljd av oe-
gentligheter dr hogre dn for en motsvarande uppgift
som uppkommit till f6ljd av da oegentligheter kan
innefatta agerande i maskopi, forfalskning, avsiktliga
utelamnanden, felaktig information eller &sidosét-
tande av intern kontroll.

— skapar vi oss en forstaelse av den del av foren-
ingens interna kontroll som har betydelse for var
revision for att utforma granskningsatgarder som
ar lampliga med hénsyn till omstdndigheterna, men
inte for att uttala oss om effektiviteten i den interna
kontrollen.

—utvérderar vi ldmpligheten i de redovisnings-
principer som anvénds och rimligheten i styrelsens
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och verkstallande direktérens uppskattningar som
anvands i redovisningen med dess tillaggsupplys-
ningar.

— tar vi stéllning avseende ldmpligheten av att
styrelsen och verkstdllande direktdren tillimpar
antagandet om fortsatt drift vid upprattandet av
arsredovisningen och koncernredovisningen. Vi tar
dven stallning till huruvida det forekommer nagon
véasentlig osdkerhetsfaktor som avser sddana han-
delser eller férhallanden som skulle kunna leda till
betydande tvivel om féreningens och koncernens for-
maga att fortsdtta verksamheten. Om vi skulle anse
att det finns en sadan vasentlig osdkerhetsfaktor ska
vi i revisionsberéttelsen fasta uppmérksamheten pa
de upplysningar i drsredovisningen och koncernre-
dovisningen som avser den vésentliga osédkerhetsfak-
torn eller, om sddana upplysningar vore otillrackliga,
modifiera uttalandet om arsredovisningen och
koncernredovisningen. Vara slutsatser baseras pa de
revisionsbevis som inhdmtas fram till datumet for
revisionsberdttelsen. Dock skulle framtida hdndelser
eller forhallanden kunna medféra att en moder-
forening och en koncern inte langre skulle kunna
fortsatta sin verksamhet.

—utvarderar vi den 6vergripande presentationen,
strukturen och innehallet i drsredovisningen och
koncernredovisningen samt huruvida arsredovis-
ningen och koncernredovisningen dterger de under-
liggande transaktionerna och handelserna pa ett satt
som ger en rattvisande bild.

—inhamtar vi tillrdckliga och &ndamalsenliga revi-
sionsbevis avseende den finansiella informationen
for enheterna eller affarsaktiviteterna inom koncer-
nen for att gora ett uttalande avseende koncernre-
dovisningen. Vi ansvarar for styrning, 6vervakning
och utférande av koncernrevisionen. Vi &r ensamt
ansvariga for vara uttalanden.

Vi har att informera styrelsen om bland annat
revisionens planerade omfattning och inriktning
samt tidpunkten for revisionens genomférande. Vi
maste ocksa informera om betydelsefulla iakttagelser
under revisionen, daribland de eventuella betydande
brister i den interna kontrollen som identifierats.
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REVISIONSBERATTELSE

RAPPORT | OVRIGT ENLIGT LAG

UTTALANDEN

Utover revision av arsredovisningen och koncernre-
dovisningen har vi utfort revision av styrelsens och
verkstallande direktérens forvaltning av OK ekono-
misk forening under rakenskapsaret 2018-03-01-
2019-02-28 samt av forslaget till disposition av féren-
ingens vinst.

Vi tillstyrker att foreningsstimman disponerar
vinsten enligt forslaget i forvaltningsberéttelsen
och beviljar styrelsens ledamater och verkstillande
direktéren ansvarsfrihet for rakenskapsaret.

GRUND FOR UTTALANDEN

Vi har utfort revisionen enligt god revisionssed i
Sverige. Vart ansvar enligt denna beskrivs narmare i
avsnittet Revisorns ansvar. Vi dr oberoende i forhal-
lande till moderféreningen och koncernen enligt god
revisorssed i Sverige och har i dvrigt fullgjort vart
yrkesetiska ansvar enligt dessa krav.

Vi anser att de revisionsbevis vi har inhdmtat ar
tillréckliga och &ndamaélsenliga som grund for vara
uttalanden.

STYRELSENS OCH VERKSTALLANDE
DIREKTORENS ANSVAR

Det &r styrelsen som har ansvaret for forslaget till
disposition av foreningens vinst. Vid forslag till utdel-
ning innefattar detta bland annat en bedémning av
om utdelningen dr forsvarlig med hénsyn till de krav
som moderforeningens och koncernens verksam-
hetsart, omfattning och risker stéller pa storleken
av moderforeningens och koncernens egna kapital,
konsolideringsbehov, likviditet och stallning i ovrigt.

Styrelsen ansvarar for foreningens organisation
och forvaltningen av foreningens angeldgenheter.

Detta innefattar bland annat att fortlopande bedéma
foreningens och koncernens ekonomiska situation
och att tillse att foreningens organisation ar utfor-
mad sa att bokféringen, medelsforvaltningen och
foreningens ekonomiska angeldgenheter i ovrigt
kontrolleras pa ett betryggande stt.

Den verkstéllande direktéren har att ombesorja
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den 16pande forvaltningen enligt styrelsens riktlinjer
och anvisningar och bland annat vidta de atgéarder
som kravs for att féreningens bokféring ska fullgéras
i 6verensstdmmelse med lag och for att medelsfor-
valtningen ska skotas pa ett betryggande sétt.

REVISORERNAS ANSVAR

Vart mal betrdffande revisionen av forvaltningen,
och darmed véart uttalande om ansvarsfrihet, ar att
inh&mta revisionsbevis for att med en rimlig grad
av sdkerhet kunna bedéma om négon styrelseleda-
mot eller verkstallande direktoren i ndgot vasentligt
avseende:

— foretagit nagon atgard eller gjort sig skyldig till
nagon forsummelse som kan foranleda ersattnings-
skyldighet mot féreningen, eller

- pa ndgot annat satt handlat i strid med lagen om
ekonomiska foreningar, drsredovisningslagen eller
stadgarna.

Vart mal betréffande revisionen av férslaget till
dispositioner av foreningens vinst eller forlust, och
darmed vart uttalande om detta, dr att med rimlig
grad av sikerhet bedoma om forslaget ar forenligt
med lagen om ekonomiska foreningar.

Rimlig sdkerhet ar en hog grad av sdkerhet, men
ingen garanti for att en revision som utfors enligt god
revisionssed i Sverige alltid kommer att upptéicka
atgarder eller forsummelser som kan foranleda
ersattningsskyldighet mot foreningen eller att ett
forslag till dispositioner av foreningens vinst eller
forlust inte ar forenligt med lagen om ekonomiska
foreningar.

Vid utférandet av en revision i enlighet med god
revisionssed i Sverige anvdnder vi omdéme och
intar ett skeptiskt forhallningsséatt. Granskningen
av forvaltningen och forslaget till dispositioner av
foreningens vinst eller forlust grundar sig framst
pé revisionen av rdkenskaperna. Vilka tillkom-
mande granskningsatgarder som utfors baseras pa
var professionella bedémning med utgangspunkt i
risk och vésentlighet. Det innebér att vi fokuserar
granskningen pa sadana atgirder, omraden och
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forhallanden som ar vasentliga for verksamheten for vart uttalande om ansvarsfrihet. Som underlag

och dér avsteg och overtradelser skulle ha sérskild for vart uttalande om styrelsens forslag till disposi-
betydelse for foreningens situation. Vi gar igenom tioner betréffande féreningens vinst eller forlust har
och provar fattade beslut, beslutsunderlag, vidtagna vi granskat om forslaget ar forenligt med lagen om
atgarder och andra férhéallanden som &r relevanta ekonomiska foreningar.

Stockholm den 12 april 2019

Tomas Forslund Lars Backe Torbjorn Rigemar
Auktoriserad revisor Fortroendevald Fortroendevald
KPMG AB revisor revisor
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REVISORNS YTTRANDE AVSEENDE
DEN LAGSTADGADE HALLBARHETSRAPPORTEN

Till bolagsstimman i OK ekonomisk forening org. nr
702000-1660.

UPPDRAG OCH ANSVARSFORDELNING

Det &r styrelsen som har ansvaret for hallbarhetsrap-
porten for ar 2018/2019 pa sidorna 36-42 och for att
den ar upprattad i enlighet med arsredovisningslagen.

GRANSKNINGENS INRIKTNING OCH OMFATTNING

Var granskning har skett enligt FAR:s rekommenda-
tion RevR 12 Revisorns yttrande om den lagstadgade
hallbarhetsrapporten. Detta innebar att var gransk-

ning av hallbarhetsrapporten har en annan inrikt-
ning och en vésentligt mindre omfattning jamfort
med den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och god
revisionssed i Sverige har. Vi anser att denna gransk-
ning ger oss tillracklig grund for vart uttalande.

UTTALANDE
En hallbarhetsrapport har uppréttats.

Stockholm den 12 april 2019

Tomas Forslund Lars Backe Torbjérn Rigemar
Auktoriserad revisor Fortroendevald Fértroendevald
KPMG AB revisor revisor
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Produktion: Sthim Kommunikation & IR AB

Foto: Abraham Engelmark (sidorna 44-45,48, 50, 53), Anders Hansson (sidan 43), Apeloga.se (sidorna 40, 46), Backa
Studios (sidan 62), Christoffer Edling (sidan 8), Evan Pantiel/LossLess (sidan 14), Jennie Ekstrém (sidan 15), Joachim
Lundgren (sidorna omslag,1-7, 24-25, 26, 28, 29, 30, 65), Johanna Pettersson (sidan 56), Malin Jochumsen (sidan 60),
Marcus Lundstedt (sidan 15), Maria Kempe (sidan 56), Mustasch Reklambyra AB (sidan 62), Niklas Carle (sidan 54),
NK pressbild (sidan 56), Patrik Dunder (sidan 62), Simon Hamelius (sidorna 54, 66, 67 ), Torbjorn Berkkvist (sidan 64),
Unsplash (sidoma 14, 1617, 23, 32-33, 35, 37, 39), Volvo pressbild (sidan 65), Ovriga bilder OK.

Tryck: Hylte Tryck 2019
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