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Medlems checkar dubbel bonus

Namn
Rolf Nostdal

Text
jag tycker att man borde kunna handla for hela medlemschecken inklu-
sive dubbelbonus i butiken.

Svar fran OKQ8 Bank and Members:

Hej Rolf

Jag vet inte om jag missforstar ditt forslag/din motion men man kan
handla fér den bonuscheck man far avseende kop med OKQ8 VISA pa
vara stationer idag. Bonuschecken har tva belopp och det finns olika
alternativ att vdlja mellan ndr man ska lésa in den.

1. Det finns ett belopp for intjdnad bonus (det star i blatt), det beloppet
kan du anvdnda som betalmedel nir du tankar eller handlar pa véra
stationer. Du kan dven l6sa in det beloppet mot kontanter.

2. Det finns ett belopp for “Dubbelt upp!” (det som star i rétt). Om du 16-
ser in din bonuscheck i samband med att du gor ett kop med ditt OKQ8
VISA pa en av vara bemannade stationer sa dubblas viardet av den in-
tjdnande bonusen. Foljande varugrupper dr undantagna fran “Dubbelt
Upp”: drivmedel, tobak, apoteksvaror, post, spel och presentkort.

Ett exempel; du har en bonuscheck med en intjanad bonus till ett varde
av 40 kr. Du véljer att 16sa in checken i samband med att du koper en
biltvétt pa ndgon av vara stationer och betalar med ditt OKQ8 VISA.

Da dras 40 kr i rabatt direkt vid kopet i kassan. Ytterligare 40 Kkr sétts
tillbaka pa ditt OKQ8 VISA-konto bankdagen efter och du har d& fatt
tillbaka det dubbla vardet av din intjdnade bonus.

S& nér det ar dags att 16sa in checken véljer man vilket alternativ ovan
som passar bést!

Hoppas att detta tydliggér hur det fungerar vid inlésen av bonuscheck-
en, finns det ytterligare fragor ber jag dig att kontakta kundservice pa
tel. 020-65 65 65. De har oppet alla vardagar mellan k1. 08.30-17.00.

Alexandra Haglert, Sales & Marketing Card
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Mojlighet att tanka vatgas

Namn
Ingemar Gustafsson

Text

Jag foreslar att OK gar fore och mojliggor att tanka vatgas pa utvalda
stationer. Mitt forlag ar att starta utbyggnaden langs de storre europa-
vagarna, for att ga fore med det mest miljovanliga bilbréanslet som
finns - vatgas.

Svar

OKQ8 arbetar for att etablera en vatgasstation pd OKQ8 Gasklockan i
Goteborg. Forhoppningen ar att padborja arbetet under aret. Vi anser
dock att det inte rdcker med en station utan var malbild &r att etablera
flera vatgasstationer, langs europavagarna och i anslutning till stérre
stdder. En sddan utbyggnad maste genomforas i dialog med flera olika
samarbetspartners for att fa en verklig effekt, biltillverkare, branschor-
ganisationer, politiken och kunder. Vi vill och maste etablera stationer
dér de garanterat nyttjas.

Erik Stenstromer Moglia, Fuel Manager
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Apple Pay till OKQ8 Visa

Namn
Samuel Rorgren

Bakgrund

Apple Pay ar en tjanst fran Apple som tillater anvédndare av iPhone,
iPad, Mac, Safari och Apple Watch att betala med ett kort utan att ha
det fysiska plastkortet i ndrheten. Detta gors genom att, pa ett sédkert
sétt, spara betalningsinformation pa en Apple-enhet och anvénda en-
heten som istéllet for kortet. Anvands en iPhone kan kortinnehavaren
bade betala kontaktldst i butik genom NFC samt pa webben. Apple tar
inte ut nagra avgifter av anviandaren eller forséljaren for att anvan-
da tjansten vilket gor tjansten till en billig tjinst. Dessutom slits farre
plastkort ut och farre ersattningskort behover utfardas. Skulle kortin-
nehavaren tappa bort sin iPhone med Apple Pay kan kortinnehavaren
sparra betalmojligheterna dver internet.

Las mer om Apple Pay hér: https://www.apple.com/se/apple-pay/
Yrkande

Med ovanstdende som bakgrund yrkar jag pa att OKQ8 Bank alaggs
lagga till stod for Apple Pay pa OKQ8 Visa-kort.

Svar fran OKQ8:

Tack for din fragestallning Samuel, vi tar med oss forslaget som vi tror
kan skapa ett mervarde till er som medlemmar och ser 6ver maojlighe-
ten att realisera detta under kommande 12-24 mé&nader.

Thorbjorn Bornsjo, Head of Product, Sales & Members
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