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Om redovisningen

OKQ8 Scandinavias hallbarhetsrapport fér 2022-2023
omfattar rikenskapsaret 1 mars 2022 till 28 februari 2023
och ar OK-Q8 AB:s (556027-3344) tionde hdllbarhets-
redovisning. Redovisningen utgdr OK-Q8 AB:s lagstad-
gade hallbarhetsrapport som foreskrivs i den svenska
darsredovisningslagen och har upprdttats i enlighet med
Global Reporting Initiative Standards (GRI) 2021.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Sa skapar vi varde
Varlden runtomkring oss

Vi mojliggor héallbar mobilitet
Hallbarhetsstrategi

Vart erbjudande

Klimat

Vardekedja

Ekosystem

Medarbetare

Intressenter

11
15
18
21
24
28

Var hallbarhetsrapportering
Vasentlighets- och riskanalys
Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning
Hallbarhetsstyrning

Hallbarhetsresultat

Ovrig information
Om redovisningen
GRI-index

Extern granskning

Var historia

38
39
45

51
52
57
59



—

Meny Detta @r OKQ3 1

DETTA AR OKQ8

( X g
Vi ér OKQ8 Scandinavia 2 E =
Arets resultat 3 e a . | ‘
Vd har ordet 5 -
SA SKAPAR VI VARDE 6 i
Varlden runtomkring oss 7 Under de narmaSte 12 are
Vi m&jliggér hallbar mobilitet 8 verksamhet for en fossilfri
eSS el 9 med att utveckla en portfolj
e " tjéinster som ska mojliggéra
Klimat 15 . -
Vindekedia s privatkunder, féretagskunc
Ekosystem 21
Medarbetare 24
Intressenter 28

VAR HALLBARHETSRAPPORTERING 31

Vésentlighets- och riskanalys 32
Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning 38
Hallbarhetsstyrning 39
Hallbarhetsresultat 45
OVRIG INFORMATION 51

¥ Ladda ner utskriftsvénlig PDF

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023



Meny

DETTA AR OKQ8
Vi ar OKQ8 Scandinavia
Arets resultat

Vd har ordet

SA SKAPAR VI VARDE
Varlden runtomkring oss

Vi moéjliggoér hallbar mobilitet
Hallbarhetsstrategi

Vart erbjudande

Klimat

Vardekedja

Ekosystem

Medarbetare

Intressenter

VAR HALLBARHETSRAPPORTERING

Vésentlighets- och riskanalys

Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning

Hallbarhetsstyrning

Hallbarhetsresultat

OVRIG INFORMATION

¥ Ladda ner utskriftsvénlig PDF

v W N

O 00 N O

11
15
18
21
24
28

31
32
38
39
45

51

Vi ar OKQ8 Scandinavia

Varlden stdller om till en fossilfri framtid. Det gor

vi ocks@. Inte bara det — vi vill leda omstdliningen.

Vi erbjuder och utvecklar produkter och tjénster som hjdlper vara
kunder i Sverige och Danmark till hallbar mobilitet. Vért utbud av
drivmedel, energi och mobilitetstjdnster gor att var och en av véra
kunder kan vara med p& omstdllningen.

Det &r ont om tid om vi ska kunna mildra den globala klimat-
krisen, och darfoér har vi satt upp ambitiésa klimatmal. Till 2035
ska OKQ8 Scandinavia ha natt nettonollutslapp av COze i hela var
vardekedja, med delmdlet nettonoll i egen drift senast 2025.

Sa arbetar vi

OKQ8 dgs av OK Ekonomisk Férening och Kuwait Petroleum
Europe BV. OK Ekonomisk Férening med 1 800 000 medlemmar i
Sverige dger 50 procent av OKQ8. Vér verksamhet drivs genom tre
divisioner: Retail and Associations, B2B Sales och Digital Business
and Members. Tillsammans sékerstdller vi tillgang till mer héllbara
alternativ for alla typer av kunder.

Vad vi erbjuder

OKQ8 Scandinavia driver cirka 1 000 servicestationer och 10
drivmedelsdepder genom OKQ8 i Sverige och Q8 i Danmark. Vi
stravar efter att bygga Skandinaviens mest relevanta och stérsta
ndatverk av hogeffektsladdare (HPC) for elfordon, som drivs

med férnybar el frén Skellefted Kraft. Dessutom bdrjar vi driva
vdtgasstationer med start under 2023. OKQ8 har Sveriges stérsta
stationsndt som erbjuder férnybar diesel och biogas samt en av
Nordens stdrsta grossistférsdljare av solpaneler och laddnings-
och energilagringsldsningar.

Tack vare en varierad matmeny och kaffe i varldsklass fran
Starbucks &r vi ett attraktivt stopp pd vagen. I Danmark ar Q8
numera kdnt som stdllet dar man kan fa sig en prisbeldnt vaxt-
baserad maltid och hundraprocentigt ekologiska bakverk frén
Meyers. Detta dr bara nagra exempel pa vad vi har att erbjuda.
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i
4136

anstallda i
Sverige och Danmark

o

58,6 MDR sex

i omsdttning 2022-2023

o
7731289

stationer i Sverige/Danmark

Cﬁ
234

hogeffektsladdare

il

34y

av stationerna erbjuder
férnybara drivmedel

* OK Detaljhandel AB dr ej inkluderad.
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Arets resultat
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Liten minskning av véxthusgasutslapp fran
bransleforsaljning

Under 2022 flyttade vi fram vart mél for nettonollutslapp av
vaxthusgaser (COze) till 2035. Stigande priser och inflation till
foljd av de makroekonomiska effekterna av kriget i Ukraina har
tyvdrr gjort att manga féretag och konsumenter har dtergatt till
att vélja fossila drivmedel framfor férnybara alternativ. Som ett
resultat har vi inte minskat vara COze-utsldpp s& mycket som vi
hade foérvéntat oss.

Minskade utslépp fran egen drift i fas

Ett delmal for vart nettonollmal ar att minska COze-utsléppen
fran egen drift med 90 procent till &r 2025. Fér ndrvarande

dr vi pa god vdg att né& detta mél och har minskat utsléppen i
Scope 1 och 2 med 80 procent sedan 2020 med hjdlp av den
marknadsbaserade metoden. Att fasa ut oljepannor, fokusera pa
energieffektivitet i vart detaljhandelsnétverk och fortsatt inkdp av
ursprungsgarantier till vara féretagsfordon dr viktiga faktorer som
har bidragit till &rets framsteg.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

547 miljoner liter fornybara drivmedel salda
Volymen férnybara drivmedel som kom ut pa marknaden ¢kade
med tvé procent under det gangna aret.

186 nya hogeffektsladdare installerade

Under de ndrmaste dren bygger vi Sveriges storsta nétverk av
hogeffektsladdare for elfordon. Tillsammans med var partner
Skellefted Kraft scikerstdller vi tillgang till hdgeffektsladdning
med férnybar el i hela Sverige och Danmark.

Solpanelerna som salts under aret genererar

100 GWh arligen

Framtiden @r férnybar och var solenergiverksamhet véxer snabbt.
Under 2022-2023 salde vi solpaneler med en sammanlagd effekt
pd 104,3 MWp. Dessutom har 80 av véra bemannade stationer
(50 procent) solpaneler installerade, med en total effekt p&

3,4 GWh — vilket placerar oss pd topp 10-listan éver de stérsta
solparkerna i Sverige.

Arets resultat

Y
T3 BRANSCHVINNARE 2023
BB
bing i
‘-.‘,3'-' Svenska konsumenter uppfattar oss som det
TF mest héllbara varumarket i vér bransch
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B P

OKQ8 utsett till Sveriges mest hallbara drivmedelsvarumarke
I kategorin drivmedel ligger OKQ8 i topp nér svenska konsumenter
rankar Sveriges mest hallbara varumdarken 2023 i Europas storsta
varumdrkesstudie om hdllbarhet, Sustainable Brand Index™.

Nytt solenergierbjudande for foretag

I augusti lanserade vi SunDay — ett varumdérke i OKQ8-familjen
och ett nytt erbjudande med inriktning pa solpaneler, elbilsladd-
ning och energilagring for fastighetsdgare och féretag. SunDay
erbjuder allt frén analys av energibehov till nyckelfdrdiga projekt
och service.

Hundraprocentigt ekologiska bakverk pa Q8

Lanseringen av ett nytt partnerskap med Meyers innebdr att alla
bakverk pa alla Q8-stationer i Danmark nu dr hundraprocentigt
ekologiska.

23 procent mer mat raddad

I Danmark har 142 852 pdsar med mat rdddats tack vare part-
nerskapet mellan Too Good To Go och Q8. I Sverige samarbetar
0KQ8 med Karma, som har rédddat 18 727 kg mat och dryck under
2022-2023.

Fler partnerskap for hallbarhet

Partnerskap &r nyckeln till att lyckas med en hallbar omstall-
ning. Under det senaste aret har vi ingdtt flera nya strategiska
samarbeten, bland annat med Volvo Lastvagnar, Meyers,
2030-sekretariatet och Natverket for Hallbart Naringsliv. Sam-
tidigt har vi férdjupat befintliga samarbeten, bland annat med
Skellefted Kraft.
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Hallbarhetsresultat

Arets nyckelresultat

Bekampa klimat-
forandringarna

Erbjuda hallbara m
@

produkter och tjdnster N

andel sélda MWh fran
férnybara drivmedel

minskade COze-utslapp
i Scope 1 och 2*

minskade COze-utslapp
i Scope 3*

servicestationer med
férnybara drivmedel

servicestationer med
installerade solpaneler

hogeffektsladdare for elfordon

GWh har genererats fran séalda
solpaneler sedan 2021

GWh produceras av
solpanelerna i stationsndtet

av livsmedelsutbudet i
Danmark var vegetariskt eller
vaxtbaserat

HVO100 som anvdnds
i drivmedelsdistributionen

*Marknadsbaserad metod
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Méjliggora for hallbara
manniskor och samhdllen

podng for medarbetar-
engagemang

minskning av spill i miljon

av de 100 storsta
leverantorerna sett till utgifter
utvdrderade i EcoVadis

kdnsfoérdelning (man/kvinnor)
i OKQ8

branschledande i Sverige
i kategorin drivmedel i
Sustainable Brand Index™ 2023
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Vd har ordet

Under dret har vi accelererat utrullningen av
supersnabbladdare pa stationerna i Sverige
och Danmark. Malet ér 1 100 laddningspunkter
férdelade p& 100 Q8 stationer och 300 OKQ8
stationer. Utrullningstakten péverkas framst av
tillgéngen till elnatet, dér vi konstaterar att det
gér langsamt och dr trégrorligt, vilket far paver-
kan pa elektrifieringen av personbilsflottan.

Vi forstar vikten av att den som investerar i en
elbil méste kdinna sig séker pé att kunna ladda
langs viigen. Aven om laddningen till stor del
kommer att dga rum i anslutning till hemmet
eller arbetsplatsen dr infrastrukturen léings
vdgarna av avgdérande betydelse. Vi fortsdtter
arbetet med ofdrminskad energi och séker
alternativ for att effektivisera etableringarna
tillsammans med vdr partner Skellefted Kraft.

Elektrifieringen av personbilar accelereras,
vilket @r bra fér miljén och detsamma ser vi nu
inleds foér den tunga trafiken, vilket kommer
krdva ett val utbyggt natverk for laddning for
att mojliggéra motsvarande. Tillsammans med
Volvo Lastvagnar och Skellefted Kraft kommer vi
att bygga ett natverk for laddning fér tung trafik
i Sverige. Senast september 2023 ska det g att
ladda tunga fordon pd 26 platser med vardera
minst tvd laddningspunkter i bland annat
Sollentuna, Jénkdping och Umea.

Solen d@r en viktig del i var framtida ener-
gimix och efterfragan pé solpaneler har stigit
kraftigt under aret, inte minst mot bakgrund
av hdga elpriser. I Sverige har vi installerat
paneler motsvarande en effekt p& 2,4 MW for
att, delar av dret, kunna vara sjdlvférsérjande.
Ett annorlunda satt att illustrera véar samlade

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

effekt om 2,4 MW kvalificerar sig som en av
de storre solcellsparkerna i Sverige. Vi ser
ocksd affarsmojligheter att hjélpa kunderna
att stélla om med solenergi. Med OKQ8 Sol
och varumdrket SunDay, ett nytt koncept med
entreprenadverksamhet inom solenergi, ladd-
ning och energilagring, erbjuder vi féretag och
fastighetsbolag anpassningsbara och cirkuldra
solenergilésningar foér hdllbara mobilitets-
|6sningar.

Ett annat perspektiv dr var roll i samhadllet
och vi dr nu partner till Mentor. Jag dr stolt 6ver
det engagemang som medarbetarna visat och
som resulterat i medverkan pé fyra "Mentor
Boost” dér vi métt hundratals elever och resone-
rat kring framtidsval, yrkesméjligheter och livet
i allmanhet. Mentor bedriver en viktig verksam-
het for ett inkluderande samhadlle och har ett
mdl att alla unga ska fa vixa upp hdlsosamt och
fé en bra start in i arbetslivet.

Klok resursanvdndning dr centralt for
minskat klimatavtryck och ett minskat mats-
vinn sdnker COz-utsléppen. 2018 inledde Q8
Danmark samarbetet med Too Good To Go,
en app for kép av mat som annars skulle ha
slangts, och sedan dess har 400 000 maltider
raddats och genererat ett varde for s@vdl
Q8 Danmark som for kunden och klimatet.
Motsvarande samarbete har OK-Q8 AB med
Karma, som resulterat i 40 000 rdddade varor.

I maj ingick Q8 Danmark partnerskap med
den danska kedjan Meyers, féregdngare inom
ekologisk mat och bagerivaror. Idag &r Q8 Dan-
mark Danmarks storsta kedja med 100 procent
ekologiskt bréd och bakverk. Bearnaiseburgaren,

en helt véxtbaserad burgare, fordrades i
november utmdrkelsen "Arets véxtbaserade
produkt”, framréstad av danska folket som den
mest omtyckta produkten. Ett fint kvitto pa att
arbetet med att ta fram mer héllbara alternativ
som smakar riktigt bra I6nar sig.

[ dagarna presenterades det att OKQS8 fatt
utmdrkelsen som det mest hdllbara varumdrket
inom kategorin drivmedel i Sverige 2023.
Sustainable Brand Index™ &r Europas storsta
oberoende varumdrkesstudie och mater

konsumenters uppfattning om varumdrkens hall-

barhetsarbete, uppdelat i olika branscher samt
ldnder och jag dr valdigt glad och stolt 6ver att

Vd har ordet 5

ndr svenska konsumenter rankar Sveriges mest
hdllbara varumérken 2023 hamnar vi p&4 OKQ8
i topp inom kategorin drivmedel.

Det dr alltid svart att sia om framtiden, men
vi kan konstatera att den &r spénnande, elek-
trisk, ekologisk, digital och mer klimatsmart.

Vélkommen att f6lja med pé resan
och trevlig Iasning!

J. Magnus Kamryd, VD
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Varlden runtomkring oss

Vihade alla hoppats att 2022-2023 skulle bli ett &r for &terhdmtning
efter den globala pandemin, men verkligheten visade sig bli tuffare
an sd. Nar pandemin borjade avta invaderade Ryssland Ukraina, vilket
utloste en energikris i Europa som vi dnnu inte har sett de fullstdndiga

konsekvenserna av.

Sarbarheten i véra ekonomier och energimark-
nader, som dr starkt beroende av fossila driv-
medel, blev tydligare &n ndgonsin. Med héga
energipriser nadde inflationen den hdgsta nivén
pd flera decennier, och ekonomin férsvagades
ndr centralbankerna hojde styrrdntorna i sina
forsok att démpa inflationen. Okade priser pa
drivmedel, Gnnu en konsekvens av kriget, har
haft en direkt paverkan pa var bransch och vara
kunder. Bade hushall och féretag har kant av
konsekvenserna.

Ett nytt politiskt landskap

Valet av en ny svensk regering i september 2022
ledde till omedelbara féréndringar i de politiska
prioriteringarna inom energi- och klimatpoliti-
ken. Den svenska transportsektorn har som
klimatmal att minska utsldppen med 70 procent
till 2030. Det svenska nationella malet om
klimatneutralitet till 2045 kvarstar, men landets
vdrldsledande stdlining ndr det gdller att minska
vaxthusgasutsldppen fran transportsektorn med
hjdlp av biodrivmedel dr nu ifrdgasatt. I
Danmark har ddremot den nya regeringen som
tilltradde efter parlamentsvalet i oktober 2022
beslutat att tidigareldgga Danmarks klimat-
neutralitetsmal fran 2050 till 2045, med en

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

utsld@ppsminskning p& 110 procent till ar 2050
jamfort med referensaret 1990.
Sammantaget kan vi rékna med &kad vola-
tilitet i vérlden och ekonomin. Samtidigt
fortsdtter de langsiktiga globala trenderna
kring klimatfoérandringar och digitalisering.

Digitalisering for framtiden

Digitaliseringen paverkar bade vart affdrs-
erbjudande och véra arbetsmetoder. Framéver
kommer smarta tjanster att bli en allt viktigare
del av vart erbjudande i takt med att vi inte-
grerar datasystem och utvecklar nya tjdnster
och funktioner. Som exempel kan vara elkunder
félja sin energianvandning i realtid med var
app och far ddrmed méjlighet att anpassa
hushdllets energianvéndning utifrén timpriser
och klimatpéverkan — en vdlkommen hjdlp nar
energipriserna skenar.

Digitala méten har blivit en del av det nya
normala och en hérnsten i det nya hybridsdttet
att arbeta. Fysiska méten varderas och uppskat-
tas pd ett annat satt eftersom resor har blivit ett
mer aktivt val, med 6kat fokus pd hallbar mobili-
tet for bade manniskornas och planetens bdsta.
Det hdr dr behov som vi vill méta med tjdnster
och produkter som passar i alla situationer, men
ocksa pd véra arbetsplatser.

Mot nettonoll och vidare

Den globala uppvéarmningen ligger nu 1,2
grader dver forindustriell niva. Under hdsten
2022 varnade FN:s klimatpanel IPCC for att
Parisavtalets 1,5-gradersmdl redan @r utom
rackhall. Klimatférdndringarna ér det mest
akuta och allvarliga hotet som vi star infér, bade
for ekonomin och for sjdalva manskligheten. Trots
detta 6kar utsldppen.

Vid COP27 tillkdnnagav EU sina planer pa
att minska utsldppen med 57 procent till 2030.
Det nya direktivet om hallbarhetsredovisning
klubbades till slut igenom i november 2022,
ndgot som understryker féretagens ansvar och
anpassning till Parisavtalet. I februari 2023
slog Europas koldioxidpris rekord med 100 euro
per ton. Varlden tar sig an utmaningen, om dn
langsamt.

Vdrlden runtomkring oss

For var del vet vi att vér bransch &r en del av
problemet, och vi vill se till att vi blir en del

av I8sningen i stdllet. Omstdllningen till ett
fossilfritt och hallbart samhdille ér under arbete,
liksom var egen omstdllning till nettonoll och
vidare.

Det finns manga vagar dit som maste
utforskas parallellt. Varje kund har sin egen vag
att g&, med hansyn till olika omstdndigheter
och utgangspunkter. Vi forstar det, och vi ska
gora vad vi kan for att alla ska kunna bli en del
av omstdliningen. Hallbar utveckling innebér ren
energi och mobilitet med nettonollutslapp av
vixthusgaser. Det dr ocksa vad vi har atagit oss
att leverera.
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Vi mojliggor hallbar mobilitet 8

Vi majliggor hallbar mobilitet

Vidriver pd omstdllningen mot en hallbar framtid.

Vi arbetar tillsammans med leverantorer, med-
lemmar, partners och kunder for att skapa verkligt
hallbart varde for vara samhallen.

Vi erbjuder en mdngd olika mobilitets- och energilsningar till
bdde privatkunder och féretagskunder.

Vi har ett brett utbud av bade fossila och férnybara drivmedel
for att tillgodose alla typer av behov och hjdlpa kunderna att
stélla om till férnybara drivmedel utifrén deras férutséttningar.

Vihar dven ett brett utbud av tjdnster som inte ror drivmedel,

som biltvdtt, bilar och sl@pvagnar till uthyrning, mat och dryck
pa vagen, solenergildsningar och férnybar el for hushall.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023
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Hallbarhetsstrategi

Under 2022 reviderade vi var héllbarhetsstrategi for att ndrmare integrera den med vér affarsstrategi.
Tre 6verlappande fokusomrdaden utgor fortsatt karnan i vér strategi, tillsammans med sex p&verkansomréden.

Fokusomraden for
hallbarhet:

® Erbjuda hallbara produkter och tjanster
® Bekdmpa klimatférandringarna

® Mojliggdra for hallbara ménniskor
och samhdillen

Var vision @r att vara den ledande mojliggdraren
for hallbar mobilitet. Var verksamhet erbjuder
stora méjligheter att bidra till omstdlliningen
till ett hallbart samhdalle: genom elektrifiering
av transportsektorn och genom att erbjuda
fler férnybara energikdllor, hjélpa kunderna att
gobra bdttre val, skapa arbetstillfallen, utveckla
leverantdrskedjor och mycket annat. Genom
de produkter och tjdnster vi erbjuder gor vi ett
betydande avtryck p& mdnniskor, natur och
sambhdllen dar vi ar verksamma. Denna paverkan
aterspeglas i vara tre 6verlappande fokusomrd-
den for hdllbarhet: att erbjuda hdllbara produk-
ter och tjanster, bekdmpa klimatféréndringarna
och méjliggéra for hallbara manniskor och
samhadllen. Fér att uppna detta har vi reviderat
var hdllbarhetsstrategi s& att den omfattar sex
paverkansomraden att arbeta med.
Hallbarhetsstrategin kommer att hjdlpa oss
att omvandla vart erbjudande, ta ansvar i hela
var vérdekedja, arbeta med var péaverkan pa
ekosystemen, engagera och samarbeta med
viktiga intressenter, utveckla och stérka vara

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

kollegor och n& nettonoll till ar 2035. Efter 2035
fortsatter var resa med malet att bli ett netto-
positivt foretag for badde manniskor, samhadllen,
klimat och natur.

Nagra exempel pd vad vi gor for att uppna
detta &r att etablera Sveriges storsta ndtverk
av laddstationer for elfordon (inklusive tunga
lastbilar), ta fram ett snabbt vaxande utbud av
solenergi, vara den stérsta leverantéren av for-
nybara flytande drivmedel och ta fram hdllbara
serviceerbjudanden fér manniskor pa resande
fot, inklusive ett attraktivt och standigt véxande
utbud av vaxtbaserade livsmedel.

Under 2022 uppdaterade vi vara klimatmal
och tidigarelade vart nettonollmal till 2035,
med ett delmal for 2025 ndr det gdller utslap-
pen fran vér energianvaéndning och féretags-
fordon. Detta for att dterspegla den senaste
vetenskapen kring hur snabbt koldioxidutsl&p-
pen maste minska for att uppfylla Parisavtalet.
Vi féljer upp véara framsteg mot bada malen
kvartalsvis.

Véra fokus- och pé&verkansomrdden har
stdmts av mot FN:s mal for hdllbar utveckling
(SDG) for att se till att de dr heltdickande och
ambitidsa. Vi konstaterar att 12 av de 17 malen
finns invdvda i var strategi och fungerar som
riktmdrken for vart arbete pd omrdadet. Sedan
2014 ar OKQ8 anslutet till FN:s Global Compact.
Vi utvarderas ocksa arligen av EcoVadis och
Carbon Disclosure Project, ddr vi for ndrvarande
ligger pa bronsnivé och har C-podng.

Hallbarhetsstrategi
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Vart erbjudande =

Vart erbjudande 1

&

OKQ8 ger kunderna maojlighet att géra mer héllbara val
genom de produkter och tjanster vi erbjuder. Vi beaktar
sociala och miljdmassiga aspekter bade i var inkbpsprocess
och ndr vi sdljer, marknadsfor och tillgdngliggor produkter
for konsumenter 6ver hela Skandinavien.

Mal

Fasa ut fossila drivmedel for att minska COze-utsldppen
till nettonoll ar 2035.

Oka tillgangen till héllbara mobilitetslésningar.
Oka andelen férnybara drivmedel och energildsningar.

Oka andelen salda produkter som ér certifierade, ekologiska
och vaxtbaserade.

Utveckla koldioxidsndla, resurseffektiva produkter och erbjudanden.

Skifta fokus fran att sdlja produkter till att sdlja tjéinster ndr detta
ar mojligt, samt tilldmpa principer for cirkular ekonomi.

Oka andelen hallbara investeringar.

13 oo
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Mal och resultat

Utvecklingen under aret

Véar ambition dr att goéra det Icttare for alla att anvanda fordon som
drivs med renare teknik. Darfor dar det ett stort steg framat att OKQ8
nu kan erbjuda ett landsomfattande natverk av laddstationer for
ldnga transporter samt tva vatgasstationer. Dessutom har vi inlett
ett samarbete med Meyers for att kunna erbjuda ekologiskt bréd och
kaffebrod, vi har utvecklat vart vaxtbaserade utbud och vunnit pris for

arets vaxtbaserade produkt.

Resultatindikatorer

Antalet servicestationer som erbjuder fornybara
drivmedel
Antalet hogeffektsladdare (HPC) pa servicestationerna

Forsaljning av fornybara drivmedel

Antal GWh som genereras av sé@lda solpaneler

Antal salda vaxtbaserade maltider
Eldriven uthyrningsflotta

Fornybar hushallsel

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Framsteg 2022-2023

363 stationer erbjuder férnybara drivmedel (HPC
laddning av elfordon, etanol, HYO100 eller biogas).

186 nya hogeffektsladdare.

Andelen férnybara drivmedel som sdldes under
2022-2023 6kade med 2 procentenheter jamfort med
foregaende ar (berdknat pa energiinnehall).

60 procent 6kning av antalet genererade GWh jamfort
med féregdende dr (ackumulerade GWh sedan 2021).

I Sverige har vi 6kat volymen vegetariska maltider till
6,2 procent. Vi har infort fler véixtbaserade alternativ i
bada landerna.

Antalet kilometer som kérdes i eldrivna hyrbilar 6kade
med 2,5 procentenheter jamfort med forra aret.

Mdangden férnybar energi som sdldes till privatkunder
Okade under 2022-2023 med 1 339 MWh jamfort
med féregdende dr.

234

hogeffektsladdare for elfordon

3,64«

av hyrbilsstrackan kord med elbilar

Status
Totalt erbjuder 34 procent av stationerna fornybara

drivmedel.

Vi har nu 234 hogeffektsladdare pa 48 platser, vilket
motsvarar 5 procent av stationsndtverket.

Bergknat pd energiinnehdll kom 16 procent av driv-
medlet som saldes under 2022-2023 fran férnybara

energikdllor, inberdknat el, etanol, HYO100 och biogas.

266 GWh har genererats fran salda solpaneler sedan
2021.

I Sverige var 26 procent av livsmedelsutbudet
vegetariskt eller vaxtbaserat. I Danmark var siffran
43 procent. Bada inkluderar bageriprodukter.

1,6 miljoner kilometer kordes i eldrivna hyrbilar under
2022-2023, vilket motsvarar 3,6 procent av alla

kilometer som kérts med uthyrningsflottan som helhet.

86 371 MWh fornybar el saldes till privatkunder under
2022-2023.

Vart erbjudande

@
=2

16«

andel sdlda MWh fran
fornybara drivmedel

363

servicestationer som erbjuder
fornybara drivmedel

Ndsta steg

Under det kommande dret bygger vi vdra tva forsta
vatgasstationer samt laddare fér tung trafik. HVO100
NesteMy kommer att bli tillgangligt i Danmark.

Under 2023-2024 stravar vi efter att installera hog-
effektsladdare pa 108 platser i Sverige och Danmark,
plus 29 laddstationer for tunga lastbilar.

Fortsatta att utoka utbudet av férnybara drivmedel i
Danmark och Sverige.

Fortsdtta att expandera var verksamhet inom
solenergi.

Vi tror pd ett vaxtbaserat utbud och kommer att
fortsdtta arbetet med att utveckla en valsmakande
vixtbaserad meny.

Vi fortsatter att erbjuda elbilar som hyrbilar.

Vi fortsatter att erbjuda fornybar el till privatkunder.

12
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Framsteg under 2022-2023 och nasta steg

Okad tillgang till

fornybara drivmedel

Paskynda elektrifieringen

OKQ8 har initierat vad som kommer att bli det
mest omfattande nétverket av hogeffektsladdare
(HPC) i Sverige. OKQ8 har ingatt ett partnerskap
med Skellefted Kraft som leverantér av férnybar
energi for att installera laddstationer i bada lén-
derna. De nya laddarna har en effekt p& 150 kW,
en betydande 6kning jamfort med standardlad-
darna pé& upp till 50 kW, vilket gor laddningen av
elbilar snabbare och mer tillgénglig. All el som
sdljs fran vara hogeffektsladdare dr certifierad
fornybar energi. Planen dr att installera minst
1100 laddstationer pa cirka 400 platser till 2026.
Fram till och med februari 2023 har vi installerat
234 hogeffektsladdare pd totalt 48 platser.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Snabbladdning for tunga lastbilar

Volvo Lastvagnar, Skellefted Kraft och OKQ8 har
bérjat bygga Sveriges stérsta sammanhdng-
ande ndtverk av offentliga laddstationer for
tung trafik. Malet dr att paskynda évergéingen
till elektrifierade vagtransporter och éka flexibili-
teten for dkare och transportféretag som inves-
terar i tunga fordon med eldrift. Planen dr att
installera totalt 68 laddstationer med 350 kW
kontinuerlig uteffekt pd 29 platser i Sverige
under 2023 och att driftsatta dem sé snart som
mojligt. Av dessa 29 laddstationer planeras 18
stycken installeras hos Volvo Lastvagnar och
dess aterforsdljare, och 11 stycken pd OKQ8:s
stationer. Investeringen i laddstationerna har
stdd av Energimyndigheten och Naturvdrds-
verket i Sverige.

Vétgas for tunga transporter

Under 2023 6ppnar tva tankstationer for forny-
bar vatgas i Vésterbotten tack vare samarbetet
mellan Skellefted Kraft och OKQ8. Syftet dr att
bidra till minskad klimatpaverkan fran tunga
vdgtransporter éver langa strdckor. De tvd
vdtgasstationerna kommer att ligga intill E12 i
Umead och Storuman. Vi undersdker flera alter-
nativ for ytterligare vatgasstationer.

Sveriges storsta stationsnat som

erbjuder fornybar diesel

OKQ8 samarbetar med Neste, vérldens storsta
producent av férnybar diesel (HVO100). Samar-
betet har resulterat i Sveriges bredaste nétverk
av stationer med HVO100. NesteMY Férnybar
Diesel (HVO100) uppfyller alla hallbarhetskrav
for biodrivmedel, vilket bland annat innebdr att

samtliga ravaror kan sparas genom hela leveran-

torskedjan och att COze-reduktionsberdkningar
har gjorts for varje parti.

HVO100 kan anvéndas i alla motorer som
dr godkénda for XTL och dr ett enkelt satt att
minska utsldppen av véxthusgaser frén fordon
med férbrdnningsmotorer medan annan teknik
mognar. Frén februari 2023 finns HYO100 pé&

185 stationer i Sverige och 6 stationer i Danmark.

Komprimerad och flytande gas

I boérjan av 2022 6ppnade OKQ8 Danmarks for-
sta servicestation for lastbilar som kor pé flytande
gas. Inledningsvis kommer kunderna att kunna
tanka flytande fossilgas (tidigare kallad "natur-
gas”, LNG) men planen dr att erbjuda flytande
biogas (LBG). I Sverige erbjuder vi komprimerad
biogas (CBG) i tva varianter: Biogas Bas och
Biogas100. Véra kunder kan tanka sina fordon
med CBG pd totalt 72 av OKQ8:s stationer.

Vart erbjudande 13
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Helautomatisk station for

fornybara drivmedel till batar

0KQ8 har uppfort en ny toppmodern anldgg-
ning med férnybara drivmedel fér fritidsbatar
och kommersiella fartyg i Stockholm. Den ligger
vid OKQ8:s befintliga marinstation i Islinge.

Utvidga solenergiverksamheten
Nordens storsta solenergigrossist
Vi dr en av Nordens ledande distributérer av
solenergi och infrastruktur fér laddning och
energilagring. Vart dotterbolag KP levererar pro-
dukter och system till hundratals aterférsdljare.
Under det senaste aret har KP vdlkomnat
over 20 nya kollegor for att méta tillvaxten.
Under dret har vi sélt solpaneler motsvarande
en arlig elproduktion p& 100 GWh.
Under de senaste dren har vi installerat
solpaneler pa 80 OKQ8-stationer i Sverige.

Solenergilosningar for foretag

I augusti 2022 lanserade vi SunDay, en ny
helhetsleverantdr inom solenergi, laddning och
lagring for féretagssegmentet. Vi erbjuder allt
frén analys av energibehov till nyckelférdiga
projekt och service. Vi férutspdr en stark tillvaxt
ndsta ar och siktar pa att installera solpaneler
motsvarande en total effekt pd 16 MWp.

Mer hdlsosam och hallbar mat
Att erbjuda mer hdlsosam och héllbar mat dr en
viktig del av vart erbjudande eftersom kunderna
stannar vid véra stationer for att fylla pa med
energi bade till bilen och till sig sjélva. Vi tror
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BAGVARK

FR

att detta kommer att bli dnnu viktigare ndr allt
fler byter till elbilar vilket innebdr l&ngre raster
ldngs vagen.

Transparent klimatpaverkan

fran vara maltider

Klimato dr ett verktyg som hjdlper oss att
berdkna klimatpaverkan frdn den mat vi ser-
verar. Genom att berdkna klimatavtrycket fran
vara maltider kan vi styra utbudet mot alter-
nativ med mindre avtryck. Klimatos webbapp
berdknar klimatpaverkan utifrén ingredienser,
produktionsmetod och ursprungsland. Verk-
tyget ger information som vi kan presentera
for kunderna pd vara stationer sé att de kan
g6ra medvetna val. Under dret har vi anvant
verktyget for att klimatmarka maltiderna pa
var lunchmeny i Sverige.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Enbart ekologiska bakverk fran Meyers pa Q8
I bérjan av maj 2022 inledde Q8 ett exklusivt
partnerskap med det danska varumarket
Meyers. Vi har nu ersatt hela vart sortiment
av bakverk med hundraprocentigt ekologiska
produkter fran Meyers i alla vara butiker i hela
Danmark. Det har dr en langsiktig investering:
vi investerar i kvalitet och vill féréndra den
allménna uppfattningen om vad en maltid pd
vdgen kan vara. Fardigmat handlar ofta om
snabba och enkla val — som ocksa kan vara
miljdmedvetna val.

Q8:s Bearnaise Burger blir

drets vixtbaserade produkt

Vivill géra vaxtbaserade mdltider till ett
vanligare val fér en god méltid pé vagen. Vid
PlantePriserne-galan 2022 nominerades Q8
Danmark till tvé priser av PlanteVaekst; drets

PlanteVaekst-féretag och drets PlanteVaekst-
produkt. Vi &r forst i var bransch med att ha
blivit nominerade, och var Bearnaise Burger
vann priset for arets PlanteVeekst-produkt med
45 procent av rosterna. Burgaren dr ett resultat
av ett samarbete mellan Naturli’ Foods, Plante-
Veekst, Dagrofa Logistik och Q8.

Veganska ratter fran Oumph

och El Taco Truck

Vi har fortsatt att utéka vart utbud av vegeta-
riska och vaxtbaserade produkter p&4 OKQ8:s
servicestationer i hela Sverige. Bland annat
har vi inlett ett samarbete med El Taco Truck
for att kunna erbjuda vdalsmakande veganska
Tex-Mex-produkter pa véra stationer. Vi har
dven lanserat tva smorgasar med Oumph.

Coca-Colas nya pafyliningskoncept

OKQ8 blev forst i drivmedelsbranschen med att
erbjuda Coca-Colas unika férpackningslésning
med pafylining. Genom det nya konceptet
minskar inte bara anvéndandet av férpack-
ningar utan kunden far Gven stérre mojlighet att
anpassa drycken efter egna preferenser. Kunden

Vart erbjudande

kan vdlja mellan att skapa sin egen unika dryck
eller ta ndgon av de vanliga smakerna, till exem-
pel Coca-Cola Zero, Fanta eller Sprite. Dryckerna
har samma héga kvalitet och smak som de
fabriksfyllda.

14
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mdanga kunder byter tillbaka frén férnybara drivmedel som HVO100-bio- 1
%
(]

att vi har fasat ut oljepannor, minskat energianvandningen och fortsatt

ink&p av ursprungsgarantier.

Resultatindikatorer

COze-utsldpp i Scope 1 och Scope 2

COze-utslépp Scope 3

COze-utsldpp i Scope 1, 2 och 3

Servicestationer med solpaneler installerade

*Marknadsbaserad metod.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Framsteg 2022-2023

Minskat med 80 procent mot referensdret
2020-2021*

Minskat med 1 procent jamfort med referensaret
2020-2021."

Minskat med 1 procent jamfoért med referensdret
2020-2021"

Ytterligare 45 bemannade servicestationer har
utrustats med solpaneler under 2022-2023.

minskade COze-utslapp
i Scope 3 jfr. 2020-2021*

Status

Vi foljer upp COze-utslapp i Scope 1 och 2 kvartalsvis.
Vi har skarpt véra klimatmdl och rapporterar enligt
Greenhouse Gas Protocol.

Vi foljer upp COze-utsldpp i Scope 3 kvartalsvis. Vi har
skarpt vara klimatmdl och rapporterar enligt Green-
house Gas Protocol.

Vi har satt upp ett nettonolimdl om att minska
utsldppen med 90 procent™ till &r 2035.

Totalt har 80 av vara bemannade stationer i Sverige
(50 procent) installerat solpaneler med en total effekt
pa 3,4 GWh.

Ndsta steg

Véart mal ar att minska COze-utsldppen i Scope 1 och
Scope 2 med minst 90 procent™ till ar 2025. Vi ska
uppna detta genom att byta ut vara foretagsbilar
mot elbilar, minska var energianvdndning och képa
ursprungsgarantier.

Véart mal ar att minska COze-utsléppen i Scope 3 med
minst 90 procent™ till &r 2035. Framdver kommer vi
att fortsatta att utdka vart utbud av koldioxidsndla
produkter for att minska koldioxidutslappen.

Vi 6kar vara anstrangningar for att bryta trenden
inom alla vara affarssegment. Vi hdller fast vid vara
SBTi-mal och hoppas kunna anséka om validering av
dessa, i vantan pd riktlinjer for sektorn.

Installation av solpaneler planeras pa ytterligare
10 stationer under det kommande dret.
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Framsteg under 2022-2023 och nasta steg

Tuffare klimatmal

Under 2022 uppdaterade vi vara klimatmal
for att aterspegla behovet av en snabbare
omstdllining till ett koldioxidsndlt och fossilfritt
samhdlle. Vi har satt som madl att na nettonoll
till 2035, och vi ska né& detta mal genom att
minska COze-utsldppen med minst 90 procent
jamfort med referensaret 2020. Vi kommer att
kompensera for resterande COe-utsldpp (max
tio procent) enligt Science Based Target-initiati-
vets metod (SBTi).

Siktet instdllt pa vetenskapsbaserade mal
Under 2020 inledde OKQ8 en satsning p& att
fa vara klimatmal godkdnda som vetenskaps-
baserade mél (SBT). Sedan dess har vi vantat
pa att SBTi ska publicera sin metod fér olje- och

gassektorn, som fortfarande dr under utveckling.

Under tiden kvarstdr vart engagemang och vi

M Scope 1,2 och 3

o "

Transport Energianvéndning

e

Drivmedel och oljor Produkter i butik

= - 5%

Leasingfordon

=D =

Distribution Affarsresor

Solpaneler/laddare for elfordon
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stravar efter att se till att véra klimatambitioner
drilinje med Parisavtalet.

Vart nettonollmdl bestar av ett mal for
Scope 1 och 2, det vill sdga utsldppen fran egen
drift, och ett Scope 3-mdl som tdcker in hela
var vardekedja. Scope 3 star for 99,9 procent
av OKQ8:s COze-utslapp 2022-2023, ddr driv-

medel och oljor star fér 98,8 procent av Scope 3.

Végen framat

For att né vart nettonollmal kommer vi att

fasa ut var verksamhet inom fossila drivmedel
och expandera var verksamhet inom fossilfria
drivmedel, med forstdrkt fokus pa fornybar
energi och férnybara drivmedel som HVO 100,
el, vatgas, biogas, solpaneler och batterier. Den
snabba elektrifieringen av transportsektorn
liksom EU:s gréna giv och 55 % -paketet blir
pdadrivande faktorer i omstdliningen. Vi kommer

Konceptuell koldioxidreduktion over tid

ton COze
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ocksa att fortsatta utveckla en allt mer hallbar
portfolj av andra produkter och tjanster med
mindre koldioxidavtryck.

Vi dr i fas med vart reduktionsmal fér Scope 1
och 2. Alla féretagets férbrdnningsmotordrivna
bilar ska bytas ut mot elbilar senast 2025. Vi
investerar kontinuerligt i energioptimerande
utrustning i stationsndten, som belysning,
kylskdp, ugnar och liknande. Slutligen képer vi
ursprungsgarantier fér att garantera anvéndning
av férnybara energikdllor och darigenom elimi-
nera véxthusgasutsl@ppen fran var elanvénd-
ning. Vi har inte minskat véra Scope 3-utsl@pp i
enlighet med var malsattning om utveckling mot
nettonoll utsldpp.

Reduktionsplikt for vaxthusgaser
I Sverige inférdes 2018 reduktionsplikt for vaxt-
husgaser pd drivmedel for att bidra till Sveriges

Framtida uppskattning

2025

Klimat

b

nationella mal att minska véxthusgasutsldppen
fran inrikes transporter med 70 procent till
2030. Detta dr ett av varldens mest ambitiésa
madl for transportsektorn. Lagen foreskriver

en viss reduktion av vdxthusgasutslappen

fran diesel och bensin genom inblandning av
fornybara drivmedel. Den lagstadgade utslapps-
reduktionen for diesel innebar under 2022 krav
pd 30,5 procent légre utsldpp dn den fossila
referensen, medan motsvarande krav for bensin
var 7,8 procent. Héginblandade drivmedel som
HVO100 och E85 ar undantagna och utslépps-
reduktion fran dessa &r utover krav i lagstift-
ningen. I Danmark innebdr reduktionsplikten
ett krav pa utsldppsreduktion om sex procent
for bade bensin och diesel, med ett sdrskilt krav
om avancerade biodrivmedel. OKQ8 och Q8
uppfyllde kraven pd reduktion av vaxthusgaser
under 2022.

Nettonollmal.

90 % reduktion

2035
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Mal och resultat

Utvecklingen under aret

Vart huvudfokus lag forra aret pé att forbdttra transparensen i var
leverantorskedja genom att Idgga till hogriskleverantorer i EcoVadis.
Dessutom har vi utvecklat, testat och implementerat initiativ for avfalls-
sortering i hela vart natverk i Sverige och Danmark. Att minimera avfall
och svinn @r en viktig prioritering, inte minst nar det gdller mat. For det
andamadlet har vi strategiska partners i Too Good To Go och Karma.

Resultatindikatorer

Framsteg 2022-2023

39

HVO som anvands i
drivmedelsdistributionen

23

mer mat raddad genom partnerskap

Status

Vardekedja

%

47

av de 100 storsta leverantorerna sett
till utgifter utvarderade i EcoVadis

19.

av avfallet skickas till atervinning

Ndsta steg

Fornybara drivmedel i drivmedelsdistributionen

Utvardering av leverantérer med EcoVadis

Transparens hos leverantérer

Matsvinn

Avfallsatervinning

Atervinning av plastavfall

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Andelen biodrivmedel som anvdnds for distribution
av drivmedel har 6kat med 28 procentenheter jamfort
med féregdende ar.

Bjudit in de 100 storsta leverantdrerna sett till utgifter
till EcoVadis.

OKQ8 har erhdllit bronsbetyg i EcoVadis.

Visldngde 23 procent mindre mat jamfort med
foregaende ar genom vdra partnerskap med Karma
och Too Good To Go (TGTG).

Vi har inrattat nya avfallssorteringssystem pa 148
bemannade stationer (56 procent) i Sverige och
Danmark.

22 procent 6kning av mdngden plastavfall som
skickats till atervinning jamfort med féregaende ar.

Ar 2022-2023 utgjorde biodrivmedel 39 procent
av det drivmedel som anvandes for distribution av
drivmedel baserat p& volym.

Utbyggnad pagdr. 41 av de 100 storsta leverants-
rerna sett till utgifter har utvdrderats.

EcoVadis-podngen for 2022-2023 vantas komma
under senare delen av vdren 2023.

10 procent (kg) matsvinn (avskrivningar) i Sverige.
18 727 kg mat har réddats i samarbete med Karma.
7,5 procent (artikel) matsvinn (avskrivningar)

i Danmark.

142 852 pasar mat har raddats i samarbete med
Too Good To Go (TGTG).

19 procent av allt avfall pd servicestationerna sortera-

des och skickades till dtervinning under 2022-2023.

25 ton plastavfall fran vdra stationer skickades till
materialdtervinning under 2022-2023. Vi arbetar
vidare med att hitta ett sdtt att mata andelen plas-
tavfall i kilo i vart servicestationsndtverk som sorteras
och skickas till atervinning.

Utoka den koldioxidsnala distributionen till att ocksa
omfatta férpackade produkter och produkter som inte
dar drivmedel.

Fortsdtta att registrera aktuella hdgriskleverantdrer
och folja deras framsteg ndr det gdller korrigerande
atgdrder.

Vi kommer att fortsatta att folja rekommendatio-
nerna for att forbattra vart betyg.

Vi fortsdtter att granska och effektivisera utbudet och
erbjudandena pd vdra stationer och att ta hjélp av
TGTG och Karma fér att minimera matsvinnet.

Framd&ver kommer alla bemannade stationer att vara
utrustade med anldggningar for avfallssortering.

Vi kommer att fortsatta att se 6ver forpackningsvalen,
6ka anvandningen av atervinningsbara férpackningar
och forbattra atervinningsanldggningarna pa vara
servicestationer.
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Framsteg under 2022-2023 och nasta steg

Leverantorer

Inga ryska raoljeleverantorer

OKQ8 koper inte in rysk réolja och handlar inte
med ryska leverantdrer. Véra leverantdrer har

fasat ut all rysk rdolja frdn de drivmedel vi sdljer.

Vi har en bra dialog med vara drivmedelsleve-
rantorer och dr tydliga med att rysk réolja inte
ska anvdndas i de produkter vi sdljer.

Ansvarsfull leverantérskedja med EcoVadis
OKQ8 har rapporterat i leverantérsbeddmnings-
systemet EcoVadis sedan 2021-2022 och har
bronsbetyg ddr.

Under 2021 valde vi EcoVadis som vért
framsta verktyg for att sdkerstdlla en ansvarsfull
leverantdrskedja och som stod i utvarderingen
av leverantorernas efterlevnad av OKQ8:s
partneruppférandekod. Under detta ar har
vi registrerat leverantorer i EcoVadis och

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

implementerat tillhérande processer i OKQS8. Till
och med februari 2023 hade 41 procent av de
100 storsta hogriskleverantérerna utvdrderats
av EcoVadis. Vi har hallit utbildningar fér interna
leverantdrschefer och utvecklat férfaranden

for implementering och uppféljning. Néar det
finns en utmaning med en befintlig leverantor
forbereds drendet av en leverantérschef, och

en upphandlingsndmnd granskar drendet och
beslutar om ndsta steg for leverantéren.

j:ﬁamml .
ecovadis
Y La L rain My

\
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Atervinning och ateranvandning
Avfallssortering

Vi vill minimera méngden avfall frén véra
servicestationer som skickas till férbrénning och
istdllet prioritera atervinning. Till &r 2025 ska
minst hdlften av avfallet atervinnas, och all plast
ska atervinnas senast 2030. For att uppna detta
mdl har vi inlett projekt i bada ldnderna for att
se till att vi har rutiner fér avfallshantering som
stdder korrekt sortering och hantering av avfall
pd vara servicestationer, depéer och kontor.

Det mesta av avfallet genereras i ndtverket av
bemannade servicestationer. Vi har analyserat
vilka avfallsfraktioner som genereras, testat och
implementerat avfallssorteringslosningar for
kunder och personal och fort dialog med vara
avfallshanteringsentreprenérer. I Danmark har
vi genomfort en pilotstudie for att sortera ut

engangskaffemuggar pa bemannade stationer
sd att de kan atervinnas tillsammans med
mat- och dryckesfoérpackningar istdllet for att
forbrannas.

Partnerskap for att minska

svinn av mat och dryck

Vi stravar efter att minska matsvinnet med

50 procent till 2030, jamfort med 2020. En del
matsvinn kan undvikas genom att vi justerar
var praxis foér upphandling och avskrivningar.
Da kan vi se till att mat som har férberetts for
férsdljning men inte salts, och mat som ndrmar
sig utgadngsdatum, kan sdljas till ett reducerat
pris istdllet for att sléngas.

Vardekedja

%

OKQ8 samarbetar med tvé partner som tillhan-
dahdller appbaserade 16sningar for detta dnda-
mdl. Karma har varit var partner i Sverige sedan
2019.1 Danmark har vi arbetat med Too Good
To Go sedan 2018. Apparna gor det enkelt for
kunderna att géra ett hallbart val och att bidra
till minskat matsvinn pé végen. Dessutom har
Q8 och Meyers kommit dverens om det gemen-
samma mdlet noll matsvinn for alla bakverk,
som en del av vart exklusiva partnerskap.

Dessutom ingar Q8 i ett samarbete med
Too Good To Go och Royal Unibrew i Danmark
for att férebygga svinn av drycker. Kunderna
kan bestdlla 6verbliven dryck i appen Too Good
To Go till bra pris och hdmta den pé utvalda
Q8-servicestationer.
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Mal och resultat

Utvecklingen under aret

OKQ8 har engagerat sig i lokala initiativ for biologisk méngfald pa
stationer i Sverige och Danmark. I Danmark har vi 6kat andelen
ekologisk forsdljning avsevart genom vart partnerskap med Meyers.
Vihar initierat ett pilotprojekt for att undersoka hur befintliga
reningsverk kan byggas om for att dtervinna vatten. Dessutom har
alla spill hanterats, atgardats och rapporterats till myndigheterna

i enlighet med de tillstdnd vi har.

Resultatindikatorer

Certifierad och ekologisk mat och dryck
Stationer med lokala initiativ for biologisk méngfald

Spill

Rening och recirkulation av avloppsvatten i automa-

tiska biltvattar

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Framsteg 2022-2023

Ett nytt partnerskap med Meyers i Danmark har 6kat
andelen ekologiska bageriprodukter i vart erbjudande
till hundra procent.

Atta nya lokala initiativ fér biologisk mangfald har
inletts vid olika servicestationer.

Antalet spill i miljon minskade med 64 procent jamfort
med féregdende dr. Antalet spill till harda ytor 6kade
med 14 procent ndr vi borjade rdkna in alla volymer
spill, dven spill under 5 liter.

Vi har byggt fyra nya biltvattar med biologiska
reningsverk som kan &teranvdnda vatten. Vi har éven
byggt till biltvattar med biologiska reningsverk pa tre
befintliga anldggningar.

100«

ekologiska bageriprodukter i Danmark

12

stationer bedriver lokala projekt
for biologisk méngfald

Status

I Sverige var 3,7 procent av all mat och dryck ekologisk
och/eller certifierad. Vi har énnu inte faststdllt denna
siffra for Danmark.

Nio Q8-stationer och tre OKQ8-stationer bedriver idag
lokala initiativ fér biologisk méangfald.

Fyra spill i miljon (5-159 liter).
42 spill pd harda ytor (5-159 liter).

22 procent av vara automatiska biltvattar i Sverige och
23 procent av vara automatiska biltvattar i Danmark
dr utrustade med biologisk avloppsrening och/eller
Ateranvénder vattnet.

Ekosystem

&9

64

minskning av spill i miljon

Nasta steg

Fortsdtta att 6ka vart utbud av certifierad och eko-
logisk mat och dryck.

Framdver strdvar vi efter att inkludera initiativ for
biologisk méangfald ndr vi bygger om eller renoverar
en station.

OKQ8 har tydliga rutiner for hur vi hanterar incidenter,
med motsvarande atgdrder for att kontrollera férore-
ningar. Vi fortsdtter att arbeta fér att minimera antalet
incidenter.

Vi fortsatter att arbeta for att uppfylla ambitionen
att atervinna vattnet i alla automatiska biltvattar
senast 2030.
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Framsteg under 2022-2023 och nasta steg

Helhetsstrategi och pilotprojekt

for biologisk mangfald

Under det kommande é&ret ska OKQ8 bérja
utveckla en helhetsstrategi fér biologisk
mangfald som tar hdnsyn till hela vardekedjan
i var verksamhet och utvdrdera inverkan fran
ndgra av vara kdrnprodukter pa den biologiska
mdngfalden.

For att 6ka medvetenheten om vart ansvar
for biologisk méngfald, bade internt och hos
vara kunder, har vi initierat lokala projekt for
biologisk méngfald pa servicestationer i Sverige
och Danmark for att stédja den lokala floran
och faunan och ekosystemen. Vid slutet av
rdkenskapséret 2022-2023 hade vi nio pagd-
ende projekt i Danmark och tre i Sverige. Ett av
syftena dr att Idra sig och utveckla bdsta praxis,
till exempel vilka vaxter som dr mer I&mpliga
pé olika platser och hur man ser till sa att
vaxter och blommor mdr bra. Vi har tagit fram
en idékatalog som hjdlpmedel fér att kunna
genomfora lokala initiativ for biologisk méng-

fald i bredare utstrdckning i vart stationsndtverk.

Vi har haft ett ndra samarbete med biologer

och dmnesexperter for att sdkerstdlla att initiati-

ven dr kompatibla med lokala ekosystem.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Rening av avloppsvatten i biltvattar
Avloppsvatten fran biltvattsanldggningar
innehdller skadliga @mnen som oljor, tung-
metaller, asfalt, ddckrester och kemikalier fran
bilv&rdsprodukter. Vid alla vara biltvéttar leds
avloppsvattnet genom reningsverk och oljeav-
skiljare. Att tvdtta bilen pa OKQ8 dr ett battre
alternativ fér miljén @n att tvatta bilen hemma,
eftersom den automatiska biltvétten samlar
upp féroreningar och anvénder mindre vatten.

Vart mal dér att dteranvaénda vattnet vid
alla v&ra automatiska biltvattar i Sverige och
Danmark senast 2030.

Under 2022-2023 har vi byggt fyra nya
biltvattar med biologiska reningsverk som gor
att vattnet kan &teranvandas. Vi har dven byggt
till biltvattar med biologiska reningsverk pa tre
befintliga anldggningar. Totalt &r 22 procent av
vara automatiska biltvattar i Sverige och 23 pro-
cent av vara automatiska biltvattar i Danmark
utrustade med biologisk avloppsrening och/eller
ateranvander vattnet.

Lds mer om vdr hantering av spill p& harda
ytor och i miljén pé sidan 42.

Ekosystem
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Mal och resultat

Utvecklingen under aret

Under 2022-2023 har OKQ8 initierat nya partnerskap, program
och utbildningar for véira medarbetare i syfte att utveckla de far-
digheter som behdvs for att fora OKQ8 in i framtiden och bidra till
samhdallet. Vi ar sarskilt stolta dver vart partnerskap med Mentor
Sverige, en ideell organisation som hjdlper ungdomar att hitta sin

vag till en lovande framtid.

indikatorer

Undersdkning om medarbetarengagemang

Antal olyckor med forlorad arbetstid (Lost workday
cases, LWC)

Skador

Safetywalks

Jamn konsfordelning i ledningen

Visselblasning

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Framsteg 2022-2023

Vér undersékning om medarbetarengagemang har
utvidgats till att omfatta hela OKQ8 Scandinavia.

Antalet olyckor med férlorad arbetstid (LWC) har
inte dndrats sedan 2021-2022.

Antalet personskador har minskat med 6 procent.

Antalet safetywalks har 6kat med 11 procent.

Vi fortsatter att fokusera pa jamstdlldhet
mellan kénen.

Antalet rapporterade och avslutade visselbldsnings-

fall har 6kat fran ett fall 2021-2022.

4,4/5

podng fér medarbetarengagemang

1883

genomforda safetywalks

Status

Var poding pa undersékningen om medarbetarengage-

mang ar for ndrvarande 4,4/5. Vi @r stolta dver att se
att det finns ett stort engagemang inom foretaget.

33 LWC-fall har registrerats.

211 personskador har registrerats.

1883 safetywalks genomférda

I OKQ8:s Executive Management Team &r 64 procent
kvinnor och 36 procent man.

I Danmark dr fordelningen 42 procent kvinnor och
58 procent man.

I Sverige @r fordelningen 44 procent kvinnor och

56 procent man.

Fem fall av visselblasning har rapporterats och
avslutats under aret.

Medarbetare

&
33

LWC-fall

51/49

kdnsférdelning (mdn/kvinnor) i OKQ8

Ndsta steg

Vi arbetar kontinuerligt med att analysera, félja upp
och ta fram handlingsplaner utifran enkdtresultatet.
Vi infér nu pulsmdtningar som ett extra verktyg for
cheferna att folja upp engagemang.

Fokus under 2023 kommer att ligga pd analys av
bakomliggande orsaker till n&stan-héndelser och
lardomar fran analysen.

Vart mal @r att minska antalet personskador med
5 procent under ndsta ar.

Vi kommer att fortsdtta med safetywalks pa servi-
cestationer och depder och dela lardomarna i hela
organisationen.

Alla lediga chefstjanster utlyses for att skapa lika
mojligheter. Vi tar hansyn till kdnsférdelningen vid all
rekrytering och krdver en bred kdnsrepresentation i
kandidaturvalet vid bade externa och interna rekry-
teringar.

Vi fortsatter att dvervaka visselblasningsfall och
agera vederborligt.
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Framsteg under 2022-2023 och nasta steg

Ledarskap och kompetens
Ledarskapsutveckling

Vi satsar kontinuerligt pa att utveckla véara led-
are. Syftet &r att férse vara ledare med verktyg
som dr i linje med OKQ8:s strategi och att skapa
férutsattningar for ett utvecklande, stédjande
och maélinriktat ledarskap. Fler &n 40 chefer och
27 franchisetagare har genomfort ledarskapsut-
bildning under 2022-2023.

Medarbetarengagemangsundersokning
An en gang fick vi utmarkta resultat pd medar-
betarengagemangsundersokningen, vilket visar
att véra medarbetare @r ndjda och kénner sig
engagerade i sitt arbete pd OKQ8 Scandinavia.
Engagemang, samarbetsklimat och ledarskap far
hogsta betyg i undersékningen, vid sidan av ett
starkt resultat i arbetet med vér féretagsstrategi.
Ett omré&de som vi vill ta itu med och for-
battra ytterligare under de kommande &ren ar
digitalisering, som ska bli ett centralt fokus inom
alla divisioner. En ny utveckling jamfért med
forra arets resultat ar att vi ser en positiv effekt
av véra lokala initiativ for att framja "hallbara
medarbetare”.

Kompetensprogram for framtida
forsdljningschefer inom stationsndtverket
OKQ8 investerar i kompetensprogram i bdde
Sverige och Danmark for att rusta och férbereda
sdljchefer infér framtiden. Programmen ger
praktiska ledarskapsverktyg, sjdlvinsikt och sdlj-
coachning fér medarbetare som vill bli sdljchefer.
Under éret deltog 30 medarbetare i det svenska
programmet. I Danmark dr den 18:e omgdangen
ledarskapstrainees igdng med sitt program. I &r
har 16 nya talanger rekryterats i Danmark.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Traineeprogram

For att locka till oss ambitiésa medarbetare
som kan ta oss vidare i var héllbara omstéllning
fortsatter OKQS att rekrytera nyutexaminerade
studenter till ett arslangt traineeprogram. OKQ8
anordnar ocksé studentseminarier om hur vi
navigerar mot framtidens fossilfria och digitala
samhadlle. Seminarierna lockar manga nyfikna
studenter.

Hallbarhetsutbildning

Under 2022 tog vi fram en e-utbildning om
héllbarhet fér vara medarbetare pé servicesta-
tionerna, i syfte att 6ka medvetenheten om hall-
barhetsfragor. Att det fanns behov av en sadan
kurs framkom i en intern EMI-undersdkning som
visade pd ldg medvetenhet om hallbarhet inom
olika grupper i organisationen.

Mentor Sverige

OKQ8 deltar i olika program som en del av sitt
partnerskap med Mentor Sverige, en ideell orga-
nisation som hjélper ungdomar att hitta sin vdg
till en lovande framtid. Mélet med partnerskapet
mellan OKQ8 och Mentor dr att bidra till sam-
hdllet och frémja arbetet med social hallbarhet
och inkludering. Vi upplever att samarbetet

dar givande bade fér ungdomarna och fér de
OKQ8-medarbetare som vdljer att delta.

— Vi deltar aktivt i méten med elever ute pa
skolor och har méjlighet att handleda eleverna
individuellt. Det dr évervdldigande att se
engagemanget hos de medarbetare som méter
hundratals elever och resonerar kring framtida
val, karrirmajligheter och livet i allménhet.
Utover glddjen i att f& traffa eleverna hoppas
jag ocksé att vi kan intressera dem fér en fram-
tida karriér hos oss, sdger vd Magnus Kamryd.

Medarbetare

"Fler an 40 chefer och 27 franchisetagare har genom-
fort ledarskapsutbildning under 2022-2023.”
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Halsa och valbefinnande
Nytt kompetenscentrum for EHS
En central avdelning fér miljo, hélsa och sdker-
het (EHS) aterinrattades i augusti 2022 och
vi réknar med att se en minskning av antalet
incidenter framéver. Under 2022-2023 har vi
inte sett ndgon minskning av antalet rapporte-
rade incidenter.

Vart mal ar att minska antalet personskador
med 5 procent under ndsta ar och arbeta for att
uppné noll olyckor.

Halsostrategin och arbetsmiljokommittén
For att utvardera OKQ8-medarbetarnas hélsa
samlar vi in data genom var arliga medarbetar-
engagemangsundersdkning, den lagstadgade
arbetsmiljoundersékningen samt en digital
hdlsoundersdkning som erbjuds alla anstdllda.
Q8 Danmark dr i fard med att ta fram en
hdlsostrategi for att forebygga arbetsrelate-
rade sjukdomar, stress och olyckor och bidra
till psykologisk trygghet, valbefinnande och
medarbetarndjdhet. Vi har Gven inrdttat en
arbetsmiljokommitté som tillsammans med
HR skapar ramar och initiativ for att framja
hdlsa och sammanhdalining bland véra kontors-
medarbetare.

Skippa stolen

Psykiskt och fysiskt vélbefinnande dr viktigt

for att trivas pd jobbet, men det kan vara en
utmaning att hitta tillfallen att réra pa sigien
hektisk vardag. I Danmark har Q8:s medarbe-
tare bjudits in till att delta i programmet "Slip
stolen” ("Skippa stolen”), som under 10 veckor
guidar deltagarna i hur man fé&r mer energi och
upplever stérre vélbefinnande pd jobbet bara
genom minimala férdndringar i vardagen.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Balans mellan arbete och
privatliv

Nya villkor for foraldraledighet

Foraldrar ska ges mojlighet att utnyttja rétten
till vérdefull tid tillsammans med sin nya
familjemedlem. I Danmark har vara féréldra-
ledighetsvillkor reviderats for att sdkerstélla
lika méjligheter for alla medarbetare. Detta
inkluderar mojlighet fér bada fordldrarna att ta
ut 26 veckors betald fordldraledighet efter nio
mdnaders anstdlining, pensionsinbetalningar
under den period dé& du far fordldrapenning
och intj@nade semesterdagar under fordldra-
ledigheten.

Flexibla arbetstider och distansarbete
OKQ8:s ambition dr att skapa en arbetsmiljo
som dr anpassad till arbetets karaktdr och
som far oss att mda och prestera sé& bra som
mojligt. Genom att erbjuda méjligheten att
arbeta pd distans skapar vi forutsdttningar
for en hdlsoframjande arbetsmiljo och hjdlper
medarbetarna att kombinera arbetslivet med
fritidsaktiviteter och familjeliv.

Vi stottar vara medarbetare

Véara medarbetare har tillgéng till bade sjuk-
férsakring och pensionsférmaner, inklusive
landspecifika formdner i Sverige och Danmark.

Medarbetare
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Mal och resultat

Utvecklingen under aret

Under aret har vi utokat véra kontaktytor med viktiga intressenter,
inklusive branschkollegor och féregangare inom hallbarhet. For att
genomféra en ambitids hdllbarhetsagenda och omstdlining krévs sam-
arbete och partnerskap, liksom att dela insikter och utmaningar med
andra. Under 2023-2024 ser vi fram emot att fordjupa vara relationer
och fora dialog med ytterligare intressenter, med véra kunder i fokus.

Resultatindikatorer

Strategiska partnerskap som bidrar till OKQ8:s
héllbarhetsagenda

Sustainable Brand Index™

Interaktioner i sociala medier (SE och DK)

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Framsteg 2022-2023

Nya partnerskap och engagemang under 2022-2023
var bland annat 2030-sekretariatet, Natverket Hall-
bart Naringsliv, Hall Sverige Rent, Hold Danmark Rent,
Mentor, Volvo Lastvagnar och Meyers.

Upp 111 rankningar i Sverige och ner atta rankningar

i Danmark.

75 procent 6kning av det totala antalet visningar.
33 procent 6kning av det totala antalet gillanden.

30 procent 6kning av det totala antalet kommentarer.

21 procent minskning av det totala antalet delade
inldgg.

Nr

branschledande i Sverige
i kategorin drivmedel i
Sustainable Brand Index™ 2023

Status

Under de senaste daren har vi utokat var utdtriktade
verksamhet och fortsatt att ingé& nya partnerskap for
att paskynda den hdllbara omstdlliningen.

Rankning 2023: DK 227, SE 154.
I Sverige &r OKQ8 branschledande i kategorin
drivmedel.

Totalt antal visningar: 1 905 899
Totalt antal gillanden: 14 552
Totalt antal kommentarer: 421
Totalt antal delade inldgg: 618

Intressenter 29

%
227

plats i Sustainable Brand Index™ DK

Nasta steg

Gora det mesta mojliga av vara befintliga samarbeten
och se till att nya samarbeten bidrar till vara héllbar-
hetsambitioner.

Forstarka vart fokus pa att positionera vart varumdrke
och kommunicera vara planer och framsteg.

Fortsdtta att kommunicera vara planer, framsteg
och resultat inom hdllbarhet i vara sociala medie-
kanaler for att halla vara intressenter informerade
om vdr resa.
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Framsteg under 2022-2023 och nasta steg

Dialog med intressenter

En hdllbar omstdllning gér inte att lyckas

med p& egen hand. Det kréver samarbete,
partnerskap, initiativ till kontakter och ett starkt
och dppet engagemang i mal och ambitioner.
2022-2023 var ett ar da vi férnyade vart fokus

pd var externa positionering, pa att skapa allian-

ser och ta plats i forum ddr andra férandrings-
skapare mots. Vi har utdkat vara kontaktytor
med viktiga intressenter, inklusive branschkolle-
gor och féregéngare inom héllbarhet.

Under det kommande dret ser vi fram emot
att fordjupa véra relationer och féra dialog
med nya intressenter, med vdra kunder i fokus.
Vi kommer ocksé att rikta férnyat fokus mot
kommunikation kring hdllbarhet, och bjuda in
kunder och andra intressenter att vara med pa
var omstdllning till nettonoll.

Agnes Palinski, kommunikationschef p&d OKQ8.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

”Vi ar stolta 6ver utmarkelsen, som visar att

vart arbete for att mojliggéra hallbar mobilitet SFEEN
for medlemmar och kunder bidrar till Sveriges Frid a4

e e . HeBgeer
omstdllning till en fossilfri framtid. Resultatet ».L';_H;;f
av studien speglar vart ambitiésa mal att bl BT

branschledande inom hallbar utveckling och ar
ett bevis pa att vi verkligen vill gora skillnad.”

Hall Danmark Rent och Hall Sverige Rent
OKQ8 har ingdtt langsiktiga partnerskap med
de ideella organisationerna Hold Danmark Rent
och Hall Sverige Rent, som bland annat verkar
for minskad nedskrdpning i Danmark respektive
Sverige. Som en del av partnerskapet sponsrar
OKQ8 skrapplockning léings vissa vagar, ddr ide-
ella organisationer plockar skrép och i gengdld
far en donation till sin verksamhet. I Danmark
har Hold Danmark Rent dven fungerat som
extern konsult i vart avfallssorteringsprojekt.
Lds mer pa sidan 20.

Elektrifiering i fokus i AlImedalen
Politikerveckan i Alimedalen &terkom i ér till Visby
efter uppehdllet under pandemin — och sa gjorde
dven vi. Vart huvudtema i ér var elektrifiering av
transportsektorn. OKQ8 stod tillsammans med
Skellefted Kraft vard for ett seminarium om den
stora omstdllningen av transportkedjan. Vi stod
ocksa vard for ett frukostseminarium om kostna-

PRAND FORE

derna for den hdllbara omstdlliningen och deltog
i fem andra evenemang som anordnades av Di
Mobilitet, Volkswagen och Volvo Lastvagnar.

Marknadsanalys av foretagskunder

Vivill stddja vara kunders omstdllning till
hdllbar mobilitet och energianvandning. Déarfor
initierade vi 2022 en storskalig analys av de
vdxande hallbarhetsutmaningar som vdra
féretagskunder star infér idag och fram till
2030. Marknadsanalysen kommer att hjdlpa
oss att forstd hur OKQ8 kan stodja kundernai
deras omstdlining. Data fér analysen samlades
in via ett frégeformuld@r och intervjuer med
OKQ8:s foretagskunder. Analysen omfattar bade
den danska och svenska marknaden for héllbar
mobilitet och energianvéndning. Analysen och
kundundersékningen bekréftar att efterfragan
pd hallbara tjanster och produkter bara kommer
att 8ka inom den nérmaste framtiden.

BRANSCHVINNARE 2023

Svenska konsumenter uppfattar oss som det
mest héllbara varumérket i vér bransch

OKQ8 utsett till Sveriges mest hallbara drivmedelsvarumarke 2023
I kategorin drivmedel ligger OKQS8 i topp nér svenska konsumenter rankar
Sveriges mest hdllbara varumarken 2023 i Europas stdrsta varumadrkesstu-
die om hallbarhet, Sustainable Brand Index™.

Intressenter 30

&>

Intervju med OK-medlemmen Magnus
Bergstrom, fortroendevald i Region
Nordvastra Stockholm

Varfér ar du medlem i OK?

Jag blev medlem ndir jag fyllde 18 &r och tog
korkort. Jag uppskattar tillgéingligheten och de
glada, kunniga och trevliga mdnniskorna pa
stationen. Jag gillar ocksé att vi medlemmar
kan paverka samhadllet tillsammans inom olika
omraden.

P& vilket eller vilka satt kan OK bidra till
omstdllningen till ett hallbart samhadalle?
Genom att pdaverka konsumenternas dagliga
agerande, och genom att stdrka utvecklingen
av hallbara alternativa drivmedel och produkter
med lokalproducerade ravaror.

OK Ekonomisk Forening, som dger hdlften av
0OKQ8, har 1 800 000 medlemmar utspridda
over hela Sverige.
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Vi p& OKQ8 vill driva pé
en hallbar framtid. Vi arbetar t

baserad

Vér hallbarhet
omraden vi arbetar med, hur v
vilka framsteg vi har gjort hittil »
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Vasentlighets- och riskanalys

[ vér omstdlining frén leverantdr av fossila drivmedel till mojliggorare
av hallbar mobilitet arbetar vi standigt pa att utveckla och forbattra
héllbarhetsarbetet i var organisation. Vi analyserar vér positiva och
negativa paverkan och har en kontinuerlig dialog med viktiga intres-
senter. Drivmedelsindustrin bidrar i stor utstréckning till koldioxid-
utslappen och OKQ8 har unika mojligheter att erbjuda I6sningar
som istdllet bidrar till att mildra klimatférandringarna.

Hallbarhetsstrategi

Under 2022 gjorde vi en &versyn av var hdllbar-
hetsstrategi. Vi har behallit vara fokusomraden
men kompletterat dessa med relaterade paver-
kansomrdden (se sidan 9). De sex paverkans-
omrddena speglar de nyckelomraden déar OKQ8
pdaverkar véarlden runtomkring oss, men ocksd
hur varlden péverkar OKQ8. Varje paverkans-
omrdde har en uppsdattning ambitidsa mal som
vdgleder vdr utveckling till att bli den ledande
mojliggéraren for hallbar mobilitet.

For vissa av malen dr det &nnu inte majligt
for oss att félja utvecklingen, men vi férbereder
oss for att géra det inom de ndrmaste aren. For
andra mdl foljer vi regelbundet upp statusen.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Dialog med intressenter som del

av var hallbara omstdllning

Vagledning och aterkoppling fran intressenter
ar nédvandigt for var omstdllning. For att fa
aterkoppling haller vi kontinuerligt héllbar-
hetsseminarier, intervjuer och méten med
intressenter och kunder, och vi engagerar oss

i utvecklingsprojekt och medlemsundersok-
ningar. Tack vare detta far vi méjlighet att se oss
sjdlva genom véra intressenters 6gon, s att vi
kan utvdrdera, utveckla och hitta battre och mer
hdllbara lI6sningar bade fér vara kunder och for
samhdllet i stort.

Dialogerna leder till att vi far en béttre
forstaelse for vara intressenters behov och krav.
Dessutom far vi en bdttre forstaelse for vilka
hallbarhetsfragor som dr viktiga for olika intres-
sentgrupper ndr de bedémer vart féretag eller
fattar beslut som ror oss.

Vasentlighets- och riskanalys
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En systematisk process

Processen for att definiera vasentliga hallbar-

hetsfragor inom OKQ8 baserades pd foljande

atgdrder:

e Analysera externa faktorer och sektorrele-
vanta fradgor som hdmtats fran olika politiska
och juridiska ramverk, liksom resultaten av
dialoger med intressenter, for att identifiera
vasentliga hdllbarhetsfragor.

e Utvardera héllbarhetsfragornas faktiska och
potentiella p&verkan. Hallbarhetsrelaterade
risker och méjligheter har tagits i beaktande
under bedémningen, med stod i jamforelser
med de globala hallbarhetsmdlen.

e Prioritera de viktigaste hallbarhetsfragorna
baserat pa deras faktiska och potentiella
paverkan, negativ s@vdl som positiv, pd
ekonomi, miljé, mdnniskor och manskliga
rattigheter.

e Genom samverkan med externa experter
och en bred grupp intressenter har var och
en av vara vasentliga frgor utvérderats och
rankats for att faststdlla vilka omraden som
dr viktigast for OKQ8 att fokusera pd.

Vasentlighetsanalys

Utifran den vésentlighetsanalys vi genomforde
2020-2021 har vi identifierat de viktigaste
fokusomradena och fragorna i vér héllbarhets-
strategi. Under 2022 reviderades strategin

och omfattar nu sex paverkansomraden inom

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

de tre fokusomradena. Detta ér de omraden
ddr vi har storst p&verkan och kan géra den
storsta omstdllningen. Genom att lagga till vissa
ledande nyckeltal med storre affdrsfokus har vi
integrerat hdllbarhetsstrategin ytterligare i var
overgripande strategi. Var hallbarhetsstrategi
ger oss vdgledning i hur vi framgdngsrikt kan
mildra de risker som dr férknippade med hur vi
bedriver vér verksamhet och utgér grunden for
hur vi satter upp mél, avdelar resurser, agerar
och féljer upp vara framsteg. Vi arbetar konti-
nuerligt med att identifiera och évervaka positiv
och negativ paverkan fran vér verksamhet.

Vasentlighetsanalysen har utforts enligt
kraven i GRI-standarden 2021. De vasentliga
hallbarhetsfragorna har godkdants av Executive
Management Team och styrelsen.

Resultaten av var vasentlighetsanalys har
inspirerat till de tre fokusomrédena och de sex
paverkansomradena i var hallbarhetsstrategi:

Fokusomraden

e Erbjuda hdllbara produkter och tjénster

e Bekdmpa klimatféréndringarna

e Mojliggdra for hallbara méanniskor och
samhadllen

Paverkansomraden
e Vart erbjudande e Fkosystem
e Medarbetare

e [ntressenter

e Klimat
e Vdrdekedja

OKQ8:s visentlighetsanalys

Betydelse for intressenter

Miljéfragor
0 COze-utslapp
o Fossila och férnybara drivmedel

o Férnybar energi

o Hallbar livsmedelsproduktion

e Rent vatten

o Kemikalier och féroreningar

0 Biologisk méngfald, bevarande
av natur och ekosystem

Betydande paverkan pa var verksamhet

Sociala fragor

e Social rdttvisa lokalt och globalt

° Arbetstagares rattigheter
och villkor

@ Sund livsstil

0 Tillgéing till prisvéirda
transportmedel

@ Mangfald och inkludering

@ ramiikhet

@ Psykiskt valbefinnande

Vasentlighets- och riskanalys

WV

Ekonomiska fragor

@ Bekdmpning av
korruption

@ Etisk handel

Q Hallbara produktions-

system

@ Investeringar i forskning
och utveckling

@ Hallbar tillgangs-
férvaltning

@ Partnerskap
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OKQ8:s hallbarhetsrisker

Hallbarhetsrisker for bolaget
Utover vasentlighetsbeddmningen dr ocksd hallbarhetsrisker en del av OKQ8:s ramverk for hantering av foretagsrisker. Under dret utfor vi en risk- och kontrollbedémning med syftet att

identifiera och forsta de framsta riskerna i branschen och utveckla effektiva kontroller och atgdrder fér att hantera dessa. Kontroller och atgdrder for att hantera risker foljs upp kvartalsvis
for att bedéma deras inverkan pé den aktuella risken och sdkerstdlla att risken hanteras. Detta skots av risk- och kontrollansvariga i respektive division och leds av bolagets Risk Manager.

Vasentlighets- och riskanalys

Nedan presenteras vara identifierade héllbarhetsrisker samt kontrollatgarder for att mildra riskerna utifrén véra sex paverkansomréden inom hallbarhet.

Paverkans-
omraden

Vart
erbjudande

&
5=

Klimat

s

Vardekedja

%

Riskomrade

Beskrivning

Kontrollatgdrder for att hantera risken

Okade kostnader
for ramaterial

Forandringari
efterfragan pa vara
karnprodukter och
-tjanster

Nya regelverk

Om kostnaden for ramaterial okar, 6kar OKQ8:s direkta kostnader. Det behdvs
tillgéing till biodrivmedel av hdg kvalitet bade for att leva upp till lagstiftningen
i Danmark och Sverige och for att méta marknadens efterfragan pd flytande
fornybara drivmedel.

Forandringar i efterfragan pd vara kdrnprodukter och -tjanster kan komma som
en foljd av dndrade lagar och férordningar eller till f6ljd av ny teknik som ger
effektivare drivmedel. Efterfrdgan pa flera av vara nuvarande kérnprodukter
kommer att foréndras: ndrmare bestdmt kommer efterfragan pa fossil bensin
och diesel att minska. Marknaden kommer istdllet att efterfrdéga mer férnybara
drivmedel som elektricitet, HVO100 och vétgas.

Eftersom OKQ8 tillhandahdller drivmedelsprodukter for B2B- och B2C-mobilitet
dr vi som foretag en viktig mojliggorare av koldioxidsndla transporter. Nya
regelverk kommer att paverka efterfragan pa flytande fossila drivmedel, vilket
paverkar efterfrdgan pa den fossila bensin och diesel som OKQS8 sdljer. Eventuellt
kommer det ocksa att skapa en dnnu storre efterfrdgan pé laddare till elfordon
och andra alternativa drivmedel — en efterfragan som vi maste kunna méta.

Vi 6vervakar marknadsférhallandena uppmdrksamt och bibehaller ett dynamiskt forhallningsséatt genom
langsiktiga samarbeten och I6pande dialoger med viktiga leverantérer, liksom genom kontakter med andra
aktorer i branschen.

Att fasa ut fossila drivmedel och ersdtta dem med férnybara alternativ &r nddvandigt bade for omstall-
ningen till ett fossilfritt samhdlle och for att vi ska uppnd vart mél att na nettonoll till &r 2035.

Vi stéller om for att std redo att leverera drivmedelseffektiv teknik, mobilitetstjanster och férnybara drivme-
del till alla kunder i ratt tid.

Var juridiska avdelning identifierar regelbundet kommande lagéndringar och gér bedémningar av hur dessa
kan paverka var verksamhet. Nar lagandringar som paverkar var verksamhet dr aktuella samarbetar experter
fran de berérda verksamhetsomradena kring detta for att implementera foréndringarna. OKQ8 ska std redo
att hantera foréndringar och exempelvis kunna méta en ékad efterfragan pa laddare till elfordon.

Klimat-
forandringarna

OKQ8:s verksamhet och vardekedja har en negativ miljépdverkan, i synnerhet
utslapp av véxthusgaser. Kraven och férvantningarna frén véara intressenter pa
att vi ska hantera dessa negativa effekter 6kar, liksom regelbordan.

0OKQ8 har som mal att na nettonollutsidpp av COze senast 2035. Mdlet ska nés genom att minska COze-ut-
sldppen med minst 90 procent genom att fasa ut forsdljningen av fossila drivmedel och ersétta dem med
fornybara energikdllor som HVO 100, elektricitet, vitgas, solpaneler och batterier, samtidigt som vi erbjuder
andra hallbara produkter och tjanster. Vi foljer upp utvalda kategorier av COze-utsldpp kvartalsvis.

Tillgang till viktiga
produkter, kompo-
nenter, kompetenser
och tjanster

Korruption och
oetisk affarspraxis

Var verksamhet inom solenergi vixer snabbt, men riskerar att bromsas av
otillricklig leverans av produkter och komponenter, brist pa kompetens och
otillracklig kapacitet for installationer.

Inom det expanderande segmentet for laddning av elfordon finns det en risk
att installationstakten for de nya hogeffektsladdarna bromsas av processen att
sdkerstdlla elférsorjningen pa laddstationerna.

Om korruption eller oetisk affarspraxis férekommer inom verksamheten skulle
det kunna skada OKQ8:s anseende allvarligt.

Viarbetar hart for att mota de véixande kraven pd marknaden i ndra samarbete med viktiga leverantérer och
partner. Vi har ocksd kontakt med andra aktorer i branschen for att 6ka medvetenheten om de utmaningar
som kan sta i véigen for vara ambitioner att genomfora en tillréickligt snabb omstdlining till fornybar energi
och elektrifiering.

Bekampning av korruption dr en viktig del av OKQ8:s partneruppférandekod som vdra leverantérer och
partner mdste folja och som ingar i alla avtal vi skriver under. Vi utvarderar dven viktiga leverantérer via
EcoVadis, vilket tillfor ytterligare ett kontrollsteg.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Forts&ittning pa nésta sida
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Vasentlighets- och riskanalys
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Vd har ordet 5 Paverkans- Riskomrade Beskrivning Kontrollatgérder for att hantera risken
omraden

A -4 Ekosystem Biologisk mangfald  Varje produkt som OKQ8 foér ut pa marknaden paverkar ekosystemen och den Vikan minska var negativa inverkan pa ekosystem och biologisk mangfald i hela var vardekedja genom att
LG Ll 1S 6 biologiska méngfald télla om vér portfolj fran fossila till fornybara driviedel,till mer véixtbaserade livsmedel, fler certifierade och

iologiska mangfalden. stdlla om var portfolj fran fossila till fornybara drivmedel, till mer vaxtbaserade livsmedel, fler certifierade ocl
Varlden runtomkring oss 7 o ekologiska produkter och stérre fokus pé tjénster snarare &n produkter. Genom lokala initiativ fér biologisk
& mangfald pa vara stationer hoppas vi kunna 6ka medvetenheten om biologisk mangfald som en viktig
Vi méjliggor hallbar mobilitet 8 forutsattning for en nettopositiv framtid.
Hallbarhetsstrategi 9 Extremvader Okad férekomst av extremvdder till f8ljd av klimatféréndringarna, bland annat I den fortldpande utvarderingen av var infrastruktur och véra tjdanster kommer vi fortsattningsvis att
. . kraftiga regn, stormar och extrem varme eller kyla, utgor en risk for var infra- inkludera aspekter som ror hur dessa kan paverkas av extremvéder, béde pé kort och lang sikt.
Vart erbjudande 11 - -~ ) ) ) "
struktur och vdra tjanster. Stérningar i dessa kan fa allvarliga konsekvenser for
Klimat 15 samhdillen dar vi har var verksamhet.
Vardekedja 18 Fororeningar Det finns risk for kemikalieolyckor, spill eller brand pd drivmedelsdepderna, under  OKQ8 sanerar féroreningar i enlighet med lagkrav och i dialog med tillsynsmyndigheterna. OKQ8 har tydliga
distribution och pé servicestationerna. Om sédana intr&ffar kan det medféra rutiner fér hur vi hanterar incidenter, med motsvarande atgdrder for att kontrollera féroreningar. Drivme-
Ekosystem 21 allvarliga féroreningar av omgivningen samt fara for hdlsa och sikerhet. delsdepderna har ett sdkerhetsledningssystem for att minska riskerna fér kemikalieolyckor, spill och brand.
Ve 24 Riskanalyser och riskbedomningar genomférs pa drivmedelsdepdaerna for att sdkerstdlla att verksamheten
kan bedrivas med minimal risk for incidenter. Vi har arsplaner for underhall och utfér inspektioner i enlighet
Intressenter 28 med gdllande tillstand, lagar och internationella krav. Personalen utbildas och genomfér évningar for att se
till att alla ar beredda vid eventuella incidenter. Safetywalks genomfors regelbundet.

A . Medarbetare Arbetsskador och En arbetsmiljé med bristande sdkerhet innebar risk for olyckor och ohdlsa pa For att identifiera arbetsrelaterade faror och bedéma riskerna genomfér OKQ8 safetywalks, sékerhetsrundor
VAR HALLBARHETSRAPPORTERING 31 arbetsrelaterad arbetsplatsen, vilket i sin tur kan fa konsekvenser for individen pd kortare eller och kontrollprogram arligen, kvartalsvis, manadsvis och dagligen. Nastan-héndelser och olyckor évervakas,
Vésentlighets- och riskanalys 32 @ ohdlsa ldngre sikt. foljs upp och rapporteras i vart interna system for incidentrapportering. Bade chefer och medarbetare kan

rapportera incidenter i systemet, som nds via vart intrandt.
Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning 38
Intressenter Forandrat konsu- P& grund av de héga priserna pa energi och drivmedel, i synnerhet biodrivmedel Flera ganger per ar genomfér OKQ8 djupgdaende analyser av utvalda fragor, exempelvis prognoser for hur
Hallbarhetsstyrning 39 mentbeteende av hog kvalitet, vdljer en del kunder att byta fran biodrivmedel med laga utslapp snabbt konsumenterna byter frén forbrénningsmotordrivna bilar till elbilar, utbud och efterfragan pa férny-
R [w till konventionella fossila drivmedel. Andrat kundbeteende kan ocksd leda till bara drivmedel for férbrénningsmotordrivna bilar och utveckling av andra férnybara drivmedel. Analyserna
Hallbarhetsresultat 45 ) - I ) . . N -
minskade intdkter till f6ljd av minskad efterfragan pa produkter och tjénster. presenteras for styrelsen for kdnnedom och som beslutsunderlag.
Anseende For narvarande ér OKQ8:s primdra produkt fortfarande fossila drivmedel, under Vipd& OKQ8 ar mycket uppmdrksamma pé var externa kommunikation och noga med att inte kommunicera
OVRIG INFORMATION 51 tiden som vi stdller om till att erbjuda mer hdllbara drivmedel till ett konkurrens- vara anstrédngningar for att erbjuda mer hallbara drivmedel pa ett satt som gor att vi kan anklagas for

v

Ladda ner utskriftsvanlig PDF

Manskliga réttig-
heter

Efterlevnad av
uppforandekoden

kraftigt pris for att mojliggéra omstdllningen till ett fossilfritt samhadlle. Allmén-
hetens uppfattning om hur bra ett féretag skoter sig ndr det gdller att bekdmpa
klimatférandringarna ér avgérande for varumdrket och dess anseende.

Ett brett utbud av produkter medfér stor risk for brott mot ménskliga rattigheter
uppstroms i leverantdrskedjan.

Om nagon av OKQ8:s medarbetare eller partner bryter mot uppférandekoden
kan det skada OKQ8:s anseende, med risk for att foretaget tappar kunder.

gronmélning.

Manskliga rattigheter dr en viktig del av OKQ8:s partneruppférandekod som véra leverantérer och partner
maste félja och som ingdr i alla avtal vi skriver under. Utvdrderingen av vara viktigaste leverantérer i EcoVadis
medfor ytterligare transparens och kontroll, liksom véra kontakter med andra aktérer i branschen for att
hantera sddana risker gemensamt.

Alla OKQ8:s medarbetare mdste folja var uppférandekod. Alla leverantérer och partner méste skriva
under och folja var uppférandekod. Eventuella brott mot uppférandekoden som rapporteras hanteras
av vart etikrad.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023
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Vasentlighets- och riskanalys

Mojligheter att vidareutveckla

Att vidareutveckla de hdllbarhetsrelaterade méjligheter som stédjer var verksamhet dr en naturlig del av OKQ8:s féretagsstrategi.
Nedan presenteras nagra viktiga hallbarhetsrelaterade mojligheter.

Paverkans-
omrade

Vart
erbjudande

&
5=

Médjlighet

Beskrivning

Energiutbud och energihantering

Helhetslosningar for energi: KP och SunDay

Utveckling och/eller expansion av koldioxidsnala varor och
tjanster —elektrifiering av transportsektorn

Utveckling av nya koldioxidsnala varor och tjénster
inom mobilitet

Utveckling och/eller expansion av koldioxidsnala varor och
tjanster —drivmedel

Konsulter inom koldioxidsnala tjanster

Utveckling av ett vaxtbaserat och mer
héllbart livsmedelsutbud

OKQ8 driver ett energibolag som sdljer fornybar el till kunderna. Elen blir koldioxidneutral genom inkop av certifikat for férnybar energi (REC) som
gors for att eliminera véxthusgasutsléppen frén elen.

Med hjdlp av smarta tjénster i OKQ8-appen kan kunderna dessutom félja och optimera sin elanvandning.

0KQ8:s solenergiverksamhet omfattar grossistforsdljning av solpaneler och batterilagring samt kompletta, nyckelfdrdiga solenergilésningar for
foretag. Detta &r ett relativt nytt affarssegment inom OKQ8. Verksamheten stdder omstéliningen till en koldioxidsndal ekonomi genom att gora det
mojligt for kunderna att generera och lagra férnybar energi, 6ka den totala elproduktionen och 6ka andelen fornybar el i elndtet.

Dessutom kan OKQ8 dra nytta av befintliga afférsomraden for att tillhandahalla energildsningar som energikdpsavtal (PPA) i framtiden.

OKQ8 haringatt ett partnerskap med Skellefted Kraft som leverantér av férnybar el fér att installera hdgeffektsladdare (HPC) for elfordon pé alla
servicestationer i vart natverk i Danmark och pé& 300 stationer i Sverige. Detta dr ett steg pd véigen mot omstdliningen till en koldioxidsnal ekonomi.

0KQ8 samarbetar med Volvo Lastvagnar och Skellefted Kraft for att elektrifiera fjarrtransporter och har étagit sig att bygga ett nétverk av
hogeffektsladdare for tunga lastbilar med start under 2023.

Mobilitet som en tjdnst — samarbeten med fastighetsbolag for att inféra mobilitetshubbar i parkeringsanldggningar och byggnader. Vikan
bland annat erbjuda elektrifierade mobilitetstjanster (hyrbilar, cyklar och lastbilar), elektrifierad bilpool for féretag som har en fordonsflotta samt
laddstationer.

Bilpooler for privatkunder kan géras tillgéingliga i samarbete med byggbolag och fastighetsagare.

Idag erbjuder vi ett brett sortiment av biodrivmedel och fornybara drivmedel — som ett alternativ till fossila drivmedel —till alla vara kunder. Under
2023 ska vi bygga vdra férsta vatgasstationer. I Padborg, som dr ett transportnav for ldngvéga transporter genom Europa, har vi en LNG-station dar
LBG kan sdljas i framtiden.

Visdljer NesteMy-biodiesel (HVO100) och arbetar Gven med att elektrifiera fjarrtransporter och personbilstransporter.
OKQ8 soker aktivt partnerskap och samarbete med myndigheter och den privata sektorn for att utveckla elektrifieringen och marknaden for vatgas.

OKQ8 kan erbjuda kunderna heltdckande tjcéinster som stddjer deras omstélining till ett fossilfritt samhdlle. Tjansterna kan bestd av energilésningar,
radgivning och rapportering.

Genom att utéka vart livsmedelsutbud med fler véilsmakande véixtbaserade alternativ kan vi behdlla och locka framtida kunder som vill ha en god
maltid samtidigt som de tankar eller laddar bilen p&d OKQ8:s stationer.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Fortséittning pd nésta sida
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Paverkans- Méjligheter
omrade

Vasentlighets- och riskanalys

Beskrivning

Klimat Anvanda fornybar energi i stationsndtverket
Ié Erbjuda fornybara och koldioxidsnala drivmedel

Vardekedja Ansvarsfull hantering av leverantérskedjan

Ekosystem Biltvatt

Medarbetare Locka och bibehalla en kompetent personalstyrka

Intressenter Bli en attraktiv foretagspartner

5

Genom att installera fornybara energildsningar som solpaneler i stationsndtverket kan vi dka vér anvéndning av férnybar el och dven sdlja den
till elngtet for att darigenom oka tillgangen till fornybar el samtidigt som vi minskar vara vaxthusgasutslapp i Scope 2.

Genom att erbjuda vara kunder férnybara och koldioxidsnala drivmedel hjdlper vi dem att stdlla om till ett fossilfritt samhadlle samtidigt som
vi minskar vara egna utsldpp av véixthusgaser i Scope 3.

Genom att ha ett ndra samarbete med vara leverantérer kan vi minska riskerna, inspirera till béttre resultat i hallbarhetsfragor och driva pa
forandringar i vardekedjan.

0OKQ8 kan utdka sitt utbud av biltvattar som bade dr energieffektiva, dteranvénder vattnet och anvénder skonsammare, Svanenmdarkta kemikalier,
detta for att locka kunder som vdrdesdtter en biltvatt med mindre miljopdverkan.

Genom att vara en attraktiv arbetsgivare som vill leda omstdliningen till ett fossilfritt samhdlle kan vi locka till oss och bibehalla en kompetent
personalstyrka.

Genom att leda omstdliningen till ett fossilfritt samhdlle kan vi vara en attraktiv partner fér andra privata och offentliga organisationer som
vill bidra till omstdllningen.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023
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Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning

For oss pd OKQ8 handlar den héllbara styrningen om att nd vara mal och var strategi

for hallbarhet och déarigenom sdkerstdlla en effektiv organisation.

OKQ8:s hallbarhetsarbete dr en integrerad del
av var évergripande styrningsstruktur, vilket
innebdr att vara dtaganden och mél och vart
riskhanteringsarbete genomsyrar hela organi-
sationen.

Styrningsstruktur och sammansattning
Styrelsen bestér av sex ledaméter som har valts
vid bolagsstdmman, samt en arbetstagarre-
presentant. Ingen av ledaméterna har nagon
ledande befattning inom OKQ8.

Nominering och val av hogsta

ledande organ

Styrelseledamd&terna nomineras av aktiedgarna
och vdiljs vid bolagsstamman.

Utvardering av styrelsens arbete
Styrelsens arbete utvarderas arligen. Férfaran-
det skots av styrelsens ordférande.

Styrelsens ansvar

Styrelsen har ansvaret fér OKQ8:s framsteg och
resultat inom hallbarhetsomrédet. Det opera-
tiva ansvaret delegeras till OKQ8:s Executive
Management Team (EMT), som rapporterar
kvartalsvis till styrelsen. Véasentliga avvikelser
eller problem som lyfts till EMT rapporteras
omedelbart till styrelsen.

Styrelsen och verkstdllande direktéren
ansvarar for att upprdtta och godkdnna hall-
barhetsredovisningen. De har ocksa godkant
OKQ8:s fokus- och paverkansomréden inom
hdllbarhet liksom bolagets vasentlighetsanalys,

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

hallbarhetsmadl och hallbarhetspolicy samt
uppférandekod. EMT presenterar kvartalsvis
och arligen resultatet av hdllbarhetsarbetet for
styrelsen, i form av framsteg och effekt samt
férandringar i paverkan pd intressenter.

Under rékenskapséaret 2022-2023 har
styrelsen sett 6ver och godkdnt bland annat den
uppdaterade héllbarhetspolicyn, en reviderad
hallbarhetsstrategi med flera nya nyckeltal som
dr ndrmare kopplade till verksamheten, samt
uppdaterade klimatmdl och initiering av intern
kvartalsrapportering om dessa mal. Styrelsen
ser till att halla sig informerad och kontinuerligt
uppdaterad for att kunna félja OKQ8:s framsteg
och resultat inom hallbarhetsomrédet.

Executive management teams ansvar
OKQ8:s Executive Management Team (EMT) har
det operativa ansvaret for bolagets framsteg
och resultat inom hallbarhetsomrédet. Vd
ansvarar for implementering av bolagets upp-
férandekod och hdllbarhetspolicy. EMT haller
regelbundna méten for att se dver framstegen
inom hallbarhetsomradet och planera framdt.
Rapportering till styrelsen om framsteg inom
hdllbarhetsomradet sker érligen och vid behov.
Eventuella vasentliga avvikelser och problem
rapporteras till EMT. Rapporterade problem
utreds och korrigerande atgdrder vidtas vid
behov. Styrelsen och EMT uppdaterar och
utvecklar kontinuerligt sina hallbarhetsrelate-
rade fardigheter.

Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning
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Hallbarhetsstyrning

Hallbarhet dr centralt for var affdrsstrategi. En viktig del av var
omstdllning dr att scikerstdlla att vi har riktlinjer och malsattningar
som styr hur vi arbetar med héllbarhet och att véra medarbetare ar
informerade och kan agera i enlighet med dessa.

Utvalda exempel pa ramverk
som ligger till grund for vart
hallbarhetsarbete

e FN:s Global Compact

e FN:s globala mal for hallbar utveckling
e Parisavtalet

e Science Based Targets-initiativet

o Varldsekonomiskt forums Global Risk
Report 2022

e EU:s grona giv och 55 %-paketet

e EU:s COze-utslappsmal for biltillverkare
e EU:s paket for cirkuldr ekonomi

e Nationella klimatlagar

o Fossilfritt Sveriges fardplaner for 22
sektorer inklusive drivmedelsindustrin

e Danmarks lag om hdllbara biodrivmedel
och Sveriges férordning om reduktion av
vaxthusgasutslapp

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Overgripande struktur och krav
for att lyckas

Hallbarhetsarbetet i organisationen

For att uppnad vara héllbarhetsmal krdvs en hel-
hetssyn som involverar alla i féretaget, oavsett
position. Varje enskild division och avdelning har
ansvar for att implementera véra héllbarhets-
mdl och évervaka framstegen med relevanta
nyckeltal. Resultaten utvdrderas drligen i en
granskning av féretaget som helhet.

[ OKQ8:s Executive Management Team har
direktoren for Sustainability & Communication
hdllbarhetsansvaret. OKQ8 har &ven ett team av
hdllbarhetsspecialister som stédjer divisionerna
i bade Sverige och Danmark. De fungerar som
fordndringsagenter som ska leda den hdllbara
omstdllningen och félja upp framstegen.

Funktionerna for HR, milj6, hdlsa och sdker-
het (EHS) sdkerstdller hdlsa, valbefinnande och
sdkerhet for alla medarbetare. HR rapporterar
direkt till vd, medan EHS rapporterar till direktd-
ren for Sustainability & Communication.

Divisionen Supply Chain & Asset Develop-
ment (SCAD) ansvarar fér inkdp, lagring, han-
tering och distribution av drivmedel. SCAD-divi-
sionen ansvarar for att hantera operativa risker
som ror miljo, kvalitet, hdlsa och sdkerhet samt

allmanna, drivmedelsspecifika fragor. EHS-funk-
tionen ger stdd at och har néra kommunikation
med SCAD-divisionen samt utfor regelbundna
EHS-revisioner av denna.

Uppforandekod

Hdlsa, vélbefinnande och sdkerhet for alla vara
medarbetare @r av yttersta vikt. OKQ8 arbetar
med en uppférandekod som bygger pd princi-
perna i FN:s Global Compact. Inom vdr inflytan-
desfdr har vi atagit oss att uppratthalla dessa
principer och se till att varje medarbetare far
obligatorisk utbildning for att forsta principerna
i var uppforandekod.

Var Corporate Compliance Officer ansvarar
for att 6vervaka uppréttande, implementering
och uppdatering av interna regler for att
sdkerstdlla att medarbetarna enkelt kan félja
uppférandekoden. Det finns ingen nivd inom
OKQ8 som &r undantagen fran att félja uppfo-
randekoden.

Bekdmpning av korruption dr en central
del av OKQ8:s uppforandekod. OKQ8 har en
lagstadgad och etisk skyldighet att férebygga
korruption pa alla nivéer. Det ligger ocksa i
OKQ8:s eget intresse att arbeta mot korruption
och konkurrensbegrdnsande beteende efter-
som incidenter skulle kunna skada féretagets
anseende allvarligt. OKQ8 strévar efter att folja
Institutet mot mutors Ndringslivskod.

OKQ8 har ocksd en partneruppférandekod
som vdra leverantérer och partner mdste félja
och som ingdr i alla avtal vi skriver under.
Partneruppférandekoden bygger ocksé pa de tio
principerna i FN:s Global Compact.

OKQ8 Bank d&r ocksé vaksam mot korruption
och har rutiner pd plats fér att upptécka

Hallbarhetsstyrning

misstdnkta fall av penningtvdtt, i enlighet med
lagstiftning och statliga standarder.

Hallbarhetspolicy

Under 2022 har vi uppdaterat var hédllbarhets-
policy. Policyn anger inom vilka omraden OKQ8
kan utéva en positiv paverkan i syfte att odla en
foretagskultur dar vara fokusomraden for hall-
barhet dr invdvda i alla delar av verksamheten.
I policyn beskrivs interna regler och riktlinjer,
roller och ansvarsomréden samt évervakning
och kontroller. Policyn granskas érligen av
OKQ8:s styrelse.

Ledningssystem
OKQ8 har ett centralt ledningssystem som
hanterar milj6-, hdlso- och sdkerhetsrisker i
organisationen.

Véra depder i Sverige dr certifierade enligt
ISO 14001 och ISO 9001. Q8 Oils i Danmark &r
certifierade enligt ISO 14001, 45001 och 9001.

Etikrad

OKQ8 har ett etikrdd som hanterar alla rap-
porter om avvikelser fran var uppférandekod
och andra relevanta policyer. Syftet med vart
etikrad dr att det ska vara ett forum for initiativ,
analys och utvardering av hur OKQ8 proaktivt
ska hantera etiska frdgor samt fungera som stod
for hela organisationen. Etikrddet agerar som en
radgivande och stédjande part fér vd och OKQ8
i etiska frdgor och vid misstanke om brott mot
uppférandekoden eller andra relevanta krav.
Etikrddet kan rekommendera en vég framdt
men har inget delegerat beslutsmandat. Det
mandatet foljer OKQ8:s attesteringsordning.
Hur drenden hanteras varierar fran fall till fall.
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Etikrddet sammantréder en géng i ménaden
eller vid behov. Etikradet far andra métes-
frekvensen sd att den bdttre passar dess syfte.
Etikrddet bestar av OKQ8:s Corporate Compli-
ance Officer (sammankallande), chefsjuristen
och HR-direktdren.

OKQ8 stravar efter att fullt ut folja tilldmpliga
lagar och férordningar.

System for visselblasning

Alla OKQ8-medarbetare kan rapportera brott
mot uppférandekoden utan radsla for repres-
salier fran foretaget. OKQ8 har en anonym
visselbldsartjanst dar medarbetarna enkelt
kan ta upp sina bekymmer och bli hérda.
Etikradet hanterar alla misstankta brott mot
uppférandekoden, inklusive misstdnkta fall av
korruption. Alla uppgifter om drendena behand-
las konfidentiellt, registreras och féljs upp pa
lampligt satt.

Internrevision

Det d&r av yttersta vikt att varje gren av OKQ8
foljer lokala lagar och regler. OKQ8:s internrevi-
sionsteam rapporterar direkt till styrelsen. Dess
roll dr att stddja styrelsen i att fullgéra dess
tillsynsansvar ndr det gdller ldampligheten och
effektiviteten i systemen for internrevisioner,
revisionsprocessen och foéretagets efterlevnad
av lagar och férordningar. Internrevisionen har
mandat att granska varje enskild aktivitet inom
OKQ8 och foretagets affdrsenheter, inklusive all
verksamhet inom joint ventures dér OKQ8 eller
dess affdrsenheter ingar.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Erbjuda hallbara

produkter och tjanster

Hallbara inkop

Att erbjuda hallbara produkter och tjdnster ar
sjdlva karnan i OKQ8:s héllbarhetsstrategi. Det
innefattar hur vara produkter, fran drivmedel till
mat, bilvardsprodukter och andra tjdnster som
vi erbjuder vara kunder, kdps in fran leveranté-
rerna. Alla véra leverantdrer maste félja villkoren
i var uppforandekod.

Som en del av var uppférandekod har vi
utvecklat en motpartspolicy kopplad till en
riskmatris. Riskmatrisen anger riskerna for olika
typer av produkter och tjénster och hur och ndr
leverantorerna ska bedémas. I motpartspolicyn
ingdr bland annat att leverantérerna fér skriva
under var uppférandekod samt vilka leveranté-
rer som ska bedémas vidare i vart leverantors-
bedémningsverktyg EcoVadis.

Flytande drivmedel

0OKQ8 varken utvinner olja eller dger raffinaderier,

utan fungerar som detaljhandlare av fossila och

icke-fossila flytande drivmedel pa marknaden.

Vi anskaffar bade fossila och férnybara ravaror

i form av raffinerade produkter och additiv.
Vikommer in i inkdpsprocessen for drivmedel

sent i vdrdekedjan och képer in produkter frén

raffinaderier som vi har en l&ng och stabil rela-

tion till. Detta gdller inkép av raffinerade produk-

ter och additiv som vi kdper in frdn europeiska

leverantorer.

Fornybara drivmedel

De fornybara drivmedel som OKQ8 erbjuder sina
kunder dr tillverkade av avfallsprodukter fran
jordbruk och material som animaliska fetter,
vegetabiliska oljor och begagnad matolja.

Hallbarhetsstyrning

0OKQ8:s leverantorsbedomningsverktyg
EcoVadis dr en plattform som gor det maojligt for OKQ8 att bedéma och félja upp vara leveran-
torers hallbarhetsarbete utifran 21 olika kriterier inom fyra huvudomraden: miljo, arbetsritt,
mdnskliga rattigheter samt etik och hdllbara inkép. Bedémningen dr baserad pé internationella
standarder for foretagens sociala ansvar, ddribland Global Reporting Initiative (GRI), FN:s
Global Compact och ISO 26000. Utvarderingen av leverantérerna genomfdérs av oberoende
hallbarhetsexperter p& EcoVadis. Baserat pd podngen i EcoVadis vidtas olika atgdarder i for-
hallande till leverantérerna. Laga podng och ingen forbdttring dver tid kan leda till kontroll pa
plats, medan héga podng kan ge avtalsférdelar for leverantéren.

Under rdkenskapséaret 2022—2023 utvarderades 41 av de 100 storsta leverantérerna sett till
utgifter i EcoVadis. Leverantérernas sektor, storlek och geografiska Idge vags in i bedémningen.
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Merparten kdps in frén europeiska leverantorer
med globala leverantdrskedjor. Férnybara
drivmedel dr strikt reglerade med lagstadgade
hallbarhetskrav.

For att inkdpen ska kvalificeras som hallbara
sdkerstdller OKQ8 foljande:

e Drivmedlen maste framstdllas p& ett satt
som inte bryter mot mdanskliga rattigheter.

e Leverantorer och partner foljs upp for att
kontrollera att de foljer lagen (2010:598) om
hallbarhetskriterier for fornybara drivmedel
och var partneruppférandekod. Syftet med
lagen om hallbarhetskriterier for fornybara
drivmedel (2010:598) dr att skydda omréaden
med hdg biologisk méngfald och att minska
koldioxidutslappen jamfért med fossila
alternativ.

e Fornybara drivmedel hanteras genom tredje-
partscertifiering, ddribland ISCC (Internatio-
nal Sustainability and Carbon Certification),
tillsammans med krav pd full sparbarhet.

Certifikaten fran vara leverantérer granskas och
valideras vid tredjepartsrevisioner och rappor-
teras arligen till de behdriga myndigheterna

i Danmark och Sverige.

Mat, dryck, bilvards- och fritidsprodukter
OKQ8 erbjuder olika typer av mat och dryck,
liksom underhallsprodukter for bilen och olika
fritidsprodukter i vara butiker. Under aret har
vi faststdllt specifika hdllbarhetskrav for vart
livsmedelssortiment.
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Vihar en kontinuerlig dialog med véra leve-
rantérer om hur man kan minska och férbattra
miljo- och samhdllspaverkan, med fokus pé véra
bdstsdljande produkter.

Bekdmpa klimatfordndringarna
EU:s taxonomi

EU:s taxonomi lanserades 2020 i syfte att skapa
ett gemensamt sprdk for att forsta vilka hdllbara
ekonomiska aktiviteter (intdkter, investeringar,
driftskostnader) som ett foretag har. Lagstift-
ningen ska hjdlpa investerare och foretag att
stdlla om till en koldioxidsndl, motsténdskraftig
och resurseffektiv ekonomi. I nuldget gdller inte

EU:s taxonomi OKQ8, men kraven dvervakas nog-

grant av en intern arbetsgrupp for att upptdcka
eventuella férandringar som kan paverka oss.

Miljotillstand

Vissa delar av OKQ8:s verksamhet kréver
tillstdnd och ansékningar enligt miljébalken.
Verksamhetens huvudsakliga miljépaverkan
sker framst genom fororeningar till luft och
vatten. Drivmedelsdepderna i Sverige dar OKQ8
bedriver verksamhet har tillstdnd enligt 9 kap. 6
§ i miljobalken samt 6évergadngsbestdmmelserna
for hantering av petroleumprodukter i SFS
1998:899. Foretaget har dessutom tillstand for
en bergrumsanldggning avsedd for lager.

Enligt 9 kap. 6 § i miljobalken och 21 §i
férordningen om miljéfarlig verksamhet och
hdlsoskydd (1998:899) ska alla férsdljningsstdl-
len med en forsdljningsvolym pd minst 1000
m? motorbrénsle per &r och/eller med kapacitet
att utféra minst 5 000 biltvattar per ar ldmna in
ansokan till behdrig myndighet.

Markféroreningar

Den potentiella férekomsten av markféroreningar

har under tidigare ar i allménhet kartlagts pa

vara servicestationer och pd alla depder som &r

i drift. OKQ8 sanerar féroreningar i enlighet med

lagkrav och i dialog med tillsynsmyndigheterna.
OKQ8 anlitar arligen ett externt foretag

for att utféra markundersékningar dér mark-

féroreningar har upptdckts eller misstanks

finnas. Utifran detta gér OKQ8 en avsdttning for

framtida saneringskostnader i rékenskaperna.

Kostnaderna for hantering av markféroreningar

som upptdckts och atgérdats under éret (utdver

Hallbarhetsstyrning

den arliga storre undersékningen) redovisas
i takt med att de uppkommer.

Forebyggande av fororeningar
Depéerna och stationerna arbetar kontinuerligt
med att hantera paverkan frén féroreningar pa
hdlsa, sdkerhet och miljo.

Drivmedelsdepderna har ett valdokumente-
rat sdkerhetsledningssystem for att minska ris-
kerna for kemikalieolyckor, spill och brand. Infér

storre eller mindre férandringar i driften genom-

fors riskanalyser och riskbedémningar pd& depd-
erna for att sdkerstdlla att verksamheten kan
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bedrivas med minimal risk for incidenter. Arliga
underhdllsplaner tas fram och inspektioner
utfors i enlighet med faststdllda villkor, lagar och
interna krav. Personalen utbildas och genomfér

0KQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

ovningar for att se till att alla &r beredda vid
eventuella incidenter. Depderna &r utrustade
med bdade férebyggande skyddsanordningar
och utrustning for hantering av incidenter. Alla

incidenter rapporteras och utreds och lardomar
fran incidenterna utbytes inom verksamheten
for att dstadkomma sténdiga férbdttringar.

Hallbarhetsstyrning

Spill

Vid spill ska omedelbara atgdrder vidtas for

att avhjdlpa och férhindra spridning av forore-
ningen. Vi klassificerar spill beroende pa om det
sker pa harda ytor, dér spill latt kan begrénsas,
eller i miljder ddr det krévs storre insatser for att
hantera och avhjdlpa spill. Under aret har det
forekommit fyra spill i miljon med en total volym
pa 35 liter, varav det storsta var 20 liter. Alla
spill har hanterats, atgérdats och rapporterats
till myndigheterna i enlighet med tillstdnden.
Det har @ven férekommit spill pd hérda ytor.
Alla spill dver 159 liter har hanterats som spill i
miljon.

Mojliggora for hallbara
mdnniskor och samhallen
Ledningssystem for arbetsmiljo

och sikerhet

0KQ8:s centrala ledningssystem hanterar

hdlso- och sdkerhetsrisker i arbetet i enlighet
med kraven i Arbetsmiljélagen respektive Dansk
Arbejdsmiljolov. Syftet med systemet for miljo,
hdlsa och sdkerhet (EHS) dr att identifiera risker

i vart dagliga arbete och arbeta fér en saker

och hallbar arbetsplats for alla medarbetare.
EHS-systemet bestdr av 18 delar som omfattar
krishantering, riskbedémningar och hantering av
leverantdrer, miljo, halsa och sdkerhet i arbetet.
Varje process innehdller relevanta rutiner, mallar
och instruktioner. Samtliga medarbetare och
arbetsplatser inom OKQ8 omfattas av lednings-
systemet, inklusive anstdllda pé stationerna,
kontoren och i solenergiverksamheten.

Rutiner for att eliminera eller minimera
arbetsrelaterade skador och ohdlsa
OKQ8 erbjuder foretagshalsovard samt en
féormansportal for anstdllda med tillgénag till
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vardbidrag och 6évriga rabatter pé& hdlsovards-
tjanster som inte &r arbetsrelaterade.

0KQ8 genomfor utbildningar for arbetsta-
gare om hdlsa och sdkerhet i arbetet (OHS),
bland annat utbildning for "Sdkra anstdllda”
och "Hdllbara anstdllda”, systematisk OHS,
utbildning i hantering av hégriskincidenter och
sdrskild utbildning om hdlsa i arbetet pd res-
pektive avdelning. Alla chefer maste genomga
fortbildning i systematisk hdlsa och sékerhet for
att sdkerstdlla att de har den kompetens som
krdvs for att uppnd en scker arbetsmiljo.

For att identifiera arbetsrelaterade faror och
beddma riskerna genomfér OKQ8 safetywalks,
sdkerhetsrundor och kontrollprogram arligen,
kvartalsvis, mé&nadsvis och dagligen. Ndstan-
handelser och olyckor évervakas, féljs upp och
rapporteras i vart interna system fér inciden-
trapportering. Bade chefer och medarbetare
kan rapportera incidenter i systemet, som nds
via vart intrandt. Alla rapporterade incidenter
tilldelas en incidentansvarig som utreder inci-
denten tillsammans med den berérda chefen.
Vid mer komplexa incidenter kan Gven EHS eller
annan relevant avdelning involveras. Syftet med
att rapportera incidenter och ndstan-héndelser
dr att identifiera vilka faktorer som orsakar
incidenter och hitta 16sningar for att férhindra
att incidenter intraffar i framtiden.

OKQ8:s vision dr att alla arbetssituationer
ska vara sdkra och inte kunna orsaka skada
eller sjukdom. Om en medarbetare anser att en
situation dr farlig uppmuntrar vi vederbérande
att prata med sin chef for att genomfdra en
riskbedémning och upprétta en handlingsplan
for att eliminera eller minimera risken. Alla
anstdllda dr skyddade enligt lag mot repressalier
for rapportering av arbetsrelaterade problem.
Vi uppmuntrar véra anstéllda att rapportera

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

g

”OKQ8:s vision ar att alla
arbetssituationer ska vara
sdkra och inte kunna orsaka
skada eller sjukdom.”

BAGVAERK
FRAMEYERS

s

d

alla typer av incidenter fér att bygga en stark
sdkerhetskultur och minimera riskerna fér skador
eller sjukdomar i arbetssituationer.

Forbattring av OKQ8:s

EHS-ledningssystem

Vi arbetar kontinuerligt med att forbattra
OKQ8:s EHS-ledningssystem for att sdkerstdlla
kvaliteten pa véra rutiner och vara medarbeta-
res kompetens. OKQ8 granskar och analyserar
systemets resultat vid EHS-, lednings- och
styrelsemoten i syfte att utvdrdera och férbattra
resultaten. Malet att forbdttra systemet dr en

Hallbarhetsstyrning

-

i
1
e
""*-..'.

- z I 4 F h

%

ym B

Rl
el

del av ledningens mal. Statistiken rapporteras
kvartalsvis till v@ra &gare, styrelsen och Execu-
tive Management Team.

For att involvera och samrada med véra
medarbetare i utvecklingen, implementeringen
och utvdrderingen av EHS-systemet har OKQ8
enskilda méten och gruppméten med medarbe-
tarna, utéver vara arliga medarbetarundersok-
ningar och utvdrderingskommittéer. Tva génger
om dret samlas chefer, HR, EHS och fackliga
representanter (som representerar de anstdllda)
i en formell gemensam arbetsmiljokommitté.
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Styrning av OKQ8:s vasentliga fragor

Fokusomrade

Erbjuda
hallbara
produkter och
tjanster

Bekampa
klimatfordand-
ringarna

<l

Méjliggora
for hallbara
mdnniskor
och sam-
hdllen

Paverkan
Faktisk och potentiell,
negativ eller positiv

Negativ paverkan
till foljd av verksamhet
och affdrsrelationer

Policyer och
ataganden

Atgarder for att
hantera paverkan

Uppfoljning
av effekten av atgdrderna

Hallbarhetsstyrning 44

Sa informeras
intressenter om effekten
av genomférda atgarder

o Direkt och indirekt negativ paverkan
pa klimatet, ekosystemen och den
biologiska mangfalden fran produk-
tion (leverantorer) och konsumtion
av produkter och tjdnster.

« OKQ8 kan ge kunderna mojlighet
att géra mer hallbara val genom de
produkter och tjénster vi erbjuder.

« Okatillgangen till hallbara
mobilitetsldsningar.

o Effekter pd klimatet,
ekosystemen och den
biologiska mangfalden
fran produktion (leve-
rantdrer) och konsum-
tion av produkter och
tjanster.

« Mal for att utveckla koldioxidsndla,
resurseffektiva produkter och tjanster.

« Oka andelen salda produkter som
dr certifierade, ekologiska och véixt-
baserade.

 Hallbarhetsstrategi
« Uppforandekod
o Partneruppférandekod

» Utvdrdering av leverantdrer med
EcoVadis.

« Oka andelen fornybara drivmedel.

o Stéilla om var portfdlj fran fossila
till férnybara drivmedel och
energikdllor, till mer véixtbase-
rade livsmedel, fler certifierade
och ekologiska produkter och
storre fokus pa tjéinster snarare
an produkter.

« Samarbeten kring mobilitet som
en tjanst.

e Tilhandahdlla tjanster som
hjdlper kunderna att optimera
sin elanvdndning.

o Utveckla en strategi for biologisk
mangfald och genomfora lokala
initiativ p& stationerna.

« Hallbarhetskrav pa fornybara
drivmedel.

e Leverantdrsutvdrderingar
« Kvartalsvis uppfdljning av
framsteg, internt och till

styrelsen
« Arlig hallbarhetsredovis-
ning och utvdrderingar

« Arlig hallbarhets-
redovisning

 Dialog med intressenter

e Direkt och indirekt negativ paverkan
pa miljon fran de produkter och
tjanster som OKQ8 erbjuder.

 Satt som mal att na nettonoll-
utslapp till ar 2035.

« 80 procent™ minskning av COze-
utsldppeni Scope 1 och 2 sedan
2020-2021.

1 procent” minskning av COze-
utsldppeni Scope 3 sedan
2020-2021.

*med marknadsbaserad metod.

o COze-utsldpp fran pro-
duktion (leverantorer)

och konsumtion av pro-

dukter och tjanster.

e Minst 90 procent minskning av direkta
och indirekta COe-utslépp till &r 2035.

« 100 procent fornybar el i egen drift
senast 2025.

 Hallbarhetsstrategi

o Certifierade ledningssystem, sakerhets-
ledningssystem p& drivmedelsdepderna.

« Uppforandekod
« Partneruppférandekod

» Utvdrdering av leverantdrer med
EcoVadis.

« Byta ut fossila drivmedel mot
fornybara energikdllor som
HVO100, el, vitgas, solpaneler
och batterier.

e Kvartalsvis uppfdljning av
framsteg, internt och till
styrelsen

« Arlig hallbarhetsredovis-
ning och utvdrderingar

o Hallbarhetsrapport
 Dialog med intressenter

 Utbildning, fortbildning och
personlig utveckling.

« Trygga och attraktiva arbetsplatser.

o Jamstdllda och inkluderande arbets-

platser som préglas av mangfald.

o Fora fram vér hdllbarhetsagendai
partnerskap.

e Tillhandahdlla tjanster och produk-
ter som méjliggdr héllbar mobilitet.

o Ohdlsa bland anstdllda
till foljd av stress.

o Arbetsskador.

» Mal for att 6ka medarbetarengage-
manget och minska sjukfrénvaron och
antalet olyckor med férlorad arbetstid
(LWCQ).

« Hallbarhetsstrategi

o Certifierade EHS-system.

e Internt system for incidentrapportering.

« Uppforandekod

o Partneruppforandekod

o Etikrad.

 Utbildning fér medarbetarna om
hdlsa och séikerhet i arbetet.

 Safetywalks

 Program for drliga, kvartalsvisa,
manadsvisa och dagliga kon-
troller.

o Utoka vart utbud av héllbara
produkter och tjéinster.

« Uppfoljning av incidenter

som rapporteras via vissel-

blasarsystemet

o Kvartalsvis uppfoljning av
framsteg, internt och till
styrelsen

« Arlig hallbarhetsredovis-
ning och utvarderingar

o Hallbarhetsrapport
« Dialog med intressenter

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023
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Hallbarhetsresultat

Att mata vara hallbarhetsresultat
hjdlper oss att se till att vi agerar

i enlighet med véar héllbarhets-
strategi —att vi gor framsteg,
hanterar risker och utvecklar
mojligheter.

Under rékenskapséret 2022—-2023 har vi
gjort betydande framsteg i att uppdatera
hallbarhetsstrategin och véva in héllbarhet
ytterligare i var affdrsstrategi. Vi har tagit
fram adekvata mal och nyckeltal och pabérjat
utvecklingen mot en hallbarhetsstrategi dar
rapportering och framsteg dr betydligt mer
datadrivna.

Detta kapitel utgér en detaljerad dversikt
over vara hdllbarhetsresultat. Kapitlet ér
uppdelat pd& de paverkansomraden som
definieras i var hallbarhetsstrategi. Lds mer
om var hallbarhetsstrategi pa sidan 9-10, dar
du ocksd hittar mer information om vara mdl
och framsteg och nésta steg.

Nyckeltal, framsteg och resultat for paver-
kansomrddet "Vért erbjudande” har inklude-
rats i hela rapporten. Ga till sidan 11-14 for
att se vilka framsteg vi har gjort.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Klimat

0KQ8 anvdnder sig av metoden driftskontroll som organisatorisk grdns for redovisning av koldi-
oxidutslapp. Darfor redovisar OKQ8 hundra procent av alla tillampliga utslapp av véxthusgaser
fran koncernbolag, systerbolag och dotterbolag i Sverige och Danmark. Vi inkluderar inte véxthus-
gasutslapp fran franchiseenheter eller medlemsdgda servicestationer. Vi rapporterar om Scope 1,
2 och 3.

For rapportering av vart koldioxidavtryck har det webbaserade systemet CEMAsys anvénts.
CEMAsys dr utvecklat fran Greenhouse Gas Protocol-standarden och baserat pa emissionsfaktorer
som dr erkdnda i bdde Danmark och Sverige. Emissionsfaktorer uppdateras automatiskt av syste-
magaren.

I véra tidigare héllbarhetsredovisningar redovisade vi enligt OKQ8s egen klassificering av
Scope 1, 2 och 3. Vi har avslutat den praxisen och rapporterar nu enligt Greenhouse Gas Protocols
definition av Scope 1, 2 och 3.

Energiférbrukning inom den egna organisationen (drivmedel, el och vérme)

2022-2023 2021-2022 2020-2021
Fornybara Fornybara Fornybara
Forbrukning  energikdllor ~ Férbrukning  energikallor ~ Forbrukning  energikdllor
(MWh) (%) (MWh) (%) (MWh) (%)
Direkt energi
(primdrkallor)
Stationdr férbrénning
Eldningsolja 424 0% 1128 0% 1490 0%
Fossilgas 345 0% 326 0% 307 0%
Transport
Diesel 1839 17 % 2659 18 % 2870 17 %
HVO 565 100 % 692 100 % 0 100 %
Bensin 1114 55% 1267 6,3 % 529 51%
MGO (Marin gasolja) 84 0% 48 0% 76 0%
Total direkt energi 4371 22 % 6120 21 % 5271 10 %
Indirekt energi
(inkopt energi)
El 86872* 75 % 86909 78 % 85131 74 %
Fjdrrvérme 19910 45 % 22033 43 % 20738 40 %
Total direkt energi 106 782* 69 % 108 942 71 % 105 868 67 %
Total energiférbrukning 111 153* 68 % 115062 68 % 111140 65%

*Pa grund av trasiga matare uppskattades elférbrukningen helt eller delvis utifran férra arets férbrukning for 13 stationer i Sverige,
och fjarrvarmeférbrukningen for fem stationer i Sverige.

Hallbarhetsresultat
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DETTA AR OKQ8 1 Energiintensitet CO2e-utsldapp i Scope 1 och 2 (egen drift) - marknadsbaserad metod
Vi ar OKQ8 Scandinavia 2 Energiintensitet (MWh/MSEK) 2022-2023 2021-2022 2020-2021 Utslépp (tCO2e) 2022-2023 2021-2022 2020-2021
Arets resultat 3 Direkt energi 0,57 087 0,97 Scope 1 (direkta utslédpp)
Indirekt energi 14 16 20 Stationdr férbrdnning 162 334 427
Vd har ordet 5 Total energi 14 16 20 Transport 688 388 823
Férdndring mot referens -30% -20 % Totalt Scope 1 850 1222 1250
. . Scope 2 (indirekta utslépp)
SA SKAPAR VI VARDE 6 } 5 = = B e
Energiintensiteten berdknas genom den drliga bruttovinsten fér OKQ8 Scandinavia. —
Varlden runtomkring oss 7 Fjarrvarme 915 1243 1258
} ) Totalt Scope 2 915 1243 7740
Vimajliggér hallbar mobilitet 8 ) Totalt Scope 1 + 2 (egen verksamhet) 1765 2 465 8990
T 9 COze-utslépp i Scope 1 och 2 (egen drift) — platsbaserad metod Férdndring mot referens 80 % —73% _
Vart erbjudande 11 Utslapp (tCOze) 2022-2023 2021-2022 2020-2021 o ) ) ) _
Scope 1 (direkta utsldpp) Sedan 2021-2022 har ursprungsgarantier kopts in for att sdkerstdlla att den totala elférbrukningen
Klimat 15 Stationdr forbranning 162 334 127 inom organisationen tdcks av fornybara energikdllor. Enligt den marknadsbaserade metoden har
Vérdekedja 18 Transport 638 888 823 dérfor Scope 2-utsldppen minskat med 6 825 tCO2e jamfort med referensaret.
Totalt Scope 1 850 1222 1250
Ekosystem 21 Scope 2 (indirekta utslépp)
Medarbetare 24 El 5118 5139 6482
Fjarrvarme 915 1243 1258 co . . . P . .
2e-utslapp i Scope 3 - vdardekedja i Scope 3 (virdekedja) — platsbaserad metod
Intressenter 28 Totalt Scope 2 6034 6382 7740 PP P / P v-P
Totalt Scope 1+ 2 Utslépp (tCOze) 2022-2023 2021-2022 2020-2021
(egen drift) 6884 7 604 8990 = -
VAR HALLBARHETSRAPPORTERING 31 S— P ; e (it e
TG T TE S =4 9 - Kat. 1 Inkapta varor och tjanster 1895118 1951087 1879549
Vasentlighets- och riskanalys 32 Kat. 3 Drivmedels- och energirelaterad
) . Scope 1-utsléppen har minskat med 400 tCOze jamfért med referensdret 2020-2021. Minskningen verksamhet 2153 3852 2912
Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning 38 av utsldppen fran den stationdra férbranningen dr till f6ljd av byte av oljepannor vid driftstationer. KQt‘“I{%”;Z?Ltd?ézgzggtr’]”t'o” upp- - N -
Hallbarhetsstyrning 39 M}n:knlngde; fi)r-tronsporter-:kercgr frarlnst pz fEtrbattrad datakvalitet sedan 2020-2021, vilket mojlig- Kot 5 Avfal 1998 2049 2056
or for nedbrytning av specifika bransleprodukter. .
@ Hallbarhetsresultat 45 ot et 706 1COme Emfort med referencaret. Minskade utslé Kat. 6 Affdrsresor 145 51 31
Goppre XUl efprpe (el (Ml e 22 [JelmiGIe el [(EVEESPIEE RTINS e Uselpp Totala utslapp uppstroms i vérdekedjan 1906223 1967792 1899045
fran el beror pa en 6kad andel férnybara energikdllor i elndtet, vilket leder till minskade utslappsfak- Scope 3 (utsldpp nedstréms)
&VRIG INFORMATION 51 torer. Minskningen av utsldppen fran fjdrrvarme beror pd minskad varmeforbrukning i Danmark och Kat. 11 Anvéandning av salda produkter 6748024 7240732 6842655
en betydligt Idgre utslappsfaktor for fjcrrvarme i Danmark. Kat. 13 Leasade tillgangar nedstroms i
vdrdekedjan 16003 21516 15259
Totala utsldpp nedstroms i vardekedjan 6764027 7262248 6857915
Totalt Scope 3 (hela virdekedjan) 8670250 9230040 8756960
Férdndring mot referens -10% +54 %

Scope 3-utsldppen har minskat med 86 710 tCO2e, motsvarande 1 procent, jamfért med referensaret
2020-2021. Minskningen kan frémst tillskrivas en minskning av volymerna fossil diesel och bensin
som sdljs i Sverige. Utslappen fran transporter uppstréms i vérdekedjan har minskat med 53 procent
till foljd av 6kad anvéndning av HVO100 i drivmedelsdistributionen.

¥ Ladda ner utskriftsvénlig PDF
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COze-utsldpp i samtliga Scope - platsbaserad metod

Biogena utslépp (tCOze)

Hallbarhetsresultat

Utsldpp (tCO2ze) 2022-2023 2021-2022 2020-2021 Biogena utsldpp (tCOze) 2022-2023 2021-2022 2020-2021
Scope 1 850 1222 1250 Scope 1 214 N/A N/A
Scope 2 6034 6382 7740 Scope 2 0 N/A N/A
Scope 3 8670250 9230038 8756960 Scope 3 1259 554 N/A N/A

Totalt alla scope 8677133 9237 642 8765950 Totalt alla scope 1259768 N/A N/A

Férdndring mot referens -10% +54 %

NOy-utsléapp
COze-utsldpp i samtliga Scope — marknadsbaserad metod
NOy-utslapp (tNO,) 2022-2023 2021-2022 2020-2021

Utslapp (tCOze) 2022-2023 2021-2022 2020-2021 Scope 1 3,7 N/A N/A
Scope 1 850 1222 1250 Scope 2 0 N/A N/A
Scope 2 915 1243 7740 Scope 3 29665 N/A N/A
Scope 3 8670250 9230038 8756960 Totalt alla scope 29 669 N/A N/A

Totalt alla scope 8672015 9232503 8765950

Férdndring mot referens -1,1% +53 % SO-utsldpp

Utsléppsintensitet SO,-utslépp (tSO2) 2022-2023 2021-2022 2020-2021

Scope 1 0,02 N/A N/A

Utslappsintensitet (tCO2e/MSEK) 2022-2023 2021-2022 2020-2021 Scope 2 0 N/A N/A
Scope 1 0,11 0,17 0,23 Scope 3 191 N/A N/A
Scope 2 0,12 0,18 1.4 Totalt alla scope 191 N/A N/A
Scope 3 1122 1314 1613

Totalt alla scope 1122 1314 1615

Férdndring mot referens -29 % -19 %

The emission intensity ratio is calculated using the annual gross profit for OKQ8 Scandinavia.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023
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DETTA AR OKQ8 1 le"dEkEdja Ekosystem

Vi ar OKQ8 Scandinavia 2
Arets resultat 3
Avfallsgenerering och avfallshantering Spill
Vd har ordet 5
Genererat avfall (ton) 2022-2023 2021-2022 2020-2021 2022-2023 2021-2022
. . Farligt avfall Mindre spill (5-50 liter) i miljon 4 9
SA SKAPAR VI VARDE 6 Materialatervinning 8,1 9,5 6,0 Storre spill (50-159 liter) i miljon 0 0
Varlden runtomkring oss 7 Energidtervinning 0,6 0,8 1,2 Storre spill (> 159 liter) i miljon 0 2
Total mangd farligt avfall 88 10,3 7,2 Mindre spill (5-159 liter) pd harda ytor 42 45
Vi mojliggér hallbar mobilitet 8 Icke-farligt avfall Stérre spill (> 159 liter) pd harda ytor 4 6
Hallbarhetsstrategi 9 Mater_ifllate»rvir?ning 889 840 826
Vart erbiudand » E”ergff:‘te”’_'””'”g : ELa alltll altol Uppgifterna har samlats in fran interna incidenthanteringssystem. Alla spill utreds och korrigerande/
art erbjudande Total méngd ickefarligt avfall 4832 4887 4887 forebyggande atgérder féljs upp tills drendet ér avslutat. Uppgifterna fér 2020-2021 dr inte tilldmp-
. Total mangd avfall ) - .
Klimat 15 —= liga eftersom incidenthanteringssystemet har uppdaterats.
Materialatervinning 897 850 832
Vardekedja 18 Energidtervinning 3944 4047 4062
Total méngd avfall 4841 4897 4894
Ekosystem 21 L
Medarbetare 24

Den totala mangden avfall som genereras vid stationerna har i stort sett legat pd samma niva

Intressenter 28 sedan 2020-2021. Effekterna av avfallssorteringen som inférdes pa stationerna under 2022-2023
forvantas ha en positiv inverkan pd andelen avfall som skickas till materialatervinning under ndsta
rapporteringsperiod. Hantering av oljeslam &r inte inkluderad pa grund av bristande data.

VAR HALLBARHETSRAPPORTERING 31

Vésentlighets- och riskanalys 32
Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning 38
Hallbarhetsstyrning 39
® Hallbarhetsresultat 45
OVRIG INFORMATION 51
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Medarbetare och intressenter

Redovisade data avseende arbetsmiljo omfattar alla OKQ8 Scandinavias egna aktiviteter och medar-
betare. Tabellerna som avser; EMI, EHS-ledningssystem, skador, incidenter och olyckor med férlorad
arbetstid inkluderar OKQ8 Scandinavia samt franchise och distributérer. Distributérer som transporte-
rar vara produkter till kunder och servicestationer @r ocksé@ medrdknade i denna rapport.

I rapporten for 2021-2022 inkluderades inte data fran det férvarvade bolaget KP. I drets rapport
dr data inkluderad.

Medarbetare 2022-2023

Hallbarhetsresultat

Viss data fér miljo samt system for hélsa och sakerhet inkluderar inte historisk data pé grund av
systemuppdateringar (det anges vid respektive tabell).

[ tidigare hallbarhetsrapporter har vi anvant oss av Lost Time Accidents (LTA), vilket visar pa forlo-
rade arbetsdagar till f6ljd av arbetsrelaterad sjukdom eller skada. I denna rapport anvdnder vi oss av
metoden Lost Workday Cases for att beskriva liknande fall.

Genomsnittlig anstdllningstid och personalomsdttning 2022-2023

Danmark
Personal Anstdllningsavtal Anstdllningstyp Kvinnor/mén Alder Alder Danmark Sverige
(antal) (férdelning %) (fordelning %) (férdelning %) (genomsnitt) (genomsnitt) Kontorinkl.  Stations- Stations- Kontorinkl.  Stations- Stations-
Tillsvidare- Visstids- depder chefer personal depder chefer personal
anstdllda anstdllda Heltid Deltid Kvinnor Man Genomsnittlig
Kontor inkl. depaer 200 81 19 84 16 39 61 44 27 73 anstdliningstid (ér) 9,6 11 2,6 6,8 17 55
Stationschefer 107 100 0 99 1 49 51 42 49 51 Personalomsdttning (% ) 13 18,3 64 15 15 63
Stationspersonal 1485 20 80 17 83 47 53 28 49 51
Totalt 1685 27 73 25 75 46 54 30 42 58 Personal i solenergiverksamheten har inkluderats i siffrorna fér svenska kontorsan-
stallda. Genomsnittlig anstdllningstid berdknas pa tillsvidareanstdllda.
Sverige
Personal Anstdllningsavtal Anstdllningstyp Kvinnor/mdn Alder Alder
(antal) (férdelning %) (fordelning %) (férdelning %) (genomsnitt) (genomsnitt)
Tillsvidare- Visstids-
anstdllda anstdllda Heltid Deltid Kvinnor Man
Kontor inkl. depaer 632 85 15 91 9 44 56 42 31 69
Stationschefer 161 94 6 98 2 51 49 44 51 49
Stationspersonal 1819 57 43 26 74 58 42 32 51 49
Totalt 2451 63 37 43 57 54 46 35 44 56
Totalt OKQ8 4136* 49 51 36 64 51 49 33 43 57

Antalet stationschefer inkluderas ocksa i stationspersonal.

Personal i solenergiverksamheten har inkluderats i siffrorna fér svenska kontorsanstdallda.

Alla anstdllda i Sverige som arbetar i hundraprocentigt OKQ8-dgda bolag har kollektivavtal. I Danmark har 82,37 pro-
cent av de anstdllda (stationer och depader) kollektivavtal. Resten av de anstdllda i Danmark omfattas av “Funktionzerloven”

och har féreningsfrihet. Minsta tiden for uppségning dr i linje med krav i kollektivavtal och féljer lokal praxis.

Ledning i Danmark och Sverige

Personal Anstdllningsavtal Anstdllningstyp Kvinnor/man Alder
(antal) (fordelning %) (férdelning %) (fordelning %) (genomsnitt)
Tillsvidare- Visstids-
anstdllda anstdllda Heltid Deltid Kvinnor Mén
OKQ8:s styrelse 12 Ejtillampligt Ejtillampligt Ejtillampligt Ejtillampligt 42 58 57
Koncernledning 11 100 0 100 0 64 36 53

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023
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Medarbetarengagemangsundersékning 2022-2023

Hallbarhetsresultat

Arbetstagare som omfattas av ett ledningssystem for hdlsa och sdkerhet i arbetet
(OHSMS) 2022-2023

Totalt OKQ8 Kontor inkl. depaer Danmark
Scandinavia DK & SE Stationer DK Stationer SE Anstallda Icke-anstallda
Svarsfrekvens (% ) 88 % 90 % 94 % 88 % Distribution
Engagerade medarbetare 4.4 4,5 4,3 4.4 Kontor Stationer och depéer
Mitt arbete ar meningsfullt 43 4.4 41 42 Antal arbetstagare som omfattas av OHSMS 181 1466 19 37
Jag har en bra balans mellan arbete och fritid 4,0 3,9 4,1 3,9 Antal anstdllda som omfattas av internreviderat
Jag far mojlighet till relevant fortbildning och Ol 181 1466 19 37
utveckling 39 40 38 39 Antal anstdllda som omfattas av externt
Mina utmaningar i arbetet motsvarar mina reviderat eller certifierat OHSMS 0 0 6 0
fardigheter och ambitioner 3.8 39 3,7 39 Totalt antal anstdllda 181 1466 19 37
Ledarskapsindex 43 4,2 4,2 4,3
Sverige
Siffrorna i EMI fér Sverige omfattar alla typer av dgande (féretagsdgt, franchisedgt och medlemséagt). Anstdllda Icke-anstdllda
Distribution
- ) o : Kontor Stationer och depder
Diskriminering och trakasserier Totalt OKQ8 Scandinavia (stationer och kontor)
Mobbrin 3% Antal arbetstagare som omfattas av OHSMS 481 1789 30 566
.g ~ 00 Antal anstdllda som omfattas av internreviderat
Trakasserier eller andra verbala 6vergrepp 12 % OHSMS 481 1789 30 566
0O6nskad sexuell uppmarksamhet 6% Antal anstéllda som omfattas av externt
Hot om vald 6 % reviderat eller certifierat OHSMS 0 0 30 0
Fysiskt vald 1% Totalt antal anstallda 481 1789 30 566

Diskriminering och trakasserier baseras pd svar fran den medarbetarundersékning som genomforts
inom OKQ8 Scandinavia. Antalet svar dr 4 098. Med respekt for medarbetarnas integritet har vi valt

att redovisa procentsatser och inte enskilda fall.

Arliga medarbetarsamtal 2022-2023

Danmark Sverige
Antal Antal
medarbetare medarbetare
som erbjudits  Antal slutférda som erbjudits  Antal slutférda
medarbetar- medarbetar- medarbetar- medarbetar-
samtal samtal % slutforda samtal samtal % slutférda
Kontor inkl. depaer 151 123 81 466 392 84
Stationschefer 193 136 70 172 135 78
Stationspersonal 608 354 58 758 305 40

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Icke-anstdllda definieras som arbetstagare som inte ar anstdllda men vars arbete och/eller arbets-

plats styrs av organisationen. Inga arbetstagare har uteslutits fran OKQ8:s OHSMS. Endast depdor-

ganisationen i Sverige och Q8 Qils dr certifierade enligt ISO 9001 och 14001. Endast ar 2022—-2023
redovisas da IT-systemet uppdaterades foregaende dr och uppgifterna inte har kunnat éverféras.
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Incidenter 2022-2023

Personskador och olyckor med férlorad arbetstid (LWC) 2022-2023

Hallbarhetsresultat

Danmark Danmark Sverige
Icke- Icke- Icke-
Anstdllda anstdllda Kunder Anstdllda anstdllda Anstdllda anstdllda
Distribution Distribution Distribution
Kontor Stationer och depaer Kontor Stationer  och depaer Kontor Stationer  och depaer
Néstan-handelser 0 4 2 2 0 Antal olyckor med
Personskador 1 27 1 2 1 forlorad arbetstid
= (Lost workday cases,
Dadsfall 0 0 0 0 0 LWO) 1 15 1 0 0 17 0
Brott 1 77 0 0 1 LWC severity 0,03 0,18 05 0 0 0,15 0 0.2
Lwe
Sverige severity rate 10,4
Icke-
Anstdllda anstdllda Kunder .. o1 /32 . a A
e LWC-fall ar olyckor som leder till férlorad arbetstid pé grund av arbetsrelaterad skada eller sjukdom.
Kontor Stationer och depder LWC severity ar antalet frénvarodagar per LWC-fall. LWC-severity rate dr antalet frénvarodagar vid
Ndstan-héndelser 5 112 3 0 4 arbetsskador x 200 000 per antal arbetstimmar. Data for LWC severity rate finns inte tillgéingliga per
Personskador 2 157 1 3 16 land eller affarsomrade utan sammanstdlls for hela verksamheten. Endast ar 2022-2023 redovisas
Dédsfall 0 0 0 0 0 da IT-systemet uppdaterades féregdende ar och uppgifterna inte har kunnat éverforas.
Brott 1 144 7 0 1

Endast &r 2022-2023 redovisas dé IT-systemet uppdaterades féregaende @r och uppgifterna inte
har kunnat éverforas.

Genom att genomfora riskbedémningar och analysera tendenser har OKQ8 identifierat att
arbetsrelaterade faror som utgor en risk for allvarliga skador inkluderar arbete pa hég hojd, transpor-
ter, ATEX-milj6, hot och vald. Under 2022 har hot och vald orsakat eller bidragit till allvarliga skador.
For att eliminera dessa risker har OKQ8 okat sitt fokus pa férebyggande utbildning och infért rutiner

for riskminimering: till exempel bar alla identifierade anstdllda som arbetar i riskmiljoer dverfallslarm.

OKQ8 genomfor regelbundna riskbedémningar for att fokusera pda att eliminera risker sa langt det ar
mojligt. Om det inte dr mojligt att eliminera risker begransar eller kontrollerar OKQ8 risken med hjdlp
av kontrollhierarkin.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Safetywalks

2022-2023

2021-2022

2020-2021

Antal genomférda safetywalks 1883

1689 2077

Uppgifter om antal safetywalks finns inte tillgéngliga per land eller affarsomrade utan sammanstalls

for hela verksamheten.
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Arbetsrelaterad ohdlsa 2022-2023

Danmark Sverige
Icke- Icke-
Anstdllda anstdllda Anstdllda anstdllda
Distribution Distribution
Kontor Stationer  och depder Kontor Stationer  och depaer

Antal dodsfall pa
grund av arbetsrela-
terad ohdlsa 0 0 0 0 0 0 0 0

Antal fall av registrer-
bar arbetsrelaterad
ohdlsa 0 0 0 0 0 9 0 0

Endast &r 2022-2023 redovisas dé IT-systemet uppdaterades foregdende ar och uppgifterna inte
har kunnat éverforas.

Med hjdlp av bland annat sékerhetsrundor, medarbetarundersékningar, statistik fran foretags-
hdlsovarden, incidentrapportering och enskilda méten mellan medarbetare och chefer har OKQ8
identifierat arbetsrelaterade faror som utgor en risk fér ohdlsa, inklusive stress, oklara grénser for
arbetsuppgifter och bristande balans mellan arbete och privatliv. Fér att eliminera dessa faror och
minimera riskerna har OKQ8 implementerat handlingsplaner tillsammans med HR och/eller fore-
tagshdlsovarden. Nya rutiner for rehabilitering och tidiga signaler har implementerats under 2022.

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

Hallbarhetsresultat

Sjukfranvaro 2022-2023

Danmark Sverige
Kontor inkl. Stations- Kontor inkl. Stations-
depder Stationschefer personal depder Stationschefer personal
Sjukfranvaro (%) 19 0,49 31 33 4,1 6,3

Medlemskap i organisationer

o Svenska Petroleum & Biodrivmedel Institutet, SPBI.

o Svensk Drivkraft, Klimatneutrala godstransporter pa vag (KNEG).
Drivkraft Danmark, Danke olieberedskabslagre.

Dansk Industri (DI).

Arbetsgivarféreningen Fremia, Fossilfritt Sverige (SE).
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Om redovisningen

OKQ8 Scandinavias hdllbarhetsrapport omfattar
rakenskapsaret 1 mars 2022 till 28 februari
2023 och dr OK-Q8 AB:s (556027-3344) tionde
hallbarhetsrapport. Rapporten publiceras en
gang per ar och publicerades som senast i juni
2023. Underlaget for OK-Q8 AB:s hallbarhetsre-
dovisning har varit det fortsatta arbetet med de
tre fokusomradena och de sex paverkansomra-
dena for hallbarhet, inklusive vasentlighetsana-
lys och intressentdialog.

Rapporten utgdér OK-Q8 AB:s lagstadgade
hdllbarhetsrapport som féreskrivs i den svenska
arsredovisningslagen och har upprattats i
enlighet med Global Reporting Initiative Stan-
dards (GRI) 2021. OK-Q8 AB rapporterar dven
i enlighet med relevanta delar av GRI 11: Olje-
och gassektorn 2021. Viktiga och vdsentliga
delar i OK-Q8 AB:s verksamhet i forhallande till
olje- och gassektorn d@r transport av olja och gas
samt forsdljning av olje- och gasprodukter som
drivmedel och gas.

Rapporten har granskats av OK-Q8 AB:s
externa revisor. OK-Q8 AB undertecknade FN:s
Global Compact 2014 och har atagit sig att
arbeta for och ta ansvar for de tio principerna i
initiativet om manskliga rattigheter, arbetsréit-
tigheter, miljo och antikorruption. Fran och med

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

2023 kan var rapport om framsteg med FN:s
Global Compact hamtas fran unglobalcompact.
org.

OKQ8 Scandinavias héllbarhetsrapport
2022-2023 omfattar all verksamhet inom
OK-Q8 AB inklusive samtliga dotterbolag i
Danmark och Sverige. Genom ett samarbets-
avtal bedriver koncernen dven verksamhet i OK
Detaljhandel AB, som &gs av OK Ekonomisk
Forening. Dar OK Detaljhandel AB inte ingdr
i hallbarhetsredovisningen forklaras detta
antingen i text eller i en fotnot. Enskilda
franchisetagare driver servicestationer under
varumarket OKQ8 genom franchiseavtal med
OK-Q8 AB. Dessa verksamheter bendmns
gemensamt OKQ8 Scandinavia. OK-Q8 AB dgs
av OK Ekonomisk Férening (50 procent) och
Kuwait Petroleum Europe B.V.(50 procent).

Hallbarhetsrapporten dr en viktig del i OK-Q8
AB:s dialog med olika intressenter och syftar
till att framja transparens och kontinuerliga
forbattringar.

Frédgor angdende rapporten eller OKQ8
Scandinavias héllbarhetsarbete skickas till:
sustainability@okqg8.se.


http://unglobalcompact.org
http://unglobalcompact.org
mailto:sustainability%40okq8.se?subject=

Meny

DETTA AR OKQ8
Vi ar OKQ8 Scandinavia
Arets resultat

Vd har ordet

SA SKAPAR VI VARDE
Varlden runtomkring oss

Vi mojliggor hdllbar mobilitet
Hallbarhetsstrategi

Vart erbjudande

Klimat

Vardekedja

Ekosystem

Medarbetare

Intressenter

VAR HALLBARHETSRAPPORTERING
Vasentlighets- och riskanalys
Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning
Hallbarhetsstyrning

Hallbarhetsresultat

® OVRIG INFORMATION

¥ Ladda ner utskriftsvanlig PDF

v W N

O 00 N O

11
15
18
21
24
28

31
32
38
39
45

51

GRI-index
ind
GRI-index
NIVA PA TILLAMPNING 0KQ8 Scandinavia (nedan OKQ8) har rapporterat i enlighet med GRI-standards under perioden 1 mars 2022 till 28 februari 2023.
GRI 1SOM ANVANDS GRI 1: Foundation 2021
TILLAMPLIG GRI-SEKTORSSTANDARD GRI 11: Oil and Gas Sector 2021
Avsteg

GRI Sektor Standard

Gri Standard Upplysning  Sidhanvisning Sidhdnvisning Avsteg fran krav Skal Forklaring Ref.No 11

GENERELLA UPPLYSNINGAR
GRI 2: GENERELLA UPPLYSNINGAR 2021

2-1 Detaljer om organisationen 0,61
2-2 Enheter inkluderade i organisationens hallbarhetsrapportering 53
2-3 Redovisningsperiod, frekvens och kontaktperson 53
2-4 Férandringar i tidigare rapporterade upplysningar 45,49
2-5 Externt bestyrkande 59, 60
2-6 Aktiviteter, vardekedja och andra affarsférbindelser 1,2,8,28-30
27 Anstdllda 24-27,49
2-8 Arbetare som inte dr anstéllda 50-52 Arbetare som inte ar Information Arbetare som inte dr anstdllda
anstdlldaingdrinte i otillganglig. ingar (en del av franchiseverk-
tabellen “Medarbetare samheten) i alla relevanta
2022-2023". tabeller pa sidorna 50-52.
2-9 Sammansdattning och struktur for styrning 38 OKQS8 rapporterar Sekretessbe- OKQ8 dr inte ett publikt
inte fullstandigt om grdnsningar. bolag och rapporterar
denna upplysning. inte i enlighet med Svensk
kod fér bolagsstyrning.
2-10 Nominering och val fér hégsta styrande organ 38 Se ovan. Se ovan. Se ovan.
2-11 Ordférande for hdgsta styrande organ 38
2-12 Styrande organs roll i 6versyn och hantering av paverkan 38
2-13 Delegering av beslutsfattande fér hantering av paverkan 38
2-14 Hogsta styrande organets roll i hdllbarhetsredovisning 38
2-15 Intressekonflikter 38 Informationen &r Sekretessbe- OKQ8 dr inte ett publikt bolag
inte offentlig. grdnsningar. och rapporterar inte i enlighet
med motsvarande krav i
Arsredovisningslagen och
Svensk kod for bolagsstyrning.
2-16 Kommunikation av kritiska angeldgenheter 38
2-17 Den samlade kunskapen hos det hogsta styrande organet 38
2-18 Utvdrdering av det hogsta styrande organets prestation 38
2-19 Ersattningspolicy Informationen &r Sekretessbe- OKQ8 dr inte ett publikt bolag
inte offentlig. grdnsningar. och rapporterar inte i enlighet
med motsvarande krav i
Arsredovisningslagen och
Svensk kod for bolagsstyrning.
2-20 Process for att faststdlla ersattningar Se ovan. Se ovan. Se ovan.
2-21 Arligt totalt kompensationsférhallande Fullstandig information Information OKQ8 forbereder sig for

frén koncernbola-
gen saknas.

saknas.

att kunna rapportera pa
den har upplysningen i
samband med implemen-
teringen av CSRD/ESRS.
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GRI-index

Avsteg
GRI Sektor Standard
Gri Standard Upplysning  Sidhanvisning Sidhdnvisning Avsteg fran krav Skal Forklaring Ref.No 11
2-22 Uttalande om strategi for hallbar utveckling 5
2-23 Policyer och ataganden kopplade till hallbarhet 32,38-40, 44
2-24 Integrering av policyer och ataganden kopplade till héallbarhet 32,38-43, 44
2-25 Processer for att avhjdlpa negativ paverkan 32,38-43, 44
2-26 Mekanismer fér radgivning och rapportering av angeldgenheter for -~ 39-40
organisationen
2-27 Efterlevnad av lagar och férordningar 40
2-28 Medlemskap i organisationer 52
2-29 Metod for intressentdialog 39-40,32-33
2-30 Kollektivavtal 49
VASENTLIGA FRAGOR
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-1 Process for att faststdlla vasentliga fragor 32-33
3-2 Lista pa vasentliga fragor 33
Anti-korruption
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 39-41, 44
GRI 205: Anti-korruption 2016 205-1 Verksamheter utvirderade géllande risker relaterade till 34,39 11.20.2
korruption
205-2 Utbildning och kommunikation av organisationens policyer och 39 11.20.3
arbetssatt avseende motverkan mot korruption
205-3 Bekraftade korruptionsincidenter och vidtagna atgdrder 40 11.20.4
Konkurrensbegrédnsande beteende
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 39-40, 44 11.19.1
GRI 206: Konkurrensbegrdnsande 206-1 Legala fall gdllande konkurrensbegréinsande praxis, 39-40 11.19.2
beteende 2016 konkurrenslagstiftning och dominerande marknadsstdllning
Energi
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga frdgor 11-14, 11.11
=
GRI 302: Energi 2016 302-1 Energianvdndning inom den egna organisationen 45 11.1.2
302-2 Energianvdndning utanfér den egna organisationen 4L46-47 OKQ8 rapporterarinteom  Informationen ~ OKQ8 kommer framat 1113
energianvandning utanfoér  dr ofullsténdig. att arbeta for att ta fram
den egna organisationen. kvalitetssdkrad data om
energianvéndning utanfor
den egna organisationen.
302-3 Energiintensitet 46 11.1.4
302-4 Minskning av energianvéndning 45
Vatten och utslapp
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 33 Styrning av vasentliga fragor 21-23,41, 44 11.6.1
GRI 303: Vatten och utsldpp 2018 303-1 Interaktioner med vatten som en delad resurs OKQS8 rapporterar inte Data OKQ8 kommer framat 11.6.2
om vattenférbrukning. ofullsténdig. att arbeta for att ta fram

kvalitetssakrad data om
vattenanvéndning.
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DETTA AR OKQ8 1 Avsteg
R o . . GRI Sektor Standard
WU (01808 el 2 Gri Standard Upplysning  Sidhanvisning Sidhdnvisning Avsteg fran krav Skal Forklaring Ref.No 11
Arets resultat 3 303-2 Hantering av vattenrelated paverkan OKQ8 rapporterarinteom  Data 0KQ8 kommer framat 11.6.3
vattenrelaterad paverkan.  ofullsténdig. att arbeta for att ta fram
Vd har ordet 5 kvalitetssdkrad data om
vattenrelaterad paverkan.
303-3 Vattenuttag OKQ8 rapporterar inte Data 0KQ8 kommer framat 11.6.4
; = om vattenuttag. ofullstandig. att arbeta for att ta fram
SA SKAPAR VI VARDE 6 kvalitetssékrad data
ttenuttag.
Varlden runtomkring oss 7 = - omya_en g =
303-4 Utsldpp av vatten OKQ8 rapporterar inte Data 0KQ8 kommer framat 11.6.5
Vi m&jliggér hallbar mobilitet 8 om utsldpp av vatten. ofullsténdig. att arbeta for att ta fram
kvalitetsscikrad data om
Hallbarhetsstrategi 9 utsldpp av vatten.
303-5 Vattenkonsumtion OKQ8 rapporterar inte Data OKQ8 kommer framat 11.6.6
Vaért erbjudande 11 om vattenkonsumtion. ofullsténdig. att arbeta for att ta fram
kvalitetsscikrad data om
Klimat 15 vattenkonsumtion.
) ) Biologisk mangfald
Vardekedja 18 GRI 3: Vasentliga fragor 2021 33 Styrning av vasentliga fragor 21-23, 11.4.1
34-35, 44
Ekosystem 21
GRI 304: Biologisk mangfald 2016 304-1 Operativa enheter som dgs eller hyrs och som bedrivs inom eller Var verksamhet Ej tilldmpbar. OKQ8 driver inte verksamhet 11.4.2
Medarbetare 24 i ndra anslutning till skyddade omraden och omraden med hégt bedrivs inte ndra ndra omraden med hogt
biologisk mangfaldsvarde utanfor skyddade omraden skyddade omraden. biologiskt mangfaldsvarde.
Intressenter 28 304-2 Vasentlig paverkan fran aktiviteter, produkter och tjanster pa den 23,34-35, 11.4.3
biologiska mangfalden 40-41
304-3 Skyddade eller aterstdllda livsmiljoer 42 11.4.4
VAR HALLBARHETSRAPPORTERING 31 304-4 IUCNSs rodlistade arter och arter pa den nationella bevarandelistan OKQ8 rapporterarinte om  Ej tillampbar. Varverksamhet i formavben-  11.4.5
med livsmiljoer i omraden som drabbats av verksamheten IUCN:s rédlistade arter sinstationer och depéer ér inte
.. A : g och andra som paverkas placerade sé att de paverkar
Vasentlighets- och riskanalys 32 av verksamheten. IUCNs rodlistade arter.
Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning 38 Utsldpp
. ) GRI 3: Vasentliga fragor 2021 33 Styrning av vasentliga fragor 15-17, 11.1.1
Hallbarhetsstyrning 39 34-35, 44
Hallbarhetsresultat 45 GRI 305: Utsldpp 2016 305-1 Direkta utsl@pp av véixthusgaser (Scope 1) 4L46-47 11.1.5
305-2 Indirekta utsldpp av vaxthusgaser (Scope 2) 4L6-47 11.1.6
305-3 Ovriga indirekta utslapp av véxthusgaser (Scope 3) 4L6-47 11.1.7
® OVRIG INFORMATION 51 305-4 Utsldppsintensitet av véixthusgaser 47 11.1.8
305-5 Minskning av vaxthusgasutslapp L6-47 11.2.3
305-7 Kvdveoxider (NOx), svaveloxider (SOx) och andra védsentliga 47 11.3.2
utslapp till luft
Avfall
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 33 Styrning av vasentliga fragor 18-20, 44 11.5.1
GRI 306: Utslapp och avfall 2016 306-3 Spill 48 11.8.2
GRI 306: Avfall 2020 306-1 Avfallsgenerering och signifikant avfallsrelaterad paverkan 18-20 11.5.2
306-2 Hantering av signifikant avfallsrelaterad paverkan 18-20 11.53
306-3 Genererat avfall 48 11.5.4
306-4 Ateranvant avfall 48 11.5.5
306-5 Bortskaffat avfall 48 11.5.6
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GRI-index 57
Avsteg
GRI Sektor Standard
Gri Standard Upplysning  Sidhanvisning Sidhdnvisning Avsteg fran krav Skal Forklaring Ref.No 11
Leverant6rsmiljobedémning
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 33 Styrning av vasentliga fragor 39-43,
34-35,44
GRI 308: Bedomning av leverantérer utifran 308-1 Negativ miljopdverkan i leverantérsledet och vidtagna atgarder 39-43, 44
miljokriterier 2016
Anstdllning
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 33 Styrning av vasentliga fragor 24-27, 11.10.1
39-43, 44
GRI 401: Anstdllning 2016 401-1 Nyanstdliningar och personalomsdttning 49 11.10.2
401-2 Férmdner till heltidsanstdllda som inte ges till tillfalligt anstéllda eller 27 11.10.3
deltidsanstdllda
401-3 Fordldraledighet 27 OKQ8 rapporterar inte Information Alla vara medarbetare harratt ~ 11.10.4;11.11.3
om fordldraledighet. intetillganglig. till foraldraledighet. OKQ8 foljer
inte upp antalet forcldralediga,
eller antalet medarbetare som
slutar efter sin fordldraledighet.
Relationen mellan arbetstagare/ledning
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 44,50 11.10.1
GRI 402: Relationen mellan arbetstagare/ 402-1 Minsta varseltid angaende foréndringar i verksamheten 49 11.10.5
ledning 2016
Arbetsmilj6 och sakerhet
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 26-27,44 11.10.1
GRI 403: Halsa och sdkerhet 2018 403-1 Arbetsmiljéledningssystem 39-43 11.9.2
403-2 Riskidentifiering, riskbedémning och incidentundersékning 39-43 11.9.3
403-3 Arbetshdlsovardstjdanster 39-43 11.9.4
403-4 Medarbetardeltagande, konsultation och kommunikation gdllande  39-43 11.9.5
hdlsa och scikerhet
403-5 Trdning och utbildning gdllande hdlsa och sdkerhet 39-43 11.9.6
403-6 Frdmjande av medarbetares hdlsa 39-43 11.9.7
403-7 Férebyggande och hantering av hdlso- och sdkerhetspaverkan pa 39-43 11.9.8
arbetsplatsen direkt kopplade till afférsrelationer
403-8 Medarbetare som omfattas av arbetsmiljoledningssystem 50 11.9.9
403-9 Arbetsrelaterade skador 51 11.9.10
403-10 Arbetsrelaterad ohdilsa 52 11.9.11
Sakerhetsprocesser
GRI 3: Vasentliga fragor 2021 33 Styrning av vasentliga fragor 26-27,44 11.10.1
GRI 404: Tréning och utbildning 2016 404-1 Genomsnittligt antal utbildningstimmar per ar och anstdlld OKQ8 rapporterar inte Information 0KQ8 undersoker hur man 11.10.6;11.11.4
pa genomsnittligt antal saknas. ska rapportera pa utbild-
utbildningstimmar. ningstimmar i framtiden.
404-2 Program fér uppgradering av anstdlldas fardigheter och 26-27 11.10.7
overgangsstod
404-3 Andel anstdllda som far regelbunden utvérdering av prestationoch ~ 49-50

karridrutveckling
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DETTA AR OKQ8 1 Avsteg
R o . . GRI Sektor Standard
Vi dr OKQ8 Scandinavia 2 Gri Standard Upplysning  Sidhdnvisning Sidhdnvisning Avsteg fran krav Skal Forklaring Ref.No 11
Arets resultat 3 Mangfald och lika méjligheter
Vd har ordet 5 GRI 3: Visentliga fragor 2021 33 Styrning av vasentliga fragor 24-27,44 11.11.1
GRI 405: Mangfald och lika majligheter 2016 ~ 405-1 Mangfald i ledningar och bland medarbetare 49 11.11.5
405-2 Férhallandet mellan kvinnors ock méns grundlén och ersattningar OKQ8 rapporterar inte Information OKQ8 undersoker hur [6ner 11.11.6
2 « dennainformation. saknas. ska rapporteras uppdelat pa
SA SKAPAR VI VARDE 6 olika typer av anstdllda.
Varlden runtomkring oss 7 Icke-diskriminering
L - GRI 3: Vasentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vésentliga fragor 24-27,44 11.11.1
gl S ls e irmalailiss : GRI 406: Icke-diskriminering 2016 4061 Fallav diskriminering och vidtagna atgérder 50 11.11.7
Hallbarhetsstrategi 9 Foreningsfrihet och kollektivforhandlingar
X ) GRI 3: Vdsentliga fragor 2021 3-3 Styrning av vasentliga fragor 24-27,44 11.13.1
Vart erbjudande 11 = T " = =
GRI 407: Féreningsfrihet och 407-1 Verksamhet och leverantérer dar réitten till féreningsfrihet och 49 Inte komplett redovisad.  Information Vianvander EcoVadis for att 11.13.2
Klimat 15 kollektivforhandlingar 2016 kollektiva férhandlingar kan vara en risk saknas. folja upp vara leverantorer,
mer komplett rapportering
Vérdekedja 18 kommer ske ldngre fram.
Tvingande eller obligatoriskt arbete
Ekosystem 21 GRI 3: Vésentliga fragor 2021 33 Styrning av vasentliga fragor 24-27, 4k 11.12.1
Medarbetare 24 GRI 409: Tvingande eller obligatoriskt arbete ~ 408-1 Verksamheter och leverantérer med betydande risk for tvangsarbete 40 Inte komplett redovisad.  Information Vianvander EcoVadis for att 11.12.2
2016 saknas. folja upp vara leverantorer,
Intressenter 28 mer komplett rapportering
kommer ske langre fram.
Bedémning av leverantérer utifran sociala
. . kriterier
VAR HALLBARHETSRAPPORTERING 31 GRI 3: Vésentliga fragor 2021 33 Styrning av vasentliga fragor 39-43, 44 11.10.1
Vasentlighets- och riskanalys 32 GRI 414: Bedomning av leverantérer utifran 4141 Nya leverantérer som granskats enligt sociala kriterier 40 Inte komplett redovisad.  Information OKQ8 kan inte spdra antalet 11.10.8;11.12.3
sociala kriterier 2016 saknas. nya leverantorer via totalt
¢ ; antal leverantérer i beddmn-
Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning 38 ingssystemet Ecovadis,
Hc"lllbarhetsstyming 39 414-2 Negativ social paverkan i leverantérsledet och vidtagna atgérder 39-43, 44 11.10.9
Hallbarhetsresultat 45
AMNEN I TILLAMPLIGA GRI-SEKTORSSTANDARDS SOM FASTSTALLTS SOM ICKE VASENTLIGA
® OVRIG INFORMATION 51 Amnen _ Forklaring
11.7  Stdngning och aterstdllande De huvudsakliga upplysningarna som krédvs i 11.7 dr inte relevanta for var verksamhet. Déremot driver vi bensinstationer och depder. Nér vi stangt avsétter vi ekonomiska avséttningar fér nedlédggning
och rehabilitering. Ute finansiella avsattningar (11.7.6) redovisas i Arsredovisningen 2022-2023.
11.14 Ekonomisk paverkan De huvudsakliga upplysningarna som krévs i 11.14 avser hur OKQ8 paverkar ekonomiska system kopplade till upphandlingsmetoder och anstdllning av arbetare. Véra verksamheter pé lokal, nationell
och global niva dr inte tillrdckligt materiella for att ha den typen av paverkan.
11.15 Lokalsamhdllen De huvudsakliga upplysningarna som krdvs i 11.15 avser program for samhdllsengagemang och verksamhet med betydande negativ inverkan pa lokalsamhadllet. Vi driver bensinstationer och depaer
over hela Danmark och Sverige. Dessa dr beroende av tillstand fran lokala myndigheter.
11.16 Mark- och resursrdttigheter Mark- och resursrdttigheter dr inte vasentliga for OKQ8 med fokus pa marknadsféring och férsdljning av olja och gas.
11.17 Ursprungsbefolkningens rattigheter ~ Med tanke pa var typ av verksamhet, marknadsforing och forsdljning av olja och gas, identifieras inte ursprungsbefolkningens rattigheter som vasentliga.
11.18 Konflikt och sikerhet Vidrverksamma i Danmark och Sverige och vi anvdnder inte sdkerhetspersonal.
11.21 Betalningar till myndigheter Betalningar till myndigheter utdver vad som krdvs enligt lag ingdr inte i OKQ8 AB:s verksamhet.
11.22 Publik policy Offentlig policy i denna mening dr inte vasentlig for OKQ8.

¥ Ladda ner utskriftsvanlig PDF

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023



Meny

DETTA AR OKQ8
Vi ar OKQ8 Scandinavia
Arets resultat

Vd har ordet

SA SKAPAR VI VARDE
Varlden runtomkring oss

Vi mojliggor hdllbar mobilitet
Hallbarhetsstrategi

Vart erbjudande

Klimat

Vardekedja

Ekosystem

Medarbetare

Intressenter

VAR HALLBARHETSRAPPORTERING
Vésentlighets- och riskanalys
Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning
Hallbarhetsstyrning

Hallbarhetsresultat

® OVRIG INFORMATION

¥ Ladda ner utskriftsvénlig PDF

v W N

O 00 N O

11
15
18
21
24
28

31
32
38
39
45

51

Revisorns granskning 59

Revisors rapport over oversiktlig granskning av OKQ8 Scandinavias hallbarhets-
redovisning samt yttrande avseende den lagstadgade hallbarhetsrapporten

Till OK-Q8 AB, org. nr 556027-3244

Inledning

Vi har fatt i uppdrag av styrelsen och verkstdl-
lande direktdren i OK-Q8 AB att dversiktligt
granska OKQ8 Scandinavias (s& som verksam-
heten definieras pa sida 53) hallbarhetsre-
dovisning for ar 2022-2023.

Styrelsens och verkstdllande

direktorens ansvar

Det dr styrelsen och verkstdllande direktéren
som har ansvaret for att uppréatta hdllbar-
hetsredovisningen inklusive den lagstadgade
hdllbarhetsrapporten i enlighet med tilldmpliga
kriterier respektive darsredovisningslagen. Kriter-
ierna framgar pa sida 53 i héllbarhetsredovis-
ningen, och utgdrs av de delar av ramverket for
hdllbarhetsredovisning utgivet av GRI (Global
Reporting Initiative) som dr tillampliga fér hall-
barhetsredovisningen, samt av féretagets egna
framtagna redovisnings- och berdkningsprinc-
iper. Detta ansvar innefattar éven den interna
kontroll som bedéms nédvandig for att uppratta
en hallbarhetsredovisning som inte innehdller
vdsentliga felaktigheter, vare sig dessa beror pa
oegentligheter eller misstag.

Revisorns ansvar

Vart ansvar @r att uttala en slutsats om hallbar-
hetsredovisningen grundad pa var éversiktliga
granskning och ldmna ett yttrande avseende
den lagstadgade héllbarhetsrapporten. Vart

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

uppdrag @r begrdnsat till den historiska infor-
mation som redovisas och omfattar séledes inte
framtidsorienterade uppgifter.

Vi har utfért var dversiktliga granskning i
enlighet med ISAE 3000 (omarbetad) Andra
bestyrkandeuppdrag @n revisioner och dversikt-
liga granskningar av historisk finansiell informa-
tion. En 6versiktlig granskning bestar av att géra
forfragningar, i forsta hand till personer som ar
ansvariga for upprdttandet av hallbarhetsre-
dovisningen, att utféra analytisk granskning och

att vidta andra 6versiktliga granskningsatgdrder.

Vi har utfoért var granskning avseende den
lagstadgade hdllbarhetsrapporten i enlighet
med FARs rekommendation RevR 12 Revisorns
yttrande om den lagstadgade héllbarhetsrap-
porten. En dversiktlig granskning och en gransk-
ning enligt RevR 12 har en annan inriktning och
en betydligt mindre omfattning jamfért med
den inriktning och omfattning som en revision
enligt International Standards on Auditing och
god revisionssed i vrigt har.
Revisionsforetaget tilldmpar International
Standard on Quality Control 1, som krdver att

foretaget utformar, implementerar och hanterar
ett system for kvalitetsstyrning inklusive riktlinjer

eller rutiner avseende efterlevnad av yrkeset-
iska krav, standarder for yrkesutévningen och
tillimpliga krav i lagar och andra férfattningar.
Vi dr oberoende i forhallande till OKQ8 Scandi-
navia enligt god revisorssed i Sverige och har

i dvrigt fullgjort vart yrkesetiska ansvar enligt
dessa krav.

De granskningsdtgdrder som vidtas vid en
oversiktlig granskning och granskning enligt
RevR 12 gor det inte maojligt for oss att skaffa
oss en s@dan sdkerhet att vi blir medvetna om
alla viktiga omstdndigheter som skulle kunna ha
blivit identifierade om en revision utforts. Den
uttalade slutsatsen grundad pé en dversiktlig
granskning och granskning enligt RevR 12 har
darfor inte den sdkerhet som en uttalad slutsats
grundad pé en revision har.

Vér granskning av hdllbarhetsredovisningen
utgdr fran de av styrelsen och verkstdllande
direktéren valda kriterier, som definieras ovan.
Vi anser att dessa kriterier ar lampliga for
upprattande av hallbarhetsredovisningen.

Vi anser att de bevis som vi skaffat under var
granskning dr tillrdckliga och dndamadlsenliga
i syfte att ge oss grund for vdra uttalanden
nedan.

Uttalanden
Grundat pa var 6versiktliga granskning har det
inte kommit fram nagra omstdndigheter som
ger oss anledning att anse att hdllbarhetsredo-
visningen inte, i allt vasentligt, dr upprattad i
enlighet med de ovan av styrelsen och verkstdl-
lande direktéren angivna kriterierna.

En lagstadgad hallbarhetsrapport har
upprdttats.

Stockholm den 26 april 2023

KPMG AB

Tomas Gerhardsson
Auktoriserad revisor

Torbjérn Westman
Specialistmedlem i FAR
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Var historia visar vagen till framtiden
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Gulf Oil grundasii Gulf lanserar sin forsta IC grundas for Kuwait Oil Company ICintroducerar Namnet IC andras Kuwait Oil Company Q8 blir forst i Europa Namnet Gulf andras

Texas, USA drive-in-bensinstation att bekdmpa de grundas, med Gulf varldens forsta till OK introducerar varu- med blyfri bensin till Q8
multinationella olje- som en av dgarna obemannade station mdrket Q8

bolagens monopol

& ‘ ’\4"‘} | Qo
X == @ NG
I L CO, 7

OKQS a WE SUPPORT .i
1991 1999 2012 2014 2015-2016 2019 2019 2019 2019
Varldens forsta borst- OKQ8 blir Sveriges Q8 Danmark och OKQ8 undertecknar Starbucks On The Go Ambitidsa hallbar- Forvarv av Forvarv av Steamrex Starbucks On The Go
|6sa automatiska storsta bensinbolag 0OKQ8 slas samman FN:s Global Compact lanseras pa Q8 i Dan- hetsmal — OKQ8 efter- Kraftpojkarna och Iwash lanseras pa OKQ8 i
biltvatt installeras mark stravar klimatneutra- Sverige
pa OKiUddevalla liteti hela vardekedjan

senast 2045
nesTe v \ % AR MEYERS \‘ "Sedan 1926 har vi anvant styrkan i var historia
e CO, Skollettes K’;; CO, .. . f . ..
cllefted kra som vagvisare mot den framtid vi vill skapa.
Genom partnerskap, innovationer och en

2020 2020 2020 2021 2022 2022 dliah P"b h P el d
Partnerskap for OKQ8 ansluter sig Partnerskap med Forvarv av D&D:s Meyers lanseras pa Reviderade hall- ty Ig alibar etsagen avilivivaraden

fornybar diesel
(HVO100) i Sverige

OKQ8 Scandinavia — Hallbarhetsredovisning 2022-2023

till Science Based
Targets-initiativet
(SBTi)

Skelleftea Kraft for
hégeffektsladdare i
Sverige och Danmark

biltvattar med
biologiska reningsverk

Q8 som darmed blir
den storsta kedjani
Danmark med hundra-
procentigt ekologiska
bakverk

barhetsmal: OKQ8
Scandinavia ska ha
nettonollutslapp i
hela vardekedjan
senast 2035

ledande mojliggoraren for hallbar mobilitet.”
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OKQ8

Box 23 900

Sveavdgen 155

104 35 Stockholm

OKQ8.se
linkedin.com/company/okq8

Q8

Q8 Danmark A/S
Arne Jacobsens Allé 17
2300 Kébenhavn S
Q8.dk

www.linkedin.com/company/
g8-danmark-a-s
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