OK Detaljhandel AB Hallbarhetsrapport 1 mars 2024 — 28 februari 2025

OK Detaljhandel AB har uppréttat en hallbarhetsrapport for rakenskapsaret 2024 — 2025.
Hallbarhetsrapporten ar sammanstalld i ett separat dokument i enlighet med den svenska
Arsredovisningslagen 6 kap. 6 § 11. Hallbarhetsrapporten finns att ldsa pd www.ok.se.

Affarsmodell

OK Detaljhandel AB ags av OK ekonomisk forening och driver bemannade servicestationer i Sverige
under varumarket OKQ8. Det innebar att OK Detaljhandel AB:s policyer huvudsakligen motsvarar
OKQ8:s policyer. Uppgifterna i den har rapporten omfattar endast OK Detaljhandel AB. | vissa fall
har dock viss information inte kunnat sarskiljas fran OKQ8 vilket framgar i forekommande fall.

Hallbarhetsstrategi och Policyer

OK Detaljhandel AB arbetar kontinuerligt med att identifiera och 6vervaka bade positiv och negativ
paverkan fran verksamheten. OK Detaljhandel AB har identifierat sex paverkansomraden inom tre
fokusomraden. Det ar inom dessa omraden som OK Detaljhandel AB har storst paverkan och kan
gora de storsta forandringarna. OK Detaljhandel AB har, genom att inforliva vissa nyckeltal med ett
starkare affarsfokus, integrerat hallbarhetsstrategin an mer med den 6vergripande strategin.
Hallbarhetsstrategin vagleder OK Detaljhandel AB i hur riskerna i verksamheten ska minskas och
utgor grunden for hur bolaget satter upp mal, férdelar resurser, agerar och féljer upp framsteg.

OK Detaljhandel AB:s hallbarhetsstrategi omfattar saledes tre 6verlappande fokusomraden:
- Erbjuda produkter och tjanster med minst negativ belastning

- Bekampa klimatférandringarna

- Starka manniskor och samhallen

Dessutom har féljande sex paverkansomraden identifierats: Foretagets erbjudande, klimat,
vardekedja, ekosystem, medarbetare och intressenter.


http://www.ok.se/

Paverkansomraden, mal och utveckling

Foretagets erbjudande

OK Detaljhandel AB vill ge kunderna majligheten att géra mer hallbara val genom OK Detaljhandel

AB:s utbud av produkter och tjanster. De sociala och miljdmassiga aspekterna beaktas i

upphandlingsprocessen samt vid forsaljning, marknadsforing och tillgangliggérande av produkter

till konsumenter.

Mal

- Fasa ut fossila drivmedel for att minska CO2e-utslappen till netto noll senast 2035

- Oka tillgadngen till mobilitetsldsningar med Iaga koldioxidutslapp

- Oka andelen alternativa drivmedel och energildsningar

- Oka andelen salda produkter som &r ekologiska och vixtbaserade

- Utveckla koldioxidsnala, resurseffektiva produkter och erbjudanden

- Skifta fokus fran att salja produkter till att sélja tjanster nar detta ar mojligt, samt tillampa

principer for cirkular ekonomi

- Oka andelen héllbara investeringar i linje med héllbarhetsméalen

Resultatindikatorer

Utveckling 2024 - 2025

Status

Antalet servicestationer som
erbjuder alternativa drivmedel

155 (148)* servicestationer erbjuder
minst ett alternativt drivmedel (HPC-
laddning, etanol, HVO100 eller
biogas)

96 % (92,5 %) av OK Detaljhandel
AB:s servicestationer erbjuder minst
ett alternativt drivmedel

Antalet servicestationer med
supersnabbladdare (HPC)

65 nya servicestationer som nu har
HPC (34)

Foretaget har 118 (53)
servicestationer med HPC

Antal salda vaxtbaserade eller
vegetariska maltider

Antalet salda vaxtbaserade eller
vegetariska portioner maltider har
Okat med 0,2 % (-2%) sedan forra
aret

32 % (33 %) av antalet sdlda
maltider var vixtbaserade eller
vegetariska

Eldriven uthyrningsflotta

Andel kilometer som kordes i
eldrivna hyrbilar minskade med -1,6
% (1 %) jamfort med forra aret

1,6 miljoner (2,3 miljoner) kilometer
kordes i eldrivna hyrbilar under 2024
— 2025, vilket motsvarar 2,9 % (4,5
%) av alla kilometer som korts med
uthyrningsflottan som helhet.

* Foregdende rdakenskapsar 2023 — 2024 inom parentes

Kommentarer till det gdngna drets utveckling

Paskynda elektrifieringen

| dtagandet att paskynda elektrifieringen och minimera miljépaverkan fran vagtransporter, utokar
0OKQ8 och OK Detaljhandel tillsammans aktivt natverket for supersnabbladdare (HPC) for elektriska
fordon i samarbete med Skellefted Kraft. Med fokus pa okad tillgang till supersnabbladdare har



0KQs3, inklusive OK Detaljhandel AB, antagit en strategi som innebar att driftsatta 6ver 1 100
laddstationer, som ska leverera minst 150 kW effekt for snabb laddning av fornybar energi, pa cirka
300 platser i hela Sverige senast ar 2026. Med 612 HPC laddningspunkter runtom i Sverige ar vi en
god bit pa vag mot vart mal om 1 100 laddningspunkter ar 2026. Dessutom har OK Detaljhandel AB
utokat antalet supersnabbladdare (HPC) for tunga fordon under 2024-2025. OKQS8, inklusive OK
Detaljhandel AB, har i ett gemensamt initiativ med Skelleftea Kraft och Volvo Lastvagnar 6ppnat 81
nya HPC-laddstationer i Sverige. OKQS8, inklusive OK Detaljhandel AB, fortsatter att bidra till
omstallning av sin verksamhet inom fossila drivmedel genom att investera i den elektriska
vagtransportinfrastrukturen och darigenom 6ka flexibiliteten for akare och féretag som investerar i
tunga fordon med eldrift.

Omfattande ndtverk av stationer som erbjuder biodiesel, komprimerad biogas och vdtgas

OK Detaljhandel AB tillhandahaller drivmedel fran OKQ8 som har ett strategiskt samarbete med
Neste MY varldens ledande producent av biodiesel (HV0100). Samarbetet har skapat ett av
Sveriges mest omfattande natverk av stationer som erbjuder HY0100. Neste MY:s HVYO100
uppfyller stranga kriterier som bland annat sdkerstaller sparbarhet genom hela leveranskedjan och
man genomfor berdkningar av koldioxidminskning for varje batch. HYO100 ar kompatibel med alla
motorer som godkants for markningen X-to-liquid (XTL), vilket ger en mdjlighet att minska
utslappen av vaxthusgaser fran fordon med forbranningsmotorer i vantan pa att andra tekniker
utvecklas. Under verksamhetsaret 2024-2025 har tillgangen till HYO100 utokats, och erbjuds nu pa
totalt 115 stationer i Sverige.

Vatgas haller pa att vdxa fram som ett drivmedelsalternativ, sarskilt for tunga transporter. |
samarbete med Skelleftea Kraft och OK Vasterbotten, planerade OKQ8 och OK Detaljhandel AB ett
gemensamt initiativ for att lansera de tva forsta anlaggningar i Umea och Storuman under varen
2024. Dessutom planerades det for att 6ppna ytterligare tva anlaggningar i Goteborg under hosten
2024. Tyvarr har anldaggningarna inte kunnat 6ppna dnnu pa grund av férsenade leveranser av
hardvara. Till foljd av detta raknar bolaget med att kunna 6ppna de fyra anldggningarna i bérjan av
varen 2025.

OKQS§, inklusive OK Detaljhandel AB, tillhandahaller via samarbete med ST1 Nordic Oy
komprimerad biogas (CBG) pa flera servicestationer. Bolagets kunder kan tanka sina fordon med
CBG vid 26 stationer tillhérande OKQS8, inklusive OK Detaljhandel AB, och fa tillgang till ytterligare
cirka 50 partnerstationer genom kortacceptans, vilket ger totalt cirka 80 tankstationer.

Utveckling av viixtbaserat och vegetariskt sortiment pd stationer

Tack vare samarbetet med Too Good To Go har OK Detaljhandel AB raddat 324 334 kg mat fran
servicestationerna under aret. Under 2024 inledde OK Detaljhandel AB dven ett samarbete med
den svenska restaurangkedjan Taco Bar. Taco Bars koncept har implementerats pa en station i
Nykvarn, och OK Detaljhandel AB planerar att utdka detta till fler av bolagets stationer under 2025.



Tack vare samarbetet kan OK Detaljhandel AB erbjuda sina kunder en bredare meny med fler
glutenfria alternativ samt mojlighet att valja vaxtbaserade varianter.

Ekologiskt produktsortiment

OK Detaljhandel AB arbetar aktivt med att 6ka mangden svenska och ekologiska produkter i
bolagets befintliga livsmedelssortiment. For narvarande ar 65 % av kottprodukterna av svenskt
ursprung och 5,6 % av produkterna ar ekologiska. Under detta rakenskapsar har dock férséljningen
av ekologiska livsmedel minskat nagot men bolaget kommer att fortsatta fokusera pa att 6ka
forsaljningen av ekologiska och vaxtbaserade livsmedel. OK Detaljhandel AB fortsatter att fokusera
pa att 6ka utbudet av mer hallbara livsmedelsprodukter.



Klimat

Enligt Parisavtalet maste varlden 6verga till en ekonomi med laga eller inga koldioxidutslapp for att
halla den globala uppvarmningen under 2 grader, med ett mal pa 1,5 grader. OK Detaljhandel AB ar
medvetna om att drivmedelsbranschen ar en del av problemet och att den fossila delen av
verksamheten maste forandras. Foretaget ar fast beslutet att vara en del av [6sningen. OK
Detaljhandel AB vill vara med och leda omstallningen inom branschen, fasa ut den fossila
verksamheten, minska utslappen av vaxthusgaser och na nettonoll senast 2035.

Mal

- Fasa ut fossila drivmedel for att minska CO2e-utslappen till nettonoll senast 2035
- Minska CO2e-utsldappen till nettonoll senast 2035

- Minska CO2e-utslappen i Scope 1 och 2 med> 90 % senast 2025

- Oka produktionen och anviandningen av férnybar energi

| tabellen nedan ar data for Scope 1, 2 och 3 konsoliderade siffror for OKQS8, inklusive OK
Detaljhandel AB. Data for servicestationer med solpaneler galler endast OK Detaljhandel AB.

Resultatindikatorer Utveckling 2024 - 2025 Status
CO2e-utsldpp i Scope 1 och 2 Minskat med -82 % jamfort OK Detaljhandel AB foljer upp
med referensaret 2020 — koldioxidutslappen i Scope 1 och 2
2021* kvartalsvis och fortsatter att investera i
atgarder som minskar CO2e i den egna
verksamheten.
CO2e-utslapp i Scope 3 Okat med 11 % jamfért med OK Detaljhandel AB foljer upp
referensaret 2020 — 2021. koldioxidutslappen i Scope 3 kvartalsvis.

Foretaget har skarpt klimatmalen och
rapporterar enligt Greenhouse Gas
Protocol (GHG).

Okningen beror pé hogre
forsaljningsvolymer av drivmedel under
2024-2025 samt pa regelandringar i
reduktionsplikten i Sverige.

CO2e-utslapp i Scope 1, 2 och 3 Okat med 11 % jamfért med OK Detaljhandel AB har satt upp ett netto
referensaret 2020 — 2021* nollmal om att minska utslappen med 90
%* senast 2035.
Servicestationer med solpaneler 7 servicestationer har fatt Totalt har 83 av OK Detaljhandel AB:s
installerade solpaneler installerade under stationer (52 %) installerat solpaneler
2024 — 2025 med en total effekt pa 3,9 GWh.

* Marknadsbaserad metod (for att rakna ut koldioxidemissioner, inklusive kop av grona elcertifikat).



Kommentarer till det gdngna drets utveckling

Reduktionsplikten

Under 2018 inforde Sverige Reduktionspliktslagen for drivmedel, som syftar till att hjalpa landet att
minska utslappen fran inrikes transporter med 70 % till 2030. Lagen foreskriver minskning av
vaxthusgasutslappen fran diesel och bensin genom inblandning av férnybara ramaterial. Fran och
med den 1 januari 2024 sanktes dock reduktionsplikten i Sverige till 6 % fran 2023 ars nivaer, som
var 7,8 % for bensin respektive 30,5 % for diesel. Dessa forandringar har resulterat i hogre CO2e-
utsldpp fér OKQS, inklusive OK Detaljhandel AB. Aven bolagets kunder och transportindustrin som
helhet har fatt 6kade utslapp under 2024-2025.

CO2e-utsldpp

Malen for Scope 1 och 2 fortséatter enligt plan for 2024 — 2025. Detta tack vare en fortsatt utfasning
av olje- och gaspannor pa servicestationerna och genom utbyte av gamla kylar och frysar mot nya
lagenergilosningar. Dessutom har OK Detaljhandel AB installerat smarta belysningslésningar,
installerat solpaneler pa servicestationer sedan 2022 och fortsatter att kdpa ursprungsgarantier for
den el som OK Detaljhandel AB kdper. Under 2024 har CO2e-utsldppen i Scope 3 okat med 11 % pa
grund av en 6kning i bransleforsaljningen i kombination med férandringar i regelverket i Sverige.



Vardekedja

OK Detaljhandel AB arbetar tillsammans med leverantorer och kunder for att hantera och minska
paverkan genom hela vardekedjan. Foretaget forbattrar kontinuerligt de digitala systemen och
styrsystemen for att stédja informationen inom milj6, socialt ansvar och bolagsstyrning (ESG) i hela
vardekedjan och sakerstalla sparbarhet och transparens. Informationen gor det maijligt for OK
Detaljhandel AB att identifiera och minska ESG-risker i vardekedjan och forbattra foretagets
hallbarhetsresultat som leverantér. Genom dialog och samarbete kan OK Detaljhandel AB battre
stodja medarbetare, leverantorer och kunder i att géra medvetna val som kan bidra till en lagre

negativ ESG-paverkan i vardekedjan.
Mal:

- Oka transparensen som leverantér

- Sakerstalla etiska och socialt ansvarsfulla metoder inom hela vardekedjan

- Beddma och utveckla leverantérers ESG-resultat

- Oka antalet hallbara val fér kunderna

- Implementera cirkuldra I6sningar dar det ar mojligt
- Minimera mangden avfall

- Sakerstalla avfallssortering och atervinning

Resultatindikatorer | Utveckling 2024 — 2025

Status

Utvardering av 0OKQ8, som inkluderar OK
leverantérer med Detaljhandel AB, har identifierat
EcoVadis riskleverantorer och uppmanat dem

att ga med i EcoVadis. Antalet
leverantérer har 6kat i EcoVadis under
aret.

53 % av riskleverantorerna har utvarderats i
EcoVadis.

Som ett resultat av EU Corporate Sustainability
Reporting Directive (CSRD) och EU Corporate
Sustainability Due Diligence Directive (CSDDD) har
OKQS3, inklusive OK Detaljhandel AB, infort en mer
systematisk due diligence-process for bolagets
leverantorer. Bolaget arbetar med att utveckla ett
system for due diligence-Overvakning av
hogriskleverantérer som inte ingar i EcoVadis.
Dessutom har bolaget utokat sitt engagemang i
EcoVadis genom att implementera en extra modul,
1Q+, som &r ett ytterligare verktyg for att utvardera
och 6vervaka riskleverantorer.

Transparens hos 0OKQS8, inklusive OK Detaljhandel AB,
leverantérer har gatt fran silver till guldranking i
EcoVadis.

Bolaget har uppnatt EcoVadis Guldranking for
2024-2025, vilket betyder att bolaget ar bland de 5
% basta bolagen som EcoVadis har utvarderat.

Matsvinn 0KQ8, inklusive OK Detaljhandel AB,
raddade 60 % mer mat jamfort med
foregdende ar genom partnerskapen
med Too Good To Go (TGTG).

0KQ8, inklusive OK Detaljhandel AB:s stationer, har
12 % matsvinn (avskrivningar). 324 334 kg mat har
raddats i samarbete med TGTG.




Kommentarer till det gdngna drets utveckling

Utvdrdering av leverantérers hdllbarhetsarbete med EcoVadis

EcoVadis utvarderar foretagens hallbarhetsarbete inom olika omraden som miljo, arbetsratt och
manskliga rittigheter, etik och hallbara upphandlingar. Ar 2021 valde OKQ8, inklusive OK
Detaljhandel AB, EcoVadis for att utvardera och sdkerstdlla en ansvarsfull leverantorskedja och som
stod i utvarderingen av leverantorernas efterlevnad av uppférandekoden for partners. Sedan dess
har foretaget registrerat leverantorer i EcoVadis och implementerat tillhérande processer.

Under 2024 — 2025 har OKQ8 inklusive OK Detaljhandel AB arbetat med befintliga leverantorer
samt introducerat nya leverantorer. Bolaget fokuserar pa hogriskleverantorer i foljande kategorier:
logistik, flytande drivmedel, solpaneler, fardigmat och torrvaror i butikerna pa bolagets
servicestationer. Dessutom utvecklar och férbattrar OK Detaljhandel AB bolagets due diligence-
process for att Overvaka och utvardera leverantérer som inte ingar i EcoVadis. For att stodja denna
utveckling genomfor bolaget utbildningar for interna leverantérsansvariga. Bolaget har dven en
styrningsstruktur dar arenden granskas och behandlas av upphandlingsnamnden.

Under detta rakenskapsar forbattrade OKQS8, inklusive OK Detaljhandel AB, sitt betyg.
Forbattringen resulterade i en guldmedalj, vilket innebar att OK Detaljhandel placerade sig bland
de 5 % basta foretagen som utvarderades av EcoVadis. Bolaget har ocksa ett kontinuerligt
engagemang i att fortsatta forbattra sitt hallbarhetsarbete.

Inga ryska rdoljeleverantérer

OK Detaljhandel AB koper drivmedel fran OKQ8. OKQS8 koper inte in rysk raolja och handlar inte
med ryska leverantorer. OKQS8:s leverantorer har tidigare fasat ut all rysk raolja fran de drivmedel
de sdljer. OK Detaljhandel AB har en bra dialog med bolagets drivmedelsleverantdrer och ar tydliga
med att rysk raolja inte far anvandas i de produkter som siljs.

Intermodala jdrnvdgstransporter i leveranskedjan

Primar transport av forpackade oljeprodukter fran leverantérens blandningsanlaggning i Belgien till
lagret i Sverige sker nastan helt med intermodala transporter (gods som transporteras pa flera
olika transportsatt utan att lasten behover hanteras vid 6vergang). Sedan 2024 har en tredjedel av
dessa transporter genomforts med en intermodal jarnvagslosning. Den intermodala transporten
skots i samarbete med transportdéren Samskip, en av Europas storsta intermodala transportorer.
Eftersom intermodala transporter ar mer bransleeffektiva an lastbilar avser OKQ8 inklusive OK
Detaljhandel att fortsatta fokusera pa denna form av frakt for att minska utsldppen i bolagets
leveranskedja.



Ekosystem

Samhallen, ekonomier och foretag ar beroende av ekosystem pa flera grundlaggande satt.
Samtidigt utnyttjar manniskan resurser i stérre utstrackning an vad planeten maktar med, vilket
paverkar de ekosystem som forsorjer varldens befolkning. OK Detaljhandel AB ska arbeta for att
minimera miljopaverkan som ar kopplad till de produkter och tjanster som erbjuds.

Mal

- Fasa ut fossila drivmedel for att minska CO2e-utslappen till nettonoll senast 2035

- Tillampa miljokriterier for inkép och upphandling

- Oka andelen ekologiska produkter som siljs i butikerna

- Oka andelen véxtbaserade livsmedel som erbjuds och siljs

- Minimera utslappen till vatten och mark

- Optimera vattenanvandningen

- Utveckla en holistisk strategi for biologisk mangfald

- Infora lokala initiativ for biologisk mangfald pa servicestationer

Resultatindikatorer

Utveckling 2024 - 2025

Status

Ekologisk mat och dryck

-0,1 % (-2 %) minskning av antalet
inképta enheter ekologisk mat och
dryck.

5,6 % (5,7 %) av inkopta livsmedels-
och dryckesprodukter ar ekologiska

Stationer med lokala initiativ for
biologisk mangfald

En ny (0) servicestation har
implementerat nya lokala initiativ
for biologisk mangfald under
rakenskapsaret

Totalt 4 (3) servicestationer har
lokala initiativ for biologisk mangfald

* Foéregdende rakenskapsdr 2023 — 2024 inom parentes.

Kommentarer till det gdngna drets framsteg

Minska pdverkan pd den biologiska mdngfalden

OK Detaljhandel AB har fokuserat pa forsaljningen av lokalt producerade och ekologiska livsmedel i
butikerna, vilket bidrar till en lagre paverkan pa den biologiska mangfalden hégre upp i

vardekedjan. OK Detaljhandel AB kommer att fortsatta att utdka sortimentet av ekologiska

livsmedel och drycker samt initiera lokala initiativ for biologisk mangfald dar sa ar mojligt. OK

Detaljhandel AB har dven skyldighet att félja EU:s avskogningsforordning, som syftar till att

begransa livsmedelsforsaljning kopplad till avskogning, vilket kommer att ligga till grund for det




fortsatta arbetet och utgor ett incitament for OK Detaljhandel AB att sdkerstélla hallbara
inkdpsmetoder.

Biologisk mangfald fortsdtter att vara ett fokusomrade fér OK Detaljhandel AB

| den pagaende utbyggnaden av laddstationer med supersnabbladdare och tillhérande
utomhuslounger stravar OK Detaljhandel AB efter att forbattra lokala livsmiljoer och lokal flora och
samtidigt skapa en inbjudande utomhusmiljé for kunderna.

Under 2024 genomforde OK Detaljhandel AB en dubbel vasentlighetsanalys (DMA) i enlighet med
CSRD-ramverket. Bolaget har identifierat féljande amnen fran de europeiska standarderna for
hallbarhetsrapportering (ESRS) som vasentliga inom biologisk mangfald: E4.1: Direkta
paverkansfaktorer som leder till forlust av biologisk mangfald, E4.2: Konsekvenser for arters
tillstand och E4.3: Konsekvenser for ekosystems omfattning och tillstand. OK Detaljhandel AB
planerar att granska och utveckla mer specifika mal, tydliga definitioner och tillampningsomraden
for rapportering som en del av strategin for biologisk mangfald.

Minska fororening av vatten i biltvattar

OK Detaljhandel AB inser att bolagets biltvattsverksamhet medfér en betydande
vattenforbrukning. Den inverkar pa lokal vattentillgang och det avloppsvatten som genereras fran
biltvattsanlaggningarna innehaller skadliga @mnen som oljor, tungmetaller, asfalt, dackrester och
kemikalier fran bilvardsprodukter. Detta utgor ett hot mot lokala ekosystem. Det finns olika
vattenreningsmetoder for recirkulation i automatiska biltvattar. OK Detaljhandel testar olika
alternativ, bland annat probiotisk kemisk vattenrening i bolagets biltvattar. Under 2024—-2025 har
OK Detaljhandel AB infort en ny automatisk biltvatt med biologisk vattenrening. Bolaget fokuserar
ocksa pa att via olika kanaler informera sina kunder och medlemmar om de negativa
miljoeffekterna av att tvatta bilen hemma. Syftet ar att fa alla att anvanda servicestationernas
biltvattsanlaggningar, eftersom de ar utformade for att minska vattenanvandning och féroreningar.
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Medarbetare

Som arbetsgivare har OK Detaljhandel AB ansvar for att sakerstélla att medarbetarna trivs och ar

engagerade. Ansvaret stracker sig langre an sa och for att lyckas na hallbarhetsmalen maste

foretaget utveckla morgondagens ledare och kontinuerligt vidareutveckla medarbetarnas
kompetenser och fardigheter. OK Detaljhandels ambition ar att verka for kreativa och innovativa

medarbetare, som satter hallbar utveckling i centrum i beslutsfattandet.

Mal

- Prioritera medarbetarnas sakerhet, halsa och valbefinnande

- Sakerstalla mangfald och inkludering bade vid rekrytering och pa arbetsplatserna

- Framja jamstalldhet och mangfald i ledande befattningar

- Prioritera utbildning, fortbildning och personlig utveckling

Resultatindikatorer

Utveckling 2024 - 2025

Status

Undersékning om
medarbetarengagemang

Arets resultat av
medarbetarundersdkningen ar den
samma som forra aret.

Resultatet av
medarbetarundersékningen ar 4,4/5
for rakenskapsaret 2024 — 2025.

Antal olyckor som har lett till
franvaro (Lost workday cases, LWC)

Antal olyckor som har lett till
franvaro har minskat med
-7,7 % (-27 %) sedan foregaende ar

13 (14**) olyckor som har lett till
frdnvaro LWC har registrerats

Skador

Antalet personskador har minskat
med -4,5 % (-11 %) sedan forra aret

170 (178***) personskador har
registrerats

Utbildningstillfallen online

15 010 (17 022) utbildningstillfallen
online har genomforts av
stationsanstallda

OK Detaljhandel AB erbjuder
stationer relevant utbildning
I6pande

Koénsfordelning bland stationschefer

OK Detaljhandel AB har 6kat sin
andel kvinnliga ledare

Stationschefer: 56 % (49 %) kvinnor
och 44 % (51 %) man

Visselblasning

Antalet rapporterade och avslutade
visselblasardrende har rapporterats
separat for OK Detaljhandel AB fran
2023 —-2024.

1 (1) visselblasararende har
rapporterats och avslutats under
aret for OK Detaljhandel AB.

* Foregdende rdakenskapsar 2023 — 2024 inom parentes.

** Foregaende rakenskapsar 2023 — 2024 rattelse for Lost Workday Cases.

*** Foregaende rakenskapsar 2023 — 2024 rattelse for antal skador pa station.

Kommentarer till det gdngna drets utveckling

Ledarskapsutveckling

OK Detaljhandel AB stravar efter att utveckla enastaende ledare som méter kundernas behov och

driver pa omstallningen. For att stodja och stdrka nya ledare pa huvudkontoret har bolaget skapat

ett ledarskapsprogram med sex moduler inom olika omraden som ska utrusta bolagets ledare med
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de fardigheter som behovs for att stodja pagdende omstallning. | programmet ingar
forandringsledning, strategiskt ledarskap, sjalvledarskap, affarsutveckling med mera.

Ledarna kommer ocksa att fa tillgang till den ledarskapsplattform som OK Detaljhandel AB nyligen
har infort. Plattformen visar bolagets vision i linje med bolagets varderingar och informerar om
ledarskapsinitiativen inom OK Detaljhandel.

Vidare erbjuder OK Detaljhandel AB ett ledarskapsutbildningsprogram for chefer och bitradande
chefer pa bolagets stationer. Detta program fokuserar pa att coacha medarbetare och hjalpa dem
med omstallningen till en roll som stationschef eller bitradande stationschef. Under 2024 utdkades
programmet med nya omraden for bitrddande stationschefer och nya stationschefer.

Undersékning av medarbetarengagemang

OK Detaljhandel AB genomfor arligen en undersdkning av medarbetarengagemang som sedan féljs
upp halvarsvis. Handlingsplaner och forbattringar genomférs I6pande. Undersokningen ger ledarna
aterkoppling som de kan anvanda for att forbattra medarbetarndjdheten inom omraden som
engagemang, ledarskap, samarbete och utveckling. Vi arbetar kontinuerligt med att analysera, folja
upp och skapa handlingsplaner utifran undersokningens resultat. Var poang fran den senaste
undersdékningen om medarbetarengagemang var densamma som forgaende ar 4,4.

Stédrka medarbetarnas engagemang

Under 2024-2025 lanserade OKQS, inklusive OK Detaljhandel AB, ett nytt koncept for att starka sitt
varumarke som arbetsgivare: ”Ditt livs viktigaste jobb. Pa riktigt.” Initiativet syftar till att starka
medarbetarnas engagemang och attrahera nya talanger. Konceptet bygger pa omfattande data,
inklusive atta workshops med medarbetare i kontors- och stationsroller, en ledarskapsworkshop,
djupintervjuer och en undersdkning inom foretaget som helhet med fragor som: Vad definierar vdr
kultur? Vad gér att OKQ8 skiljer ut sig fran konkurrenterna? Hur kan vi bli bdttre som arbetsgivare?

Utifran resultaten har OK Detaljhandel AB utvecklat det nya konceptet for att starka bolagets
varumarke som arbetsgivare. Konceptet kommer att rullas ut bade internt och externt, integreras i
medarbetarresan och 6ka bolagets synlighet i sociala medier i syfte att engagera malgrupper i bade
stations- och kontorsroller.
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Intressenter

OKQ§, inklusive OK Detaljhandel AB, har atagit sig att bidra till de lokala och globala samhaéllen dar
foretaget verkar. OK Detaljhandel AB lyssnar aktivt pa intressenter och framjar partnerskap och

samarbeten med manniskor och organisationer som stéder OK Detaljhandel AB:s korta- och

langsiktiga mal.

Mal

e Bidra till hallbar utveckling i branschen genom att samarbeta med viktiga intressenter genom
partnerskap, samarbete, initiativ, diskussioner med mera

e Uppna topprankning i Sustainable Brand Index™

e Hjalpa kunder att géra mer hallbara val

Resultatindikatorer

Utveckling 2024 - 2025

Status

Strategiska partnerskap som bidrar
till hallbarhetsagendan

Nya samarbeten och ataganden
2024 - 2025 inkluderar Diversity
Charter Sweden, UN Global
Compact, Skelleftea Kraft and 2030
Sekretariat

Under de senaste aren har OKQS,
inklusive OK Detaljhandel AB, uttkat
den utatriktade verksamheten och
fortsatt att ingd nya partnerskap for
att paskynda den hallbara
omstéllningen.

Sustainable Brand Index™

0KQ8, inklusive OK Detaljhandel AB,
foll 66 placeringar, fran 154 till 215

Rankning 2024: 215. OKQS8, inklusive
OK Detaljhandel AB, rankas som nast
bast inom drivmedelskategorin.

Kommentarer till det gdngna drets framsteg

Strategiska partnerskap som bidrar till hdallbarhetsagendan

OK Detaljhandel AB har spelat en aktiv roll for att mojliggéra mer hallbar utveckling i
branschen tillsammans med viktiga intressenter som beskrivs nedan.

Diversity Charter Sweden

Under detta rakenskapsar anslot sig OKQS8, inklusive OK Detaljhandel AB, till Diversity Charter
Sweden. Diversity Charter Sweden ar en EU-baserad organisation med stora foretag som

medlemmar. Genom detta natverk avser OK Detaljhandel AB att férvarva basta praxis for att

organisera och stodja bolagets mangfaldsarbete. Evenemang som anordnas av Diversity Charter

Sweden kommer att vara 6ppna for bolagets anstallda sa att de far tillfalle att utforska hur olika

perspektiv gynnar bade OK Detaljhandel AB och samhillet.

FN:s Global Compact, féretag och ménskliga rittigheter

0KQ8 inklusive OK Detaljhandel, kommer under 2025 — 2026 att delta i FN:s Global Compacts
acceleratorprogram for foretag och manskliga rattigheter. Programmet ska ge OK Detaljhandel AB

okad insikt om manskliga rattigheter i naringslivet och starka foretagets hallbarhetsarbete.

13



Programmet kommer ocksa att hjdlpa OK Detaljhandel AB att vidareutveckla bolagets efterlevnad
av direktivet om tillborlig aktsamhet for foretag i fraga om hallbarhet (CSDDD), sakerstalla etiska
affarsmetoder samt starka OK Detaljhandel AB:s engagemang i ansvarsfullt foretagande.

Effekt for Sverige — vart bidrag till omstdllningen

Sedan 2021 har Skelleftea Kraft och OKQ8, inklusive OK Detaljhandel AB, samarbetat for att framja
en hallbar framtid for Sverige. Under rakenskapsaret lanserade bolagen tillsammans ”Effekt for
Sverige”, en gemensam langsiktig kommunikationssatsning for att 6ka medvetenheten om
bolagens laddinfrastruktur for elfordon i syfte att bidra till att paskynda omstallningen. Genom att
visa pa kraften i sektorsévergripande samarbete vill bolagen inspirera till granséverskridande
samarbeten och visa hur tva organisationer fran olika branscher kan driva fram meningsfull
forandring. | slutdndan ar samverkan en viktig drivkraft for att framja Sveriges hallbarhetsmal och
gora framsteg mot en framtid med lagre koldioxidutslapp.

Medverkan i Almedalen

Under rakenskapsaret deltog OKQS8, inklusive OK Detaljhandel AB, ater igen i Almedalsveckan,
varldens storsta demokratiska sammankomst for politisk dialog. | samarbete med Skelleftea Kraft
arrangerade bolaget ett seminarium med fokus pa elektrifiering av fordon och utforskade hur
denna omstallning kan paskyndas genom politiskt stod.

Medlem i svenska 2030-sekretariatet

0KQ8, inklusive OK Detaljhandel, har varit medlem i det svenska 2030-sekretariatet sedan hdsten
2022. Sekretariatets uppdrag ar att hjalpa Sverige att na sitt klimatmal for den nationella
transportsektorn till 2030, vilket inkluderar en 70 % minskning av utslappen. Ett 80-tal partners
deltar i initiativet, inklusive branschorganisationer och privata och offentliga bolag.

Véisentlighetsanalys och bedémning av dubbel vdsentlighet

Den riskbedémning som gjorts av OKQS8, inklusive OK Detaljhandel AB, ar baserad pa den
vasentlighetsanalys som genomférdes under 2020 — 2021. De vasentliga fragorna har prioriterats
av ledningsgruppen och styrelsen for OKQ8. Under riakenskapsaret 2024 — 2025 genomfordes
bolagets forsta bedémning av dubbel vasentlighet (DMA) for att sakerstalla 6verensstammelse
med EU:s direktiv om hallbarhetsrapportering (CSRD). Till foljd av detta har nya vasentliga fragor,
risker och mojligheter identifierats, vilka kommer att redovisas i ndsta arsrapport.

En systematisk visentlighetsprocess

Processen for att definiera vasentliga hallbarhetsfragor baserades pa féljande atgarder:

1. Analysera externa faktorer och sektorspecifika fragor som hamtats fran olika politiska och
juridiska ramverk. Analysen tog dven hansyn till insikter fran dialoger med intressenter for att
identifiera relevanta hallbarhetsfragor.
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2. Utvardera den faktiska och potentiella paverkan av hallbarhetsfragorna. ESG-relaterade risker
och mdjligheter har tagits i beaktande under bedémningen, med stod av jamforelser med de
globala malen for hallbar utveckling (UN SDGs).

3. Prioritera hallbarhetsfragor baserat pa deras faktiska och potentiella paverkan, negativ saval som
positiv, pa ekonomi, miljé, manniskor och manskliga rattigheter.

4. Samarbete med externa experter och ett stort antal intressenter for att bedéma och rangordna
varje vasentlig fraga. Processen bidrog till att identifiera de kritiska omraden som OK Detaljhandel

AB bor koncentrera sig pa.
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Riskanalys for att forsta och vara forberedd pa eventuella konsekvenser

Vissa hallbarhetsrisker ingar i ramverket for féretagens riskhantering. Under aret har bolaget

genomfort en risk- och kontrollanalys i syfte att identifiera och forsta de primara riskerna i

branschen, samt utveckla kontroller och atgarder for att motverka dessa. Kontroller och atgarder

for att minska riskerna dvervakas och utvarderas kvartalsvis for att utvardera deras effekt pa den

aktuella risken och sakerstalla riskhanteringen. Detta skots av risk- och kontrollansvariga inom

respektive ansvarsomrade.

Nedan presenteras tidigare identifierade hallbarhetsrisker baserat pa vasentlighetsanalysen fran

2020 — 2021, kontrollatgarder och riskreducerande aktiviteter organiserade enligt de sex

hallbarhetsomradena. For framtiden kommer dessa att inkluderas under CSRD-

rapporteringskraven och dubbla vasentlighetsanalysen.

Vart Erbjudande

Potentiellt
riskomrade

Beskrivning av potentiella risker

Kontroll- och riskreducerande atgarder

Okade kostnader
for ravara

Om kostnaden for ravara 6kar, 6kar de direkta
kostnaderna. Tillgang till biodrivmedel av hog
kvalitet ar nodvandigt for att méta marknadens
efterfragan pa alternativa drivmedel.

OK Detaljhandel AB évervakar
marknadsférhallandena noggrant och
bibehaller ett dynamiskt forhallningssatt
genom langsiktiga samarbeten och I6pande
dialog med viktiga leverantorer, liksom
genom kontakter med andra aktorer i
branschen.

Forandringari
efterfragan pa
karnprodukter
och tjanster

Forandringar i efterfragan pa karnprodukter och
tjanster kan komma som en f6ljd av andrade
lagar och férordningar eller till foljd av ny teknik
som ger effektivare drivmedel. Efterfragan pa
flera av de nuvarande karnprodukterna kommer
att forandras, narmare bestamt kommer
efterfragan pa bensin och diesel att minska.
Marknaden kommer i stillet att efterfraga mer
alternativa drivmedel som elektricitet, HYO100
och vatgas.

Att fasa ut fossila drivmedel och ersitta dem
med férnybara alternativ ar nédvandigt
bade for omstallningen till ett fossilfritt
samhalle och for att uppna malet att na
nettonoll senast 2035. OK Detaljhandel AB
stéller om for att sta redo att leverera
drivmedelseffektiv teknik, mobilitetstjanster
och alternativa drivmedel till alla kunder i
ratt tid.

Nya regelverk

Eftersom foretaget tillhandahaller
drivmedelsprodukter for B2B- och B2Cmobilitet,
ar OK Detaljhandel AB en viktig mojliggbrare av
koldioxidsnala transporter. Nya regler kommer
att paverka efterfragan pa flytande fossila
drivmedel, vilket paverkar efterfragan pa den
bensin och diesel som saljs. Det kan ocksa
komma att skapa en annu storre efterfragan pa
laddare till elfordon och andra alternativa
drivmedel.

OK Detaljhandel AB identifierar |6pande
kommande lagandringar och gor
bedémningar av hur dessa kan paverka
verksamheten. Nar lagandringar som
paverkar verksamheten blir aktuella,
samarbetar experter fran de berérda
verksamhetsomradena kring detta for att
implementera férandringarna. OK
Detaljhandel AB maste sta redo att uppfylla
nya rapporteringskrav, saisom CSRD, CSDDD
och EU Deforestation Regulation (EUDR),
under de kommande aren.
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Klimat

Potentiellt T . . . S

. . Beskrivning av potentiella risker Kontroll- och riskreducerande atgarder
riskomrade

Klimat- OK Detaljhandel AB:s verksamhet och OK Detaljhandel AB har tillsammans med

forandringar

vardekedja har en negativ miljopaverkan, i
synnerhet utslapp av vaxthusgaser. Kraven och
forvantningarna fran intressenter pa att hantera
dessa negativa effekter 6kar, liksom
patryckningar fran EU och lokala instanser.

OKQS8 satt upp ett mal att na
nettonollutsldpp senast 2035. Malet ska nas
genom att minska CO2e-utslappen med
minst 90 % genom att fasa ut férsaljningen
av fossila drivmedel och ersatta dem med
alternativa energikallor som HVO100,
elektricitet, vatgas, solpaneler och batterier,
samtidigt som andra mer hallbara produkter
och tjanster erbjuds. Utvalda kategorier av
CO2e-utslapp foljs upp halvarsvis.

Medarbetare

Potentiellt riskomrade

Beskrivning av potentiella risker

Kontroll- och riskreducerande
atgarder

Arbetsskador och arbetsrelaterad
ohalsa

En arbetsmiljo med bristande
sakerhet innebar risk fér olyckor och
ohélsa pa arbetsplatsen, vilket i sin
tur kan fa konsekvenser for
individen pa kort eller lang sikt.

For att identifiera arbetsrelaterade
faror och bedéma riskerna,
genomfor OK Detaljhandel AB
sdakerhetsronder och
kontrollprogram arligen, kvartalsvis,
manadsvis och dagligen. Alla olyckor
och tillbud 6vervakas, foljs upp och
rapporteras i det interna systemet
for incidentrapportering. Bade
chefer och medarbetare kan
rapportera incidenter i systemet,
som nas via intranatet.
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Vardekedja

Potentiellt riskomrade

Beskrivning av potentiella risker

Kontroll- och riskreducerande atgarder

Tillgang till viktiga
produkter, komponenter,
kompetenser och tjanster

Expansionen av segmentet for
laddning av elbilar hindras av
svarigheterna att sdkerstalla tillracklig
elférsorjning pa
installationsplatserna.

OK Detaljhandel AB arbetar tillsammans med
OKQ8 for att mota de véxande kraven pa
marknaden i ndra samarbete med viktiga
leverantorer och partners. Foretaget
samarbetar ocksa med andra aktérer i
branschen for att 6ka medvetenheten om de
utmaningar som kan sta i vagen for
ambitionerna om att genomféra en tillrackligt
snabb omstallning till fornybar energi,
elektrifiering och alternativa drivmedel. For
att mota utmaningarna intensifierar OKQ8
samt OK Detaljhandel AB arbetet med att
skapa ndra samarbeten med viktiga partners
och leverantorer for att starka
leveranskedjan.

Korruption och oetisk
affarspraxis

Korruption eller oetisk affarspraxis
kan allvarligt skada OK Detaljhandel
AB:s anseende.

Bekampning av korruption ar en viktig del av
OKQ8 samt OK Detaljhandel AB:s
partneruppférandekod som leverantorer och
partners maste folja och som ingar i alla avtal
som ingas. Att utvardera viktiga leverantérer
via EcoVadis tillfor ytterligare ett kontrollsteg.
Visselblasarsystemet kan dessutom anvandas
for att rapportera missforhallanden.

Tillgang till uppgifter om
produkters och
organisationers ESG-
resultat

En potentiell risk for forlust av affarer,
forlorat anseende, sanktioner eller i
slutandan forlust av
verksamhetstillstand till féljd av
bristande efterlevnad av
rapporteringslagstiftningen, om OK
Detaljhandel AB och OKQ8 eventuellt
inte kan dela data, till exempel
produkters fotavtryck, med
intressenter i ratt tid och pa ett
transparent satt.

OKQ8 och OK Detaljhandel AB kartldagger och
granskar for narvarande flera interna och
externa system och plattformar for att
sakerstalla sparbara och tillforlitliga uppgifter.
Dessutom stravar bolagen efter att
automatisera processer for att begransa
manskliga fel och bli mer effektiva nar det
kommer till att tillhandahalla information till
kunder, myndigheter och andra intressenter.
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Ekosystem

Potentiellt riskomrade

Beskrivning av potentiella risker

Kontroll- och riskreducerande atgarder

Biologisk mangfald

Varje produkt som OK
Detaljhandel AB sldpper ut pa
marknaden paverkar ekosystem
och den biologiska mangfalden.

OK Detaljhandel AB kan minska den negativa
inverkan pa ekosystem och den biologiska
mangfalden i hela vardekedjan genom att stilla om
portféljen fran fossila till alternativa drivmedel, till
mer vaxtbaserade livsmedel, fler ekologiska
produkter och storre fokus pa tjanster snarare dn
produkter. Genom lokala initiativ for biologisk
mangfald pa stationerna, hoppas OK Detaljhandel
AB kunna 6ka medvetenheten om biologisk
mangfald.

Extremvader

Okad férekomst av extremvéder
till foljd av klimatférandringarna,
bland annat kraftiga regn, stormar
och extrem varme eller kyla,
utgor en risk for infrastruktur och
tjdnster. Vid en storning kan det
samhélle som OK Detaljhandel AB
verkar i paverkas allvarligt.

| den fortlépande utvarderingen av OK Detaljhandels
infrastruktur och tjanster kommer bolaget
fortsattningsvis att inkludera aspekter som rér hur
dessa kan paverkas av extremvader, bade pa kort
och lang sikt. Dessa @mnen kommer att behandlas
ytterligare systematiskt via vart CSRD-
rapporteringskrav.

Fororeningar

Det finns risk for kemikalieolyckor,
spill eller brand under distribution
och pa servicestationer. Om
sadana intraffar kan det medfora
allvarliga féroreningar av
omgivningen samt fara for halsa
och sdkerhet.

OKQ8 inklusive OK Detaljhandel AB sanerar
fororeningar i enlighet med lagkrav och i dialog med
tillsynsmyndigheter. Bolaget har en noggrann rutin
for hantering av incidenter, med motsvarande
atgarder for att kontrollera féroreningar.
Riskanalyser och bedémningar genomfors for att
sakerstadlla att verksamheten kan bedrivas med
minimal risk fér incidenter. OKQ8 inklusive OK
Detaljhandel AB har arliga underhallsplaner och
utfor inspektioner i enlighet med géllande tillstand,
lagar och internationella krav. Personalen utbildas
och genomfor dvningar for att sdkerstalla att alla ar
forberedda infér eventuella incidenter.
Sakerhetsronder genomfors regelbundet.
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Intressenter

P'otentleullt Beskrivning av potentiella risker Kontroll- och riskreducerande atgarder

riskomrade

Férandrat Pa grund av de hoga priserna pa energi Flera ganger per ar genomfor OK Detaljhandel AB,

konsumentbeteende och drivmedel, i synnerhet biodrivmedel tillsammans med OKQ8, djupgdende analyser av
av hog kvalitet, valjer en del kunder att utvalda fragor, exempelvis prognoser for hur snabbt
byta fran biodrivmedel med ladga utslapp konsumenterna byter fran férbranningsmotordrivna
till konventionella fossila drivmedel. bilar till elbilar, utbud och efterfragan pa alternativa
Andrat kundbeteende kan ocksé leda till drivmedel for forbranningsmotordrivna bilar och
forlust av affarer till f6ljd av en lagre utveckling av andra fornybara drivmedel. Dessa
efterfragan pa produkter och tjanster. djupgaende analyser presenteras for styrelsen for

kdannedom och som beslutsunderlag.
Anseende For ndrvarande ar OK Detaljhandel AB:s Under 2024 — 2025 har OKQ8, inklusive OK

primdara produkt fortfarande fossila
drivmedel. Under tiden som foretaget
staller om till att erbjuda alternativa
drivmedel till ett konkurrenskraftigt pris
for att mojliggéra omstallningen till ett
fossilfritt samhalle. Allmanhetens
uppfattning om hur bra ett foretag skoter
sig nar det kommer till den gréna
omstallningen ar avgdrande for
varumarket och dess anseende. Att inte
kommunicera om OK Detaljhandel AB:s
initiativ eller produkter som bidrar till
exempel minskade utslapp jamfort med
konventionella produkter ar en potentiell
risk, eftersom det kan leda till férlust av
afférer eller en forlorad majlighet att
minska koldioxidutslappen for foretaget
och kunderna. OK Detaljhandel AB ar
ocksa medvetna om risken inom
branschen att vilseleda kunder med
otydlig och icke transparent
kommunikation av till exempel produkters
hallbarhetsprestanda.

Detaljhandel AB, arbetat med hur klimatrelaterade
fordelar och budskap, tjanster och produkter ska
kommuniceras for att folja lokal lagstiftning och EU:s
kommande Green Claims Directive samt hur
omstallningen av foretaget ska beskrivas pa ett
lattforstaeligt satt. OK Detaljhandel AB vill vara
konsekvent i kommunikationen for att undvika att
vilseleda kunderna. Det ligger i bade OK Detaljhandel
AB:s och kundernas intresse att foretaget bidrar till
rattvis konkurrens och transparent kommunikation
av hallbar utveckling inom alla affarsomraden.

Manskliga rattigheter

Ett brett utbud av produkter medfor stor
risk for brott mot manskliga rattigheter i
leverantorskedjan.

Manskliga rattigheter ar en viktig del av OK
Detaljhandel AB:s partneruppférandekod. Den maste
foljas av leverantorer och partners och inkluderas i
alla avtal som foretaget ingar. Utvarderingen av de
viktigaste leverantdrerna i EcoVadis medfor
ytterligare transparens och kontroll, liksom
samarbete med andra aktorer i branschen for att
hantera risker gemensamt. Bolaget utvecklar
kontinuerligt 6vervaknings- och
begransningsprocesser, med ett starkt fokus pa att
sakerstalla efterlevnad av CSDDD.

20




Efterlevnad av Om nagon medarbetare eller partner Alla medarbetare i OKQ8 samt OK Detaljhandel AB

uppférandekod bryter mot uppférandekoden, kan det maste folja uppforandekoden. For att sdkerstalla
skada OK Detaljhandel AB:s anseende och | detta maste alla medarbetare genomféra en
riskera forlust av affarer. utbildning som handlar om uppférandekoden. Alla

leverantérer och partners maste skriva under och
folja uppférandekoden. Eventuella dvertradelser av
uppforandekoden som rapporteras, hanteras av
etikrddet.

Hdllbarhetsrelaterad bolagsstyrning

Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning syftar till att implementera malen och hallbarhetsstrategin och
darigenom sakerstédlla en effektiv organisation. OK Detaljhandel AB:s hallbarhetsarbete ar en
integrerad del av den 6vergripande bolagsstyrningen, vilket innebér att ataganden och mal samt
riskhanteringsarbetet genomsyrar hela organisationen.

Styrelsens ansvar avseende hdllbarhet

Styrelsen har ansvaret for OK Detaljhandel AB:s utveckling och resultat inom hallbarhetsomradet.

Hdllbarhetsstyrning

Hallbarhet ar centralt i OK Detaljhandel AB:s affarsstrategi. OK Detaljhandel AB ar fast beslutna att
avancera mot en framtid med lag eller noll koldioxidutslapp samtidigt som bolaget aktivt arbetar
med strukturer, processer och riktlinjer for att sakerstalla att verksamheten bedrivs pa ett hallbart
och ansvarsfullt satt. En nyckelaspekt i denna 6vergang ar att sakerstalla att OK Detaljhandel AB har
tydliga strategier och mal for att hantera alla ESG-amnen, med anstéllda valinformerade och
bemyndigade att anpassa sina handlingar till dessa principer.

Hdllbarhetsarbetet i organisationen

For att uppna hallbarhetsmalen kravs en helhetssyn som involverar alla inom féretaget, oavsett
position. Varje enskild division och avdelning har ansvar for att implementera hallbarhetsmalen
och 6vervaka framstegen med relevanta nyckeltal. Resultaten utvarderas arligen vid en granskning
av foretaget som helhet.

Hdllbarhetspolicy

OKQS8 inklusive OK Detaljhandel AB har en hallbarhetspolicy som har reviderats under 2024.
Policyn beskriver de omraden dar OK Detaljhandel AB kan utdva en positiv paverkan for att skapa
en foretagskultur dar fokusomradena for hallbarhet ar integrerade i alla delar av verksamheten. |
policyn beskrivs interna regler och riktlinjer, roller och ansvarsomraden samt évervakning och
kontroller.
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Ledningssystem for milj6, héilsa och sdkerhet

0KQ83, inklusive OK Detaljhandel AB, anvander ett centraliserat ledningssystem for att hantera
risker kopplade till hadlsa, miljo och sdakerhet inom organisationen. Ledningssystemet forvaltas av en
centraliserad EHS-avdelning bestaende av specialister inom respektive omrade. Ledningssystemet
bestar av 18 olika delar, inklusive krishantering, revisioner, sdkerhetsronder, riskbedémningar,
leverantorshantering, miljofragor, arbetsmiljo och sakerhet. Varje del innehaller processer, rutiner
och instruktioner som ar implementerade utifran organisationens behov.

Om hdallbarhetsrapporten

OK Detaljhandel AB:s hallbarhetsrapport omfattar rakenskapsaret 1 mars 2024 till 28 februari 2025
och utgor hallbarhetsrapporten for OK Detaljhandel AB (556029-4588). Rapporten utgor OK
Detaljhandel AB:s lagstadgade hallbarhetsrapport enligt den svenska Arsredovisningslagen.
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Ordlista

CBG: Compressed Biogas | Komprimerad biogas

CSDDD: Corpoerate Sustainability Due Diligence Directive | Direktivet om tillborlig aktsamhet for
foretag i fraga om hallbarhet

CSRD: Corporate Sustainability Reporting Directive | Direktivet om foretagens
hallbarhetsrapportering

DMA: Double Materiality Analysis | Dubbel vasentlighetsanalys
EHS: Environment, Health and Safety | Miljo, hadlsa och sdakerhet
ESG: Environment, Social, Governance | Miljo, samhallsansvar, bolagsstyrning

ESRS: European Sustainability Reporting Standards | Europeiska standarder for
hallbarhetsrapportering

EUDR: EU Deforestation Regulation | EU:s avskogningsférordning

HV0100: Hydrotreated Vegetable Qil (biodiesel)

HPC: High Power Charging | Supersnabbladdare

LBG: Liquified Biogas | Flytande biodiesel (gas)

LNG: Liquified Natural Gas | Flytande naturgas

LWC: Lost workday cases | Antal olyckor med férlorad arbetstid

TGTG: Too Good To Go

UN SDG: UN Sustainability Development Goals | FN:s mal for hallbar utveckling

XTL: X-to-liquid | X for vatska
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