OK Detaljhandel AB Hallbarhetsrapport 1 mars 2025 — 28 februari 2026

Om hallbarhetsredovisningen

OK Detaljhandel AB (556029—-4588) har uppréattat en lagstadgad hallbarhetsrapport for
rakenskapsaret 1 mars 2025 till 28 februari 2026 i enlighet med den svenska arsredovisningslagen
(6 kap. 10 §) i dess aldre lydelse. Rapporten ar sammanstalld i ett separat dokument och finns att

lasa pa www.ok.se.

Hallbarhetsrapporten har utformats med inspiration fran EU:s gemensamma standarder for
hallbarhetsrapportering (European Sustainability Reporting Standards (ESRS)) som i sin tur styrs av
direktivet CSRD (Corporate Sustainability Reporting Directive) och innebar utdkade krav pa
hallbarhetsrapportering for storre foretag och har inforlivats i svensk ratt genom dndringar i
arsredovisningslagen (1995:1554, 2024:347). Syftet ar att stegvis forbereda bolaget for framtida
rapportering enligt direktivet men nuvarande rapport ska inte betraktas som fullt ut forenlig med
dessa standarder da OK Detaljhandel AB detta rakenskapsar dnnu inte omfattas av kravet.

Affarsmodell

OK Detaljhandel AB dgs av OK ekonomisk férening och driver bemannade servicestationer i Sverige
under varumarket OKQ8. Det innebar att OK Detaljhandel AB:s policyer huvudsakligen motsvarar
OKQ8-koncernens policyer. Uppgifterna i den har rapporten omfattar endast OK Detaljhandel AB. |
vissa fall kan viss information inte sarskiljas fran OKQ8-koncernen vilket framgar i forekommande
fall.

Dubbel vasentlighetsanalys
For att identifiera vilka hallbarhetsfragor som &r betydande for ett foretag kravs (enligt ESRS/CSRD)

genomforande av en dubbel vasentlighetsanalys. Den omfattar bade foretagets inverkan pa
manniskor och miljo (paverkansvasentlighet) och hur hallbarhetsfragor finansiellt paverkar
foretaget (finansiell vasentlighet). Under rakenskapsaret 2024—2025 genomforde bolaget sin forsta
beddmning av dubbel vasentlighet i syfte att skapa forutsattningar for framtida rapportering enligt
det nya regelverket. Utifran denna beddmning har nya vasentliga risker, mojligheter och

inverkningar identifierats.

Tabellen nedan ger en 6versikt 6ver delar av resultatet fran den dubbla vasentlighetsanalys som

genomforts. Den inkluderar de amnen och underamnen inom den nya standarden for


http://www.ok.se/

hallbarhetsrapportering (ESRS) som bedémts som vasentliga samt bolagets negativa inverkan pa

omvarlden och de finansiella risker som uppstar till foljd av omvérldens inverkan pa bolaget.

ESRS Amne

Underamne

Negativ inverkan och finansiella risker

E1 Klimat-
forandringar

Begransning av
klimat-
forandringar

Inverkan genom vaxthusgasutsldapp i hela vardekedjan. OK Detaljhandel konsumerar och
saljer petroleumprodukter med inverkan pa luftféroreningar, vid vagtransporter i
vardekedjan uppstroms, frekventa leveranser till stationerna, genom den egna
verksamheten och anvandning av salda produkter nedstréms i vardekedjan.

Risk for att miljoengagemang och lobbying mot oljeindustrin och fossila branslen,
regulatoriska patryckningar for minskning av vaxthusgasutslapp samt konkurrens fran
fornybara branslen och elektrifiering kan leda till skadat varumarke, indragna eller dyrare
verksamhetstillstand, minskade marknadsandelar och déarmed minskade intakter
och/eller 6kade kostnader.

E1 Klimat-
forandringar

Energi

Inverkan pa miljon pa grund av energiférbrukning inom egen verksamhet, pa stationer
och kontor, vid foradling av produkter, packning och lagerhantering uppstroms i
vardekedjan samt vid transporter uppstroms och nedstréms i vardekedjan. Ett varmare
klimat kan medféra 6kad energianvandning till foljd av 6kad anvdandning av
luftkonditionering.

E2 Miljo- Miljéférorening | Inverkan pa luftféroreningar pa grund av férbranning av fossila branslen vid tillverkning

férorening av luft och produkthantering i vardekedjan uppstroms samt transporter genom hela
vardekedjan. OK Detaljhandel konsumerar och séljer petroleumprodukter och andra
likvardiga produkter, med en direkt inverkan pa luftféroreningar, vid vagtransporter
uppstroms och nedstroms i vardekedjan samt vid konsumtion i den egna verksamheten.

E2 Miljo- Miljofororening | Inverkan pa miljén och férorening av dagvattenbrunnar, vattendrag, sjéar och hav fran

férorening av vatten egna stationer vid bristfallig hantering och rening av processvatten och slamprodukter
fran biltvatten och servicehallar samt lackage av farliga @mnen genom hela vardekedjan. |
verksamheten forekommer anvandning av kemikalier samt att giftiga tungmetaller, salter,
asfaltsrester och olja rinner av fran fordon. OK Detaljhandel har ocksa begransad kontroll
over avfall fran verksamhetens kunder.

E3 Vatten Faktisk negativ inverkan pa lokala vattenresurser och samhallens motstandskraft till f6ljd

Vattenresurser av hog vattenférbrukning i OK Detaljhandels biltvattsverksamhet. Den betydande

och marina vattenanvandningen innebar en belastning pa begransade vattenresurser, vilket kan

resurser paverka bade miljén och bolagets operativa kontinuitet, sarskilt vid torka eller i omraden
med vattenbrist.

E4 Biologisk Direkta Inverkan pa biologisk mangfald genom utslapp av féroreningar som svaveloxider (SOx),

mangfald och | inverkansfaktor | kviveoxider (NOx), partiklar (PM), flyktiga organiska foreningar (VOC), kolmonoxid (CO)

ekosystem ersom leder till | 5ch tungmetaller som bly, kvicksilver och kadmium. Dessa paverkar luftkvalitet och

L?cr)llisgti:; ekosystem negativt, vilket utgor ett hot mot manniskors och djurs hdlsa genom hela
méngfald vardekedjan.

E4 Biologisk Inverkningar pa | Potentiell negativ inverkan pa biologisk mangfald i vardekedjan till féljd av minskningen

rr:(éngfald och |arterstillstdnd | av arter som stédjer kritiska naturliga processer, sdsom pollinering och tillgang till

ekosystem




resurser i livsmedels- och biodrivmedelskedjor. Kan ocksa forekomma en negativ
inverkan genom att transporter potentiellt kan stora arters livsmiljo.

slutanvandare

ES5 Cirkular Resursinfloden, | Langsiktig risk for brister och avbrott i leverantérskedjan, exempelvis avseende
ekonomi inklusive fordonsbransle, i takt med att fossila branslen blir svarare och dyrare att fa tag pa. Detta
resursanvandni | 1o jeda till begrinsad produkttillgdng samt brist pa andra varor till f5ljd av ravarubrist.
né Detta riskerar att leda till 6kade kostnader och minskade intdkter.
S1 Den egna Arbetsvillkor - Inverkan pa anstalldas sdkerhet da det finns risk for att personal utsatts fér hot och
arbetskraften | hdlsa och ranforsdk pé stationerna.
sdkerhet
sS4 Personlig Inverkan pa konsumenters halsa till f6ljd av forsaljning av halsoskadliga produkter som
Konsumenter |sdkerhet for tobaks- och nikotinvaror vilka ar beroendeframkallande och 6kar risken for flera
och konsumenter sjukdomar.
slutanvandare |och/eller

Hallbarhetsrelaterad bolagsstyrning, strategi, policy, atgarder och mal

OK Detaljhandel AB:s hallbarhetsarbete ar integrerat i bolagsstyrningen, vilket innebar att

ataganden, mal och riskhantering genomsyrar hela verksamheten. Styrelsen har det 6vergripande

ansvaret for bolagets utveckling och resultat inom hallbarhetsomradet och hallbarhet ar en central

del av affarsstrategin. OKQ8-koncernens, inklusive OK Detaljhandel AB:s, vision ar att leda

omstédllningen mot mobilitetstjanster med |ag klimatpaverkan. Strategin syftar till att géra smarta

mobilitetstjanster och kundnéra |6sningar tillgangliga for fler, minska klimatpaverkan och bedriva

verksamheten pa ett langsiktigt ansvarsfullt satt.

Resultaten fran den dubbla vasentlighetsanalysen utgor grunden for bolagets fortsatta styrning och

utveckling av hallbarhetsarbetet. Analysen tydliggor var inverkan och riskexponering ar storst och

fungerar som vagledning for bolagets prioriteringar. Resultatet av vasentlighetsanalysen kommer

successivt att integreras i bolagets riskhantering, vilket skapar forutsattningar for att pa sikt mer

systematiskt folja upp risker och atgarder. En nyckelkomponent for att sakerstélla detta ar tydliga

policys, atgarder och mal fér omraden inom miljo, socialt ansvar och bolagsstyrning. Dessa ar

under I6pande utveckling och anpassas successivt till de resultat som den dubbla

vasentlighetsanalysen har tydliggjort. Detta i syfte att sakerstalla att bolaget gradvis starker sitt

arbete med att bade minska negativ inverkan och hantera de risker som verksamheten star infor.

| foljande avsnitt presenteras ett urval av de policys, atgarder och mal som OK Detaljhandel AB har

etablerat i dagslaget. Urvalet ar inte komplett, utan syftar till att ge en 6vergripande bild av

bolagets arbete.




Utvalda policyer
OKQ8-koncernens, inklusive OK Detaljhandel AB:s, hallbarhetspolicy beskriver bolagets mojligheter

att bidra till positiv hallbarhetspaverkan och integrera hallbarhet i hela verksamheten genom
interna riktlinjer, tydliga roller och ansvarsfordelning samt sakerstalla funktionella processer for

uppfoljning och kontroll. Policyn reviderades 2025.

Miljo-, hdlsa- och sdakerhetspolicyn faststaller OKQ8-koncernens, inklusive OK Detaljhandel AB:s,
atagande att uppna ledande resultat inom halsa, sdkerhet och miljo genom regelefterlevnad,
nollvision for olyckor, systematisk riskhantering samt kontinuerlig uppféljning via sakerhetsronder,
kontrollprogram och incidentrapportering.

OKQS8:s och OK Detaljhandel AB:s uppférandekoder faststéller krav pa etiskt upptradande,
likabehandling och respekt for ménskliga rattigheter samt forbjuder diskriminering, trakasserier,
manniskohandel, tvangsarbete och barnarbete i linje med FN:s Global Compact. Kraven géller alla
anstallda, leverantorer och partners, ingar i samtliga avtal och foljs upp genom bland annat
EcoVadis och visselblasarsystemet.

Policyn mot mutor och korruption faststaller hur OKQ8-koncernen, inklusive OK Detaljhandel AB,
forebygger och hanterar mutor och korruption genom tydliga regler for gavor och formaner,
obligatoriska bedomningar, rapportering av misstankta 6vertradelser samt nolltolerans mot
korruption i enlighet med lagstiftning och FN:s Global Compact.

For att sdkerstélla att resultatet fran den dubbla vasentlighetsanalysen beaktas kommer bolaget
framover att utvardera mojligheten att inkludera detta i befintliga policys.

Utvalda atgarder

OK Detaljhandel AB har tillsammans med OKQ8-koncernen astadkommit en minskning av
CO,eutslapp i Scope 1 och 2 (egna verksamheten, se definition i slutet av rapporten) med 84
procent fran basaret 2020/21 till detta rakenskapsar. Minskningen i Scope 1 och 2 har uppnatts
genom en rad atgarder, sasom elektrifiering av foretagsfordon, utbyte av oljepannor och annan
utrustning pa stationerna mot alternativ med lagre utslapp samt kontinuerliga inkdp av
ursprungsgarantier for fornybar el. Lds mer om arbetet med att minska vaxthusgasutslapp langs
hela vardekedjan i OKQ8-koncernens arsredovisning, som inkluderar koncernens

hallbarhetsrapportering, tillganglig pa www.okq8.se.

OK Detaljhandel AB genomfor atgarder for att minska miljopaverkan fran vattenférbrukning vid

servicestationernas biltvattar genom ateranvandning och rening av vatten. Darutdver tillampas



avfallssortering pa stationerna for att mojliggora atervinning av material. Pa utvalda stationer
serveras dven mat i ateranvandbara forpackningar som ett led i arbetet med att minska avfall.
OKQ8-koncernen, inklusive OK Detaljhandel AB, arbetar systematiskt med att férebygga och
hantera negativa konsekvenser for medarbetare genom strukturerat arbetsmiljoarbete,
nolltolerans mot diskriminering samt tydliga processer och kanaler for trygg rapportering,
uppfdljning och atgarder. Arbetet stdds av ledningssystemet, uppférandekoden samt
visselblasarsystemet och omfattar riskhantering, utbildning, kompetensutveckling samt
kontinuerlig uppféljning via nyckeltal och medarbetarundersdkningar med fokus pa halsa, sdkerhet,
lika villkor, transparens och en trygg anstallning. Medarbetarnas anstallningsvillkor regleras genom

kollektivavtal.

Manskliga rattigheter ar en central del av OK Detaljhandel AB:s partneruppférandekod som ska
foljas av alla leverantoérer och partners, ingar i samtliga avtal och foljs upp bland annat genom
EcoVadis samt branschsamverkan for 6kad transparens och kontroll. Bolaget utvecklar kontinuerligt

processer for dvervakning och riskbegransning.

Hallbarhetsmal

Nedanstaende tabell presenterar OK Detaljhandel AB:s hallbarhetsmal inom relevanta omraden
inspirerade av EU:s nya standard for hallbarhetsrapportering (ESRS). Tabellen &r strukturerad med
utgangspunkt i den nya standardens omraden men da OK Detaljhandel AB dnnu inte rapporterar
enligt dessa sa ska den inte tolkas som komplett. Malen ar faststéllda i syfte att stodja bolagets
arbete med att minska negativ inverkan och risker. De d@r under I6pande utveckling och kommer
framover att anpassas till resultaten fran den dubbla vasentlighetsanalysen. Malen for omradena

E2, E4 och S4 (enligt ESRS) ar under utveckling och ingar darfor inte i denna rapport.

| tabellen presenteras nyckeltal, baslinje, aktuellt utfall samt mal, dar dessa ar faststéllda, for olika
tidshorisonter. Baslinjearet varierar eftersom inte alla nyckeltal faststalls vid samma tidpunkt eller
pa grund av att historiska data saknats. Tabellen innehaller ocksa en kolumn som visar vilken
omfattning respektive nyckeltal avser. (Se forklaringar av nyckeltalsbegrepp i ordlistan pa sista
sidan.) | de fall nar ett nyckeltal omfattar hela OKQ8-koncernen, inklusive OK Detaljhandel, anges

OKQ8-koncernen, medan OK Detalijhandel AB anvands nar nyckeltalet enbart avser detta bolag.

Tabellen mojliggor uppféljning av utvecklingen éver tid och utvardering av effektiviteten i
genomforda atgarder i relation till bolagets ataganden. Genomférandet kraver ett
helhetsperspektiv dar hela organisationen ar involverad. Varje avdelning som arbetar inom ett



omrade dar inverkan eller risk foreligger ansvarar for implementering och uppféljning av relevanta

nyckeltal och resultaten utvarderas och rapporteras arligen i hallbarhetsredovisningen.

ESRS | Nyckeltal Enhet Bas- Baslinje Aktuellt utfall | Mal mal mal Omfattning
(Se forklaringar av linje ar | varde 26/27 30/31 35/36
begrepp pa sista
sidan)
E1l CO,e-utslapp, scope 1 tCOe 20/21 8947 -84% (1,418) o e " OKQ8-
och 2 (egna # mal: -90% koncernen
verksamheten) till 25/26
E1l CO,e-utslapp, scope 3 tCOe 20/21 8 756 960 +2.86% -7%* -30%* -90%* OKQ8-
(vardekedjan) (9,007,734) koncernen
E1l CO.e-utsldpp, scope 1, | tCOe 20/21 8,765,906 2.77% -7%* -30%* -90%* OoKQ8-
2 och 3 (egna (9,009,152) koncernen
verksamheten och
vardekedjan)
E3 Vattenbesparande % 25/26 19% (26/140) | 19% 19% 100% - OK
atgarder i biltvatts- (26/140) (26/140) Detaljhandel
anlaggningar AB
E5 Atervinning av avfall ton /% 25/26 66.8% 66.8% - 50% - OK
av total (4 620 631 (4 620 631 Detaljhandel
/6921 505) /6921 505) AB
S1 Medarbetarengagema 1-5 22/23 4.4 4,4 4,4 - - OK
ng (Employee (snitt) Detaljhandel
Engagement Index) AB
S1 Medarbetarlojalitet —100 till 25/26 11,3 11,3 >20 25 - OK
(eNPS) +100 Detaljhandel
(snitt) AB
s1 Jimn kénsfordelningi | % kvin- 20/21 60/40 40/60 50/50 50/50 - OK
exekutiv ledning nor/ Detaljhandel
man AB
S1 Genomférda % 25/26 62% 62% >85% — — OK
utvecklingssamtal (733 (733 Detaljhandel
/1 190) /1 190) AB
S1 Sjukfranvaro % (snitt) 25/26 6.1% 6.1% < < - OK
bransch- bransch- Detaljhandel
snitt snitt AB
G1 Efterlevnad av Kursgeno | 25/26 100% 100% >95% >95% - OK
konkurrensratts- mférande Detaljhandel
utbildning (%) AB,
forsaljnings-
chefer
G1 Efterlevnad av Kursgeno | 25/26 100% 100% >95% >95% - OK
uppférandekods- mfdrande Detaljhandel
utbildning (%) AB

*Las mer i OKQ8-koncernens arsredovisning, som dven inkluderar hallbarhetsrapporteringen och finns tillganglig pa www.okg8.se.




Ordlista

CSRD: Corporate Sustainability Reporting Directive | Direktivet om féretagens
hallbarhetsrapportering

DMA: Double Materiality Analysis | Dubbel visentlighetsanalys
EHS: Environment, Health and Safety | Miljo, hdlsa och sdkerhet
ESG: Environment, Social, Governance | Miljo, samhallsansvar, bolagsstyrning

ESRS: European Sustainability Reporting Standards | Europeiska standarder for
hallbarhetsrapportering

Terminologi som anvdnds i maltabellen

Scope 1, 2 och 3:
e Scope 1: Utslapp fran egna kallor, t.ex. bransleforbrukning i egna fordon eller utrustning.
e Scope 2: Utslapp fran kopt energi, t.ex. el och fjarrvarme.
e Scope 3: Indirekta utslapp i vardekedjan, till exempel produktion av branslen, transporter
och kunders anvandning av produkter.

Vattenbesparande atgarder: Avser insatser i biltvattar och serviceverksamhet som reducerar
vattenfoérbrukning, inklusive investeringar i renings- och recirkulationssystem.

Atervinning av avfall: Visar hur stor andel av det totala avfallet som materialatervinns, anges bade
i ton och som procent av total avfallsmangd.

Employee Engagement Index (EEIl): Ett medarbetarindex som méater engagemangsnivan, baserat
pa en femgradig skala.

Employee Net Promoter Score (eNPS): Mater medarbetarnas lojalitet och bendgenhet att
rekommendera organisationen som arbetsplats. Skalan gar fran —100 till +100.

Genomforda utvecklingssamtal: Andelen anstéllda som har haft ett formellt utvecklingssamtal
under aret.

Sjukfranvaro: Andel av franvaron pa grund av sjukdom, jamford med branschsnittet.
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